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Rosario Aguirre: un camino indeleble en el estudio
de las desigualdades de género

Karina Batthyany

La antologia que tienen en sus manos recoge la produccién principal de
una pionera. Una pionera en la sociologia uruguaya y en la investigacién
sobre género en Uruguay y en la regién. Una pionera que hizo escuela
a través del desarrollo de la teoria feminista y de uno de sus rasgos mas
salientes: la perspectiva critica —porque ;qué es la teoria feminista si no,
fundamentalmente, una teoria critica?

Rosario Aguirre forma parte de la primera generacién de socié-
logos/as de la Universidad de la Republica (UdelaR), Uruguay.
Actualmente retirada, fue profesora titular del Departamento de
Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la UdelaR, fundadora
del Grupo de Investigacién sobre Sociologia de Género e integrante emé-
rita del Sistema Nacional de Investigadores de Uruguay. Es referente
regional en sus temas de investigacion y reconocida por mdaltiples orga-
nismos a nivel internacional.

Alo largo de su carrera, Aguirre ha publicado numerosos articulos y
libros que abordan criticamente las estructuras de poder y las desigual-
dades de género, que analizan cdmo estas se reproducen y transforman
en la sociedad. Su trabajo ha sido fundamental para visibilizar las con-
tribuciones de las mujeres en diversas esferas de la vida social, politica,
econdmica y cultural, asi como para cuestionar las normas y sistemas
de género tradicionales. Su trayectoria se ha caracterizado por una de-
dicada investigacién en temas relacionados con las familias, el género,
el trabajo y las politicas sociales, especialmente los cuidados, poniendo
especial énfasis en la igualdad y los derechos de las mujeres.



Karina Batthydny

La trayectoria de Aguirre ha sido reconocida con diversos premios y
distinciones, como por ejemplo el Premio Latinoamericano y Caribefio
de Ciencias Sociales otorgado por CLACSO durante la apertura de la 9*
Conferencia Latinoamericanay Caribefna de Ciencias Sociales, el martes
7 de junio de 2022, para distinguir su aporte significativo a la sociologia,
los estudios de género y la lucha por la equidad social y la igualdad de
género. Su legado se extiende mds alld de sus publicaciones, ya que ha
inspirado a generaciones de investigadores/as y activistas a continuar
explorando las complejidades de las desigualdades de género y a traba-
jar por sociedades mas justas. Yo misma soy una de esas investigadoras
cuya formacion y pasion por los estudios de género surge y se consolida
a partir del trabajo con Rosario Aguirre, dado que integré desde el inicio
el Grupo de Investigacién sobre Sociologia de Género. Hemos compar-
tido muchos afos de trabajo, proyectos e inspiradores intercambios, y
desde hace ya algunos afios tengo el privilegio de coordinar el mencio-
nado grupo, en un intento por continuar y profundizar su legado.

Como se menciond, sus investigaciones han contribuido a visibilizar
y comprender un concepto clave en la teoria social: el concepto de géne-
ro. Su libro Sociologia y género. Las relaciones entre hombres y mujeres bajo
sospecha (1998) marcé un hito en esa direccion. Ella misma asi lo expresa
en el prélogo:

Me guia la conviccién de que la perspectiva sociologica y el analisis
de las relaciones sociales desde el punto de vista de género se en-
riquecen mutuamente. No pretendo dar un panorama acabado de
esta compleja problemadtica. Aspiro a dar cuenta de aquellos temas
en los que he trabajado con mayor profundidad. La sistematizacién
de estudios especificos, documentos e informes de investigacion,
ponencias, notas de clase y reflexiones surgidas de la practica do-
cente, constituyen —a mi entender— la riqueza de este libro. Al po-
ner “bajo sospecha” las relaciones entre hombres y mujeres el libro
invita a una aventura que va mas alla del mundo académico y que
es uno de los grandes desafios de la sociedad actual (Aguirre, 1998).



ROSARIO AGUIRRE: UN CAMINO INDELEBLE EN EL ESTUDIO DE LAS DESIGUALDADES DE GENERO

Ese camino precursor no fue facil. Las pioneras de la investigacién
feminista en América Latina, grupo que sin duda integra nuestra au-
tora, se enfrentaron a una serie de dificultades que obstaculizaron su
trayectoria, su trabajo y su reconocimiento. La falta de financiacién, la
marginacién académica, el predominio del androcentrismo y la cultura
patriarcal en la academia son solo algunas de ellas. A pesar de estas di-
ficultades, las que estuvieron a la vanguardia la investigacion feminista
en América Latina lograron abrir un camino para las generaciones futu-
ras de mujeres investigadoras. Rosario Aguirre es, por tanto, una figura
fundamental de la sociologia uruguaya y latinoamericana. Su extensa
trayectoria como docente, investigadora y activista ha marcado un ca-
mino indeleble en el estudio de las desigualdades de género y la situa-
cién social de las mujeres en Uruguay y América Latina.

La seleccién que aqui incluimos apunta a dar cuenta de lo mas repre-
sentativo de una obra tan prolifica en preocupaciones como ininterrum-
pida en el tiempo. El recorte no fue tarea sencilla. Este vasto recorrido se
enmarca en la coleccidn principal del catdlogo de CLACSO, Antologias
Esenciales, pensada para reunir los escritos escogidos de los autores y
las autoras mds relevantes y reconocidos/as de diferentes campos del
pensamiento critico latinoamericano y caribefio. Por supuesto, en esta
seleccién, no podia faltar Rosario Aguirre, cuya produccion representa
lo més selecto del pensamiento y la militancia feminista, asi como una
labor pionera en el desarrollo y el impulso de los estudios de género en
Uruguay y la regién.

Las Antologias Esenciales son la primera coleccién del catalogo de pu-
blicaciones de CLACSO en la que hemos alcanzado la paridad o igualdad
de género, compromiso que desde el Consejo asumimos como principio
orientador de todas las instancias de trabajo y actividades, en el marco
de una perspectiva feminista. A través de multiples acciones y medidas,
buscamos incorporar la perspectiva de género en todos los procesos, ac-
tividades y rutinas institucionales. Es en este sentido que nos encontra-
mos trabajando fuertemente con foco en la participacién equitativa de
las mujeres en las ciencias sociales y las humanidades para alcanzar la
paridad de género y el reconocimiento de las mujeres cientistas socia-
les, cuya produccién académica se encuentra tantas veces invisibilizada.
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Queremos poner a disposicion de los lectores y lectoras la produccién
tedrica y de pensamiento de tantas mujeres que ya no podemos dejar
de oir, con el fin de fundar un archivo de mujeres latinoamericanas y
caribefias. Y, para eso, también, resulta fundamental su publicacién en
acceso abierto, es decir, totalmente libre, gratuito e irrestricto.

Elacceso abierto es otra de las banderas que CLACSO defiende desde
hace décadasy, en tanto supone una herramienta potente para la demo-
cratizaciéon del conocimiento y su mas amplia llegada, aporta a la visi-
bilidad de la produccién académica de las mujeres y de los enfoques de
género, tan necesarios para entender las desigualdades que atraviesan
nuestra realidad.

Las siete secciones en las que se organiza esta antologia buscan
atender a los principales nodos problematicos, lineas de investigacién
y objetos de estudio en los que Aguirre ahondd durante su extensa
trayectoria: las desigualdades de género, los cambios en el mundo del
trabajo y la familia, la conceptualizacién del trabajo no remunerado,
la revisién y ampliacién del concepto de ciudadania social desde una
perspectiva feminista, la medicién del uso del tiempo y la progresiva
emergencia del campo de estudio de los cuidados y las politicas puabli-
cas orientadas a los sistemas de bienestar social. Las partes, ademads de
a nucleos temadticos, responden a cierta progresién temporal, que va
de los primeros trabajos sobre género y familia durante la década del
noventa, los estudios sobre ciudadania social, derechos laborales y las
primeras encuestas sobre uso del tiempo en los tempranos 2000, hasta
la profundizacién en el estudio del complejo entramado de las tareas
de cuidado dentro del espectro del trabajo no remunerado que abarcan
entre el 2010 y sus mas recientes escritos.

De este modo, la antologia da cuenta del desarrollo progresivo de una
agenda —comprendida en el sentido tanto académico como politico—- que
tiene a los cuidados en su centro y que traza un arco amplio desde las
primeras investigaciones que evidencian la emergencia del objeto de in-
vestigacion y el campo de estudios, hasta el logro publico que encarna
la sancién en 2015 de la ley uruguaya N° 19.353 de creacién del Sistema
Nacional Integrado de Cuidados, luego de un debate impulsado por la
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sociedad civil y la academia que se ha constituido como referente para
otros avances regionales en este sentido.

La produccién de Aguirre sostiene en el tiempo su solidez y su rigor
académico, caracterizada siempre por la fuerte preocupacion tedrica
de revision de categorias y exploraciéon de nuevos conceptos, junto a la
inquietud por la dimensién metodolégica del trabajo con objetos nove-
dosos que surgen al calor del enfoque interdisciplinario de género. Se
distingue por su sélido fundamento tedrico, que integra perspectivas
feministas con andlisis sociolégico. Aguirre ha contribuido significa-
tivamente a la teorizacién de la interseccionalidad, examinando cé6mo
las categorias de género, clase, raza y generacion interactdan en la con-
formacion de desigualdades. Ademas, cabe destacar sus aportes en la
introduccién y aplicacién de metodologias cualitativas y cuantitativas
innovadoras en la investigacién socioldgica en Uruguay. Su enfoque
metodoldgico ha permitido explorar las dimensiones ocultas de las rela-
ciones de género al aportar datos y analisis que han sido fundamentales
para el disefio de politicas publicas basadas en evidencia.

Ala par, la dimensién practica aparece siempre presente a través de
una escritura que trasunta su afan militante y el desvelo constante por
la articulacién entre la producciéon de conocimiento académico y su uso
social. Una de las principales contribuciones de Rosario Aguirre ha sido
su capacidad para vincular la teoria socioldgica con la prictica politica
y social, al trabajar no solo desde la academia sino también en colabora-
cién con organizaciones de la sociedad civil y con las politicas publicas.
Esto refleja su compromiso con la aplicacion practica del conocimiento
sociolégico para abordar desigualdades y promover cambios sociales
transformadores.

En este sentido, Aguirre ratifica el “caracter movilizador que tiene
el analisis de las relaciones de género, asi como la dificultad que existe
para otorgar reconocimiento a nuevos saberes en tanto este reconoci-
miento puede incidir en las relaciones [...] de poder” (p. 58).' En tensién
con las corrientes tradicionales de los estudios sociolégicos, el enfoque

1. Lanumeracidn de paginas de las citas de Aguirre en esta introduccién corresponde a su ubicacién en
la presente antologia.
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proporcionado por los estudios de género abona a la posibilidad trans-
formadora del conocimiento. Aunque estos, en palabras de la autora, “no
son la Ginica fuente de innovacidn en las ciencias sociales, [...] han tenido
una importante capacidad renovadora, tanto por su interdisciplinarie-
dad como por la intima relacion entre su producciéon de conocimientos
y la practica”. Tal tendencia hacia la praxis encarna un desafio que la
carrera de Rosario supo sortear con altura: “conciliar la investigacion
y las actividades de asesoramiento de forma tal que no perjudiquen la
acumulacién de conocimientos y la posibilidad de desarrollar investiga-
ciones de largo plazo” (p. 236).

La primera parte, “Género y desigualdad social: resistencias y ruptu-
ras epistemoldgicas”, se compone de tres trabajos precursores que ana-
lizan el estado, hacia el cambio de siglo, de los estudios sociales sobre
las desigualdades entre varones y mujeres. En ambos textos, Aguirre
despliega el panorama de la gran “caja de herramientas” que los con-
ceptos vinculados al campo de estudios de género pueden aportar a la
investigacion social y reflexiona sobre la necesidad de incorporar una
perspectiva de género en la academia, frente a la cual registra mualtiples
resistencias.

En 1998, Aguirre diagnosticaba:

Hoy existe una importante produccion tedrica de gran comple-
jidad, que proviene de diferentes disciplinas y que adquiere cada
vez mds fuerza en las ciencias sociales. En la actualidad, el analisis
de las diferencias sociales y culturales entre los sexos ha pasado a
constituir uno de los cortes analiticos mas importantes de las dis-
ciplinas sociales. Este analisis ha provocado una ruptura epistemo-
légica, tal vez la mas importante de los altimos veinte afios (p. 31).

Cinco afios después, en “Hacia el reconocimiento de conceptos centra-
les del analisis de género”, consideraba que si bien las investigaciones
sociales desde la década del ochenta habian ampliamente incorporado
como parte de su “sentido comin” la desagregacién por sexo de la infor-
macion estadistica basica, es decir, las principales variables socioeconé-
micas y demograficas, por lo cual presentaban evidencia empirica que
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visibilizaba las desigualdades entre varones y mujeres, se constataban
aun insuficiencias en el planteo de preguntas que intentaran dar cuenta
de las razones por las cuales estas se producen. Por lo que en este arti-
culo se propone “presentar, para el debate, algunos conceptos centrales
delos enfoques de género de alta fecundidad para comprender las viejas
y las nuevas desigualdades entre varones y mujeres, los cuales constitu-
yen aportes que enriquecen a la teoria social” (p. 64).

Asimismo, en este texto, Aguirre desglosa dos tipos de conceptos cen-
trales de los enfoques de género, en los que se condensan los intereses de
toda su investigacién posterior: “conceptos que pertenecen al acervo
de la teoria social que son revisitados”, como ciudadania, trabajo, igual-
dad y dominacién, y “una nueva generacién de conceptos que consti-
tuyen un aporte original al debate tedrico actual” (p. 65), entre los que
destaca las categorias division sexual del trabajo, relaciones sociales de
géneroy cuidados.

El texto “Sociologia de género y militancia feminista”, tercero y al-
timo de esta primera parte de la antologia, nos ofrece desde la mirada
de la propia Aguirre una panoramica exhaustiva sobre la evolucién y
contribuciones de los estudios de género y la militancia feminista en
Uruguay desde la década de 1980 hasta el presente siglo, historia de la
que la autora es activa protagonista.

Los origenes de los estudios de género en Uruguay se ubican en la
década del ochenta, durante los procesos de redemocratizacién pos-
dictadura. Entonces, académicas de diversas disciplinas comenzaron
a desarrollar investigaciones con una identidad propia en el campo
de los estudios de género, vinculadas estrechamente con el activismo del
movimiento de mujeres. Esta etapa estuvo, por tanto, fuertemente liga-
da con la militancia, lo que contribuy6 a la visibilizacién de la tematica,
la formulacién de temas de investigacién y a la elaboraciéon de agendas
politicas. El énfasis tematico de las investigaciones estaba puesto en la
historia de las mujeres y las discriminaciones en el mundo del traba-
jo, asi como en el rescate de la memoria histérica y la denuncia de las
desigualdades de género.

En la década de los noventa se fortaleci6 el desarrollo de las cien-
cias sociales en la esfera universitaria, lo que permitié un enfoque mas
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profundo y concentrado en lo metodoldgico en los estudios de géne-
ro. Entonces surge en el Departamento de Sociologia de la Facultad de
Ciencias Sociales, el Grupo de Investigacion sobre Sociologia de Género,
pionero en la UdelaR, fundado y dirigido por Rosario Aguirre.

La segunda parte de esta compilacion, “Familias: del imaginario a la
realidad”, en contraste con la impronta mas conceptual de la primera,
evidencia una fuerte orientacién a pensar una agenda de politicas pu-
blicas que promuevan una reduccién de las desigualdades entre varones
y mujeres. En esta busqueda, se va perfilando cada vez mds la nocién de
cuidados a partir de la consideracion de las nuevas configuraciones fami-
liares y de distribucion de tareas al interior del hogar que provocan la in-
corporacién de las mujeres al mercado laboral remunerado y las nuevas
construcciones sociales en torno a su subjetividad.

“Género, familias e infancias” (1993) es un articulo con fuerte orien-
tacion préctica, dirigido a la definicién de politicas y la puesta en mar-
cha de planes y programas, con lineamientos concretos en el final del
documento para “aumentar la escala de las actuaciones de los diferen-
tes actores sociales y politicos frente al problema de la infancia” y revi-
sar “algunos aspectos débiles de las actuales propuestas de focalizar el
gasto social en los sectores mas pobres” (p. 105). Su principal objetivo
es estudiar los aportes de las ciencias sociales y del analisis de género
al estudio de la vinculacién de las infancias pobres con sus familias,
asi como dar cuenta del agravamiento de la situacién de los hogares
de mas bajos ingresos como consecuencia de la acentuacién de las
desigualdades sociales y del deterioro de los servicios asistenciales del
Estado en Uruguay.

En “;Qué hombres? ;Qué mujeres? ;Qué familias?”, trabajo de 1994 es-
crito en colaboracién con Clara Fassler, Aguirre sefala las limitaciones
de las politicas sociales en la atencion de los problemas de las familias y
el papel que juegan en el reforzamiento de estereotipos sexistas. En ese
momento, las autoras sefialaban una ausencia de cambios significativos
en las politicas que tomaran en cuenta las importantes variaciones en
los arreglos familiares, en su estructura y funciones. La discusién sobre
los modelos mds adecuados para abordar los cambios en las estructuras
y arreglos familiares contemporaneos continda en “El maternalismo en
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las politicas sociales” (1997), articulo en el que Aguirre discute con las
corrientes feministas que apoyan el maternalismo como Gnico conjunto
de argumentos para pensar la participacion politico-ciudadana de las
mujeres y propone, por el contrario, un paradigma basado en la nocién
de servicio y servicios de cuidado como base para la ampliacién de la ciu-
dadania femenina y el desarrollo de politicas mas adecuadas para pro-
mover sus derechos a la autonomia econémica. Esta nocién de servicio
va mas alla de la maternidad y se refiere a varios niveles de accién: el
servicio interpersonal, el servicio a la comunidad a través de una red de
agencias publicas y privadas, y los servicios del Estado.

Finalmente, en “Las familias como proveedoras de servicios de cui-
dado” (2007), la autora profundiza sobre la nocién de servicios de cuida-
do, que en este texto atribuye ya no tanto exclusivamente a las mujeres
como a las familias. Alli, Aguirre proyecta el esfuerzo politico que reque-
rirfa dar a los cuidados estatuto de problema publico:

La reflexion feminista y la accién politica de las mujeres y de la so-
ciedad en su conjunto colocaron, en los paises latinoamericanos,
el tema de la violencia doméstica en la agenda publica (Araujo,
Guzman y Mauro, 2000). Se necesitaria un esfuerzo similar para
colocar los cuidados como tema de la agenda, tanto en lo referente
al reparto del trabajo entre los integrantes de las familias, como en
lo referente a la implicacién institucional directa en los cuidados
(p. 179).

La tercera parte, “Las mujeres en el mundo del trabajo”, comprende tra-
bajos que penetran en los profundos cambios que la incorporacién de las
mujeres al ambito laboral remunerado produce en el mundo del trabajo
y su estudio. Un aspecto que retorna una y otra vez en los articulos de
este apartado son las consecuencias que produce la separacion entre la
esfera doméstico-privada y la pablico-laboral, que desafian a la autora a
poner en juego todo un arsenal de conceptos novedosos para abordar la
problematica como la doble jornada, el trabajo no remunerado, y, desde ya,
la divisién sexual del trabajo. Estas problematicas, si bien hoy pueden pare-
cer muy transitadas, al momento de escritura de estos textos implicaban
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sumergirse en un campo todavia exploratorio, que compelia a repensar
metodologias. Si en “Trabajo: un mundo en conmocién” (1998) Aguirre
politiza la metodologia utilizada hasta entonces en la sociologia al reco-
nocer que la nocién de trabajo manejada, las categorias bajo las cuales se
elaboraban las estadisticas laborales y la necesidad de complementacién
de enfoques cuantitativos y cualitativos eran los principales obstaculos
que impedian visibilizar el trabajo de las mujeres en las investigaciones;
diez afios después, en “La necesaria redefinicion de la nocién de traba-
jo. Problemas conceptuales y metodolégicos” (2008), constataba que las
encuestas sobre uso del tiempo realizadas en América Latina ain tenian
caracter experimental y eran dificilmente comparables.

La cuarta parte, “Ciudadania social y derechos laborales: revision de
conceptos para un mundo en cambio”, si bien toca aspectos vinculados
alos derechos laborales de las mujeres que se superponen con la seccién
anterior, recupera cuatro capitulos del libro Género, ciudadania social y
trabajo. Resultados de investigacién, publicado por UdelaR en 2003. El prin-
cipal aporte de estos trabajos estriba en la definicién ampliada de la ciu-
dadania social a partir de las elaboraciones de los feminismos. En estas
paginas, centradas mayormente en el andlisis de la realidad uruguaya,
Aguirre sopesa la importancia de la esfera familiar en la provisién de
bienestar social, estima la influencia de la presencia de nifios en el hogar
en la participacién femenina en el mercado laboral y constata la exis-
tencia de conductas discriminatorias que surgen en el ejercicio de los
derechos vinculados al desemperio del trabajo femenino.

En esta parte, Aguirre analiza las transformaciones recientes y corre-
lativas que se producen tanto en la esfera familiar como en el mundo del
trabajo, para concluir que persisten viejas exclusiones en las prestacio-
nes de seguridad social paralas mujeres y que su inclusién en el mercado
laboral sigue siendo limitada. Asimismo, evidencia la exclusién invisibi-
lizada de muchas mujeres en dicho mercado, sobre todo en los estratos
socioeconémicos mas bajos (Véase“El ejercicio del derecho al trabajo
de las trabajadoras madres”, 2003, pp. 387-399). La seccidn se enriquece
empiricamente con un exhaustivo estudio de caso sobre este tema en
el sector financiero, que parte de la marcada feminizacién del trabajo
bancario en Uruguay (“Maternidad, carrera laboral y discriminacion.
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Un estudio de caso en el sector financiero”, 2003). El trabajo especifico
permite reflexiones generales, como por ejemplo:

En las situaciones concretas de los lugares de trabajo se expresan
discriminaciones presentes en la sociedad. Se trata de comprender
las conductas discriminatorias que surgen en el ejercicio de los de-
rechos vinculados al desempenio del trabajo. Es importante tornar
visibles las practicas sociales que posibilitan las desigualdades y las
jerarquias de género con respecto a los derechos vinculados a la
maternidad, y entender los mecanismos por los cuales se establece
una distancia considerable entre el reconocimiento formal de estos
derechos (licencia, horario maternal y derechos conexos), y su ejer-
cicio y efectivo reconocimiento (p. 401).

La quinta parte, “Trabajo no remunerado y cuidados: un objeto invisible
entra en la agenda de investigacién”, la mdas extensa del libro, esta con-
formada por siete articulos que giran en torno a la importancia para el
bienestar personal y social de las actividades que se realizan por fuera
de las relaciones laborales remuneradas y que no estin mercantilizadas.
El marco tedrico general que engloba estas problematicas compete a la
complementariedad entre vida productiva y reproductiva. En este con-
texto, un hito que atraviesa fuertemente varios de los capitulos de esta
parte se vincula al desarrollo de la primera encuesta sobre uso del tiem-
po que se hizo en Montevideo en 2003. Esta encuesta relevd las desigual-
dades entre varones y mujeres en relacién con el cuidado infantil y sus
desarrollos en términos tedrico-metodolégicos fueron fundamentales
como instrumento necesario para estudiar el trabajo no remunerado.
Los resultados de dicho trabajo se analizan en el articulo que encabe-
za esta seccidn, en cuyo marco conceptual se esbozan los lineamientos
principales de un plan de accién que Rosario Aguirre ya no abandona-
ria: distinguir los cuidados familiares del trabajo doméstico, visibilizar
y desprivatizar los cuidados, y hacerlos objeto de politicas pablicas diri-
gidas a las familias. En dicho texto, Aguirre ensaya una definicién ten-
tativa del cuidado:
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En términos generales podemos concebir al cuidado como una ac-
tividad femenina generalmente no remunerada, sin reconocimien-
to ni valoracién social. Sin pretension de formular una definicién
exhaustiva, es posible afirmar que el cuidado designa la accién de
ayudar a un nifio o a una persona dependiente en el desarrollo y el
bienestar de su vida cotidiana. Engloba, por tanto, hacerse cargo
del cuidado material, que implica un “trabajo”; del cuidado econé-
mico, que implica un “costo econémico”; y del cuidado psicoldgico,
que implica un “vinculo afectivo, emotivo, sentimental” (p. 427).

El siguiente texto, de 2006, “Uso del tiempo en la vida cotidiana: tra-
bajo doméstico y cuidados familiares. Aportes para pensar la reorgani-
zacion del bienestar social”, se presenta como una continuacién de los
analisis y resultados evidenciados en la encuesta de 2003, en el marco
de un programa de investigacién de largo aliento que busca profundi-
zar diferentes aspectos relacionados. Por su parte, en “Los cuidados fa-
miliares como problema publico y objeto de politicas” (2005), la autora
parte de lo que denomina un problema doble: por un lado, el abandono
por parte del Estado de ciertas tareas que antes se le asignaban, junto
con la privatizacion de las responsabilidades ligadas al bienestar social
en manos de otras esferas, como las comunidades, el mercado y las
familias. Por otro lado, el surgimiento de nuevas necesidades sociales
que no se configuran, sin embargo, ain como derechos o como nuevos
campos de actuacién del Estado; por ejemplo, el aumento de la pobla-
cién dependiente de personas mayores o de la actividad econémica de
las mujeres.

En “Los cuidados entran en la agenda publica” (2010), dltimo capi-
tulo de la quinta parte, aparece por primera vez la mencién a los de-
bates que en Uruguay conducirian a la implementacién del Sistema
Nacional Integrado de Cuidados, que podria considerarse el obje-
to principal de la sexta parte, “Hacia la construccién de politicas de
cuidado”. Entonces, Aguirre comentaba que “en el pais se ha[bia] co-
menzado a discutir la necesidad de disefiar un sistema nacional de
cuidados, que deberia integrarse como un nuevo pilar dentro del sis-
tema de proteccién social” y que la sociedad se encontraba frente al
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surgimiento de “la necesidad de definir una institucionalidad propia
que pueda impulsar medidas y normas —de caracter integral e inter-
sectorial- que amplien la red de proteccion sobre la base de la equidad
social y de género” (p. 660).

En esta parte se destaca el fundamental vinculo que debié desarro-
llarse entre gobierno y academia para que el SNIC fuera posible:

El desafio en la produccién de conocimientos es mantener el equi-
librio entre ser proveedor de insumos para la elaboracién de politi-
cas y conservar una mirada critica que permita la transformacién
social (Brunner, 1996). Desde 2010, este vinculo entre academia y
gobierno puede observarse en el debate sobre la orientacién de las
politicas publicas de proteccién social, particularmente sobre el
cuidado. En esta linea, la produccién de conocimientos socioldgi-
cos con enfoque de género ha impulsado y acompafiado procesos
de cambio y ha aportado al disefio de una nueva politica ptblica de
cuidados: el Sistema Nacional de Cuidados (p. 682).

Aguirre declara, a continuacién, que la basqueda de tal vinculo entre
produccién de conocimiento sociolégico y generacién de politicas pu-
blicas ha marcado la trayectoria de la produccién sociolégica de género
en Uruguay, orientada por el enfoque de la teoria critica, que propone
como fin dltimo la transformacién social.

En “Reflexiones a partir de la implementacién de la politica de cuida-
dos:lanecesidad de repensarla agenda de investigacién” (2016), Aguirre
desliza una alusién personal al mencionar su alejamiento de la labor
docente, un afectuoso reconocimiento a su grupo de investigacién y la
expresion sentida de la satisfaccién que le da observar los frutos cose-
chados de la investigacién para politicas que “procuran avanzar hacia
mayores niveles de igualdad de género” (p. 705). Esta vinculacién emo-
cional con sus objetos de estudio tiende un puente hacia los articulos
recopilados en la séptima y tltima parte de este libro, que focaliza en los
desafios de cara al futuro en un pais en el que las politicas de cuidado
empiezan a ser una realidad publica. Entre tales desafios, destaca el de
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“trabajar de manera articulada con la sociedad civil organizada, funda-
mentalmente con las organizaciones de mujeres y feministas” (p. 706).

Esta séptima parte reine los trabajos mas recientes de la autora, en
los que el eje fundamental son los cuidados durante la vejez, no solo en
términos de la dependencia progresiva a la que todos y todas nos vemos
o veremos impelidos con el avance de los afios de vida, sino también en
relacion con el aporte invisibilizado que las personas mayores hacen en
términos de bienestar social. Asi, estos trabajos profundizan en el rol
y las construcciones sociales de la vejez, para develar la generalizada y
secular gerontofobia de nuestras sociedades occidentales contempora-
neas. Las consecuencias del contundente alargamiento de las vidas y las
decrecientes tasas de fecundidad actuales vuelven el estudio de estas
cuestiones esencial.

El tnico articulo de esta seccion que no se focaliza en este aspecto
especificamente es “El trabajo remunerado en el sector de servicios de
cuidados a personas dependientes en Uruguay. Desafios para su valo-
rizacién y profesionalizacién” (2013), que adelanta los avances de una
linea de investigacién que pretende dar “visibilidad a las personas que
cuidan de forma remunerada a través de su identificacion estadistica
y colocar en la discusion publica la necesidad de profesionalizacion de
este sector altamente feminizado” (p. 713).

Particularmente interesante es la problematica, en general soslayada
e invisibilizada, que se aborda en “Cuidar en la vejez: desigualdades de
género en Uruguay”, escrito junto a Sol Scavino en 2016. Este articulo
enfatiza en la contribucién al bienestar social a través del trabajo domés-
tico y de cuidados realizado por adultos mayores, sobre todo, el aporte
de las mujeres mayores al bienestar social y familiar, cuya magnitud es
muy importante y se estima en un porcentaje similar a jornadas de tra-
bajo de entre seis y ocho horas diarias. Dicha contribucién, sin embargo,
afirman Aguirre y Scavino, es “un escenario oculto para las estadisticas
oficiales” (p.777).

El articulo que cierra esta séptima parte —asi como la antologia—, pu-
blicado en 2022, concluye con un debate tan dificil como necesario, y
que Aguirre vincula a su propio recorrido académico y vital:
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Pienso que la experiencia vivida es la que nos acerca a los temas de
reflexioén y de investigacion y es lo que me ha llevado en estos tlti-
mos afos a interesarme en este campo. [...] Por otra parte, las muer-
tes cercanas acaecidas durante la reciente epidemia de COVID-19
y el pasar a constituir un grupo de riesgo nos condujo a muchas
personas a pensar sobre cdmo serd ese tiempo cuando lleguemos
aél (p. 8o1).

Pensar el proceso de envejecimiento, con la inclusiéon del ineludible pro-
ceso de morir, supone, siguiendo a Aguirre, ampliar las agendas de in-
vestigacion sobre los cuidados de manera integral. “sQué sabemos acerca
de la subjetividad y las practicas ante la muerte en las distintas culturas y
subculturas? ;Esta es una vision eurocéntrica y medicalizada? ;Es posible
avanzar hacia el respeto al pluralismo ético ante la muerte?” (p. 824): con
estos provocadores interrogantes, Aguirre finaliza este trabajo en el que
reflexiona sobre un tema tabti como la relacién de nuestras sociedades
con el final de la vida, problematica sobre la que los acelerados avances
tecnoldgicos y cientificos de la actualidad nos obligan a reflexionar.

En conclusidn, estas breves paginas permiten apreciar la emergen-
cia de Rosario Aguirre como una figura emblematica en el campo de la
sociologia y los estudios de género en América Latina. Su dedicacién a
la investigacién rigurosa, su compromiso con la ensefianza y la men-
toria, asi como su influencia en la formulacién de politicas evidencian
un profundo compromiso con la transformacién social. Por todas estas
razones, su obra es referencia obligada para quienes se adentran en el
estudio de las desigualdades sociales y de género.
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Primera parte

Género y desigualdad
social: resistencias y
rupturas epistemologicas






Género, una dimension olvidada*

En las daltimas décadas, las feministas académicas, buscando explicacio-
nes a las desigualdades sociales entre mujeres y varones, consolidaron el
concepto de género, que da cuenta de como el sexo se construye social-
mente.' El sexo, como la edad, es la caracteristica mas destacada de los
seres humanos en pricticamente todas las sociedades. Impregna todos
los aspectos de la vida, tanto individual como sociocultural. El concepto de
sexo es usado para hacer referencia a las caracteristicas biologicas —uni-
versales y congénitas—que establecen diferencias entre mujeres y varones.

El concepto de género, en cambio, se utiliza para aludir a las formas
histéricas y socioculturales en que hombres y mujeres interactan y
dividen sus funciones. Estas formas varian de una cultura a otra y se
transforman a través del tiempo. Bajo esta acepcidn el género es una
categoria que permite analizar papeles, responsabilidades, limitaciones
y oportunidades diferentes de hombres y mujeres en diversos ambitos
tales como una unidad familiar, una institucién, una comunidad, un
pais, una cultura.>

" Extraido de Aguirre, Rosario (1998). Género, una dimensién olvidada. En Rosario Aguirre, Sociologia y
género. Las relaciones entre hombres y mujeres bajo sospecha. Montevideo: Doble Clic Editoras.

1. Esta nocién nacid en los Estados Unidos cuando en 1955 el investigador J. Money propuso el término
“‘papel de género” para describir el conjunto de conductas atribuidas a los varones y a las mujeres. In-
vestigaciones realizadas en casos de sindromes de feminizacion testicular y androgenital mostraron la
importancia de la socializacién, en oposicién a las influencias bioldgicas, en el desarrollo de diferencias
entre el comportamiento de nifios y nifias (cit. en Giddens, 1991).

2. A veces se utiliza erréneamente el término género como sinénimo de mujeres o para designar al
género femenino. Otras veces se lo utiliza como una categoria estatica, para hablar de los hombres y las
mujeres como dos polos separados de una relacién.
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Asi concebido el concepto de género no hace referencia a las carac-
teristicas directamente reductibles o derivadas de realidades bioldgicas
o naturales, sino a aquellas que varian de una cultura a otra, segin su
manera de organizar la accidn y la experiencia. Distingue entre lo biol6-
gico y lo social, a partir del reconocimiento de que las diferencias entre
hombres y mujeres son tanto bioldgicas como sociales. Esta distincién
pone en evidencia que el propio comportamiento sexual se elabora so-
cialmente. Pero ello no supone que el viejo debate entre biologia y cul-
tura esté superado. Este debate se da de manera muy intensa entre los
deterministas bioldgicos, que afirman la naturalidad de las diferencias
entre hombres y mujeres y las argumentaciones —cada vez mas elabora-
das y fundamentadas en multiples investigaciones— de aquellos que po-
nen el acento en las construcciones sociales de las diferencias sexuales.

La desigualdad genérica hace referencia a la distinta medida en que
hombres y mujeres tienen acceso a los recursos valorados y escasos de su
sociedad. Por otra parte, el concepto de diferenciacién genérica alude a que
los hombres y las mujeres de la mayoria de las sociedades se diferencian
porvariados caracteres: competencias laborales, preferencias, aspiraciones,
uso del lenguaje, concepto de si mismos, capacidades cognitivas. Las dife-
rencias entre hombres y mujeres no son totales, sino tendenciales. El grado
de diferenciacién entre varones y mujeres se determina por la cantidad de
caracteristicas diferentes y por la medida en que difieren esos caracteres.

A nivel conceptual diferenciaciéon no implica desigualdad.
Empiricamente, sin embargo, ambas estan estrechamente vinculadas.
Se plantea asi la necesidad de explicar cémo y por qué los caracteres aso-
ciados a lo femenino pierden valor.

Los sistemas de género

Los sistemas de género estan constituidos por relaciones de poder, prac-
ticas, creencias, valores, estereotipos y normas sociales que las socieda-
des elaboran a partir de la diferencia sexual. Cumplen un importante
papel como estructuradores de diferentes dimensiones de la realidad
social, econdémica, politica y simbdlico-cultural.
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Las ideologias, a menudo vinculadas a lo religioso, explican cémo y por
qué se diferencian hombres y mujeres. Estan presentes en el imaginario
social acerca de lo femenino y lo masculino. Establecen derechos, respon-
sabilidades, restricciones y recompensas diferentes para cada sexo.

Las normas sociales, a suvez, determinan las expectativas referidas a
la conducta adecuada para uno y otro sexo, en tanto su violacion es vista
como transgresion o desviacién de conducta.

Por su parte, los estereotipos de género perciben lo que correspon-
de a hombres y mujeres, sin adecuarse a la realidad. Los nuevos cono-
cimientos y los cuestionamientos de los grupos y movimientos sociales
influyen o procuran influir para cambiarlos.

Un punto importante de debate son las vinculaciones delos sistemas de
género con otras relaciones sociales tales como las derivadas de la produc-
cidn, la etnicidad, la nacionalidad, los grupos de edad. En Estados Unidos
se discute con particular virulencia la relacién género-raza. En América
Latina las articulaciones género-clase social y género-etnia tienen gran
relevancia explicativa para el analisis de las desigualdades sociales.

Hoy existe una importante produccion tedrica de gran complejidad,
que proviene de diferentes disciplinas y que adquiere cada vez mas fuer-
za en las Ciencias Sociales. En la actualidad, el analisis de las diferencias
sociales y culturales entre los sexos ha pasado a constituir uno de los
cortes analiticos mas importantes de las disciplinas sociales. Este anali-
sis ha provocado una ruptura epistemoldgica, tal vez la mas importante
de los dltimos veinte afios. Asi lo reconocen muchos autores, entre ellos
A. Giddens (1991), quien incorpora en sus estudios esta dimensién de la
desigualdad social que no ha sido tratada hasta ahora de manera siste-
matica en la teoria social.

Un concepto distinto: patriarcado

Paraanalizarla situacién de subordinaciéon de las mujeres en la sociedad,
tiene gran importancia la categoria patriarcado. Muchas veces género
y patriarcado se confunden. Pero se trata de categorias diferentes. La
nocién de patriarcado pone de manifiesto el caracter incambiado de la
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dominacién masculina a través del tiempo. Algunas tedricas feministas
han enfatizado en esta dominacion el control de la reproduccién. Otras,
el control de la sexualidad, que permite la apropiacién de las capacida-
des reproductivas y sexuales de las mujeres, limitando su autonomia y
libertad de accién. Muchas feministas militantes, considerando que el
patriarcado tiene una supremacia en relacién con los otros sistemas de
dominacidn, sostuvieron una importante polémica con los partidos de
izquierda, que anteponen las contradicciones de clase a las de género.

Quienes defienden la vigencia de esta categoria, contraponiéndola
al concepto de género, consideran que para llegar a la raiz de la subor-
dinacién de las mujeres y encontrar las formas de acabar con ella es de
gran importancia el andlisis del contrato sexual que estd en la base de los
procesos de construccién de los géneros.

Para evitar el empleo del concepto de patriarcado de manera ahis-
térica, el feminismo socialista intentd una explicacién del patriarcado
capitalista. Esta corriente mostré el cardcter histérico de las relaciones
familiares, analizando de qué manera el capitalismo y la industrializa-
cién hicieron perder a las familias sus funciones de produccién, conso-
lidindolas como unidades de reproduccién y consumo. Estos andlisis
pusieron su énfasis en la esfera de la reproduccion social y en el papel
subordinado de las mujeres en ella.

Actualmente hay autoras que defienden el uso del concepto de pa-
triarcado por motivos politicos, ya que permite hacer “referencia especi-
fica ala sujecién de la mujer que singulariza la forma de derecho politico
que ejercen todos los hombres en virtud de serlo” (Pateman, 1988).

El concepto de género surge con mayor generalidad y complejidad
que el de patriarcado, capaz de percibir la existencia de diferentes for-
mas de relacién entre hombres y mujeres: dominacién masculina (que
puede ser patriarcal o no), dominacién femenina o relaciones iguali-
tarias (De Barbieri, 1990). El concepto de género permite apreciar los
cambios a través de distintos periodos histéricos, siendo utilizado por
autoras y autores desde distintas perspectivas tedricas.

Los sistemas de género histéricamente existentes son de dominio mas-
culino, aunque este dominio varie de grado a través del tiempo y en dis-
tintas sociedades. Un aspecto clave de este sistema es la divisién sexual del
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trabajo, donde las mujeres estan reducidas a una esfera no valorada, la do-
meéstica, y los hombres a la esfera considerada como privilegiada, la pabli-
ca. La existencia de sociedades de dominio femenino es en la actualidad un
punto de discusién en Antropologia, pero es ampliamente reconocido que
en las sociedades actuales las mujeres detentan algunas parcelas de poder
que les permiten hacer menos incompleta su ciudadania.

La existencia de sistemas de género igualitarios es la utopia de los
movimientos de mujeres, que proponen transformaciones en la divisiéon
sexual del trabajo y una valorizacién de las actividades vinculadas a la
reproduccion, para que las diferencias no signifiquen desigualdades.

Esta forma de concebir los sistemas de género permite analizarlos en
diferentes periodos histéricos, y plantear como meta normas mas justas
de relacionamiento entre los sexos en otras formas de organizacion social.

La categoria de género ingresa en distintas disciplinas

Un importante conjunto de trabajos ha puesto de manifiesto que los cuer-
pos tedricos, supuestamente libres de preconceptos, resultan sesgados a
causa de ciertos prejuicios que pesan sobre lo masculino y lo femenino. Se
ha sostenido que las experiencias de los hombres, y las perspectivas que
derivan de ellas, han definido tradicionalmente la orientacién académica.

La critica a los rasgos androcéntricos del conocimiento propio de
las Ciencias Sociales se puede ubicar en tres planos diferentes (Morey,
1996). En primer lugar existe una critica epistemoldgica que trata de re-
pensar el saber académico tradicional, en una basqueda de transforma-
cién de las Ciencias Sociales y en una reunificaciéon del conocimiento
sobre la construccién social de la diferencia sexual. Pero también esta
presente una critica politica que busca una transformacién de los roles
masculinos y femeninos, y demanda la valorizacién de los aportes de las
mujeres. Por altimo, la critica institucional plantea una ubicacién curri-
cular para estos estudios.

Un importante nimero de investigadoras de diferentes paises de
Occidente, desde distintas disciplinas —Antropologia, Historia, Socio-
logia, Psicologia, Filosofia, Lingiiistica, Ciencia Politica, Economia— han
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llamado la atencién sobre la falta de consideracion de las desigualdades
sociales basadas en diferencias sexuales. Ellas han denunciado la cons-
truccién androcéntrica del saber, centrada en los hombres como repre-
sentantes de la humanidad, que coloca a las mujeres en la invisibilidad
o en la desviacidn.

Antropologia: campo de pioneras

Las descripciones etnograficas han sido pioneras en este cuestiona-
miento, al mostrar la gran variedad de contenidos de lo femenino y lo
masculino en las diversas culturas y épocas, deconstruyendo el caracter
natural de las diferencias. Estas descripciones han puesto de manifiesto
que lo que se entiende como hombre y mujer no es un conjunto de datos
anatémicos, sino una construccion social y cultural con un sustento bio-
légico inestable y mds o menos ambiguo.

La investigacion antropoldgica de origen anglosajon ha avanzado
mucho en la variedad de los sistemas clasificatorios en diferentes cultu-
rasyen las transformaciones de la categoria de género, que cuestionan
los cédigos binarios de varones y mujeres. Asi sucede con la compila-
cién organizada por O. Harris y K. Young (1979) y la mas reciente de
G. Herdt (1994).

Se halogrado mostrar, a través de una importante cantidad de traba-
jos de campo, que la representacién de una sociedad puede ser diferente
segin se manifieste a través de la concepcién masculina o femenina de
sus integrantes. La antrop6loga norteamericana Judith Shapiro (1986)
hace hincapié, precisamente, en este efecto producido en la investiga-
cién académica por el concepto de género. Un articulo del antropdlogo
social britdnico Edwin Ardener (cit. en Shapiro, 1986) desencadend —se-
gin narra esta autora— un fuerte debate, al sostener que “son general-
mente los hombres quienes controlan el modo de produccién simbdélica
en una sociedad y también los principales creadores de la cosmovisién
dominante; las concepciones de la mujer permanecen ‘silenciadas’ [...]".
Segtin Ardener, “las herramientas analiticas que los antropdlogos tienen
a mano no los preparan para escuchar o entender las concepciones de
las mujeres”.

34



GENERO, UNA DIMENSION OLVIDADA

Historia: campo de criticas

En el campo de la Historia se han planteado fuertes criticas a la histo-
riografia tradicional en la que solo los hombres tenian espacio. Estas
criticas adquirieron gran impulso a partir de los afios sesenta, cuando
los movimientos de mujeres pusieron en cuestion la invisibilidad social
femenina. Por otra parte, la consolidacién de la historia de las “men-
talidades”, que se dirige a lo cotidiano, hizo aflorar la presencia de las
mujeres en la sociedad.

La historiadora alemana Gisela Bock (1989) sostiene —avalada por
estudios histdricos realizados en las tltimas décadas— que las mujeres
tienen una experiencia propia en la historia, diferente de la masculina.
Esta autora reconoce el importante papel que han cumplido la historio-
grafia “compensatoria” (la que coloca junto a hombres famosos a muje-
res famosas) y la historiografia “contributiva” (que destaca la contribu-
cién de las mujeres en una historia determinada por los hombres en sus
diferentes esferas), para mostrar la presencia femenina y sus rebeldias.
Pero la meta que plantea es avanzar desde la historia de las mujeres ha-
cia una historia de las relaciones entre los sexos y al interior de ellos.

Los avances logrados estan magnificamente expuestos en dos colec-
ciones recientes: la produccién colectiva dirigida por Georges Duby y
Michelle Perrot Historia de las mujeres (1993) y la obra de Bonnie Anderson
y Judith Zinsser, Historia de las mujeres: una historia propia (1991).

El andlisis histérico de género, al liberarse de la asociaciéon del hom-
bre con la cultura y de la mujer con la naturaleza, permite prestar aten-
cién alareproduccién y la sexualidad, y entender como estas se constru-
yen culturalmente a través del tiempo, formando parte de los procesos
generales de cambio social.

Ciencia politica: campo de modificaciones

También se ha discutido la invisibilidad femenina en la ciencia politica.
La presencia de las mujeres en la politica supone una ruptura radical
respecto al silencio normativo de una “mayoria silenciada” por milenios,
al decir de la cientista politica norteamericana Nannerl Keohane (1986).
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Hace muy poco tiempo que las mujeres pueden ser electoras y menos
aun que ocupan cargos publicos importantes. Todavia es dificil prever
cémo la participacién femenina modificard las caracteristicas de la vida
publica. Keohane ha planteado dos hipétesis al respecto. En una de ellas
sostiene que las mujeres en el gobierno se comportaran como los hom-
bres y que por lo tanto no habrd cambios fundamentales, citando como
fundamento la conducta de algunas lideres politicas de reciente actua-
cién. La segunda hipdtesis planteada por Keohane afirma la posibilidad
de que las mujeres aporten un conjunto de rasgos e intereses diferentes
que comenzarian a cambiar la vida pablica. Esta altima hipdtesis plan-
tea una modificacién del campo de estudio de la Ciencia Politica, que
debera tomar en cuenta aportes de otras disciplinas y prestar atencién a
las nuevas relaciones de poder, la definicién de igualdad, y la distincién
entre lo pablico y lo privado.

La sociologia como espacio privilegiado de desfasaje

En la sociologia, donde el peso de la tradicién tedrica clasica es muy im-
portante, existe un claro desfasaje entre la realidad empirica y los desa-
rrollos tedricos: pocos autores analizan dentro de la tematica del cambio
social las nuevas practicas de las mujeres y la existencia del feminismo.
Aunque la emancipacién de la mujer y la ideologia feminista constitu-
yen dos de los fendmenos de cambio mas destacados de la sociedad mo-
derna, la teoria sociolégica poco se ha ocupado de ellos.

Entre los autores de comienzo de siglo se destaca Emile Durkheim
(1982), quien en su andlisis sobre el suicidio considera que el hombre
es “casi producto de la sociedad” mientras que la mujer es “en mayor
grado producto de la naturaleza”. El socilogo francés sostiene que las
diferencias entre hombres y mujeres se deben fundamentalmente a va-
riaciones genéticas, aunque ello no implique que sean solamente inna-
tas. Durkheim acepta la subordinacién de las mujeres por razones de
cohesidn social, ya que considera que su identidad y su situacién social
estan en gran medida determinadas por su capacidad reproductiva y el
cuidado de los nifos.
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Por su parte George Simmel, en un ensayo publicado por primera vez
en 1911, titulado Sobre la aventura (1988), en el capitulo “Lo relativo y ab-
soluto en el problema de los sexos”, reconoce el dominio masculino en
la cultura y en la estructura social, aceptando la diferencia natural de
las mujeres (mas cercanas que los hombres al polo del fundamento de
la existencia y la subjetividad), pero no su inferioridad. Al mismo tiem-
po muestra su interés por la cultura femenina, como remedio contra la
alienacién de la subjetividad respecto a las objetivaciones de una cultu-
ra masculina del trabajo. J. Habermas recuerda —en el prélogo del libro
donde se publicé este trabajo que se trataba de una coleccién de ensayos
que permanecid “olvidada” durante sesenta afios. Dice Simmel:

Larelatividad fundamental en la vida de nuestra especie es la que exis-
te entre lo masculino y lo femenino. También aqui se da esa absoluti-
zacion tipica de uno de los elementos de un par de términos relativos.
Medimos la productividad y la naturaleza, la intensidad y las formas
de configurarse de la esencia masculina y de la femenina, segin nor-
mas determinadas de esos valores; pero esas normas no son neutrales
y ajenas al antagonismo de los sexos, sino que son en si mismas mani-
festacion de la masculinidad. Las exigencias artisticas y el patriotismo,
asi como el cosmopolitismo, la moralidad general y las ideas sociales
particulares, la equidad del juicio practico y la objetividad del conoci-
miento teorético, todas estas categorias, son sin duda igualmente hu-
manas en su forma y en su aspiracion, pero integramente masculinas
en su configuracion histdrica efectiva. Si a estas ideas que aparecen
como absolutas les damos el nombre de lo objetivo por antonomasia,
puede conceptuarse como valida en la vida histérica de nuestra especie
la ecuacion siguiente: objetivo es igual a masculino. (Simmel, 1988)

Simmel proporciona algunas claves para entender por qué lo masculino
se erige en lo humano general. Hace un interesante paralelismo entre
las relaciones sefior-esclavo y las relaciones hombre-mujer. Argumenta
que uno de los privilegios del sefior es que no necesita estar pensando
siempre que es el sefor, mientras que el esclavo nunca olvida que es es-
clavo. No puede desconocerse que es muchisimo mas raro que la mujer
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pierdala conciencia de su condicién femenina que el varén la de su con-
dicién masculina.

Innumerables veces, el vardn parece pensar en términos puramen-
te objetivos sin que su masculinidad juegue en ese momento papel
alguno en su sensibilidad; por el contrario, parece como si a la mu-
jer no le abandonase jamas el sentimiento, mas claro o mas oscuro,
de que es mujer, hasta el punto de que este constituye el telén de
fondo siempre presente sobre el que se desarrollan todos los conte-
nidos de su vida. (Simmel, 1988)

Es asi que Simmel capta que con frecuencia las mujeres perciben como
absoluta y caracteristicamente masculinos determinados juicios, insti-
tuciones e intereses que los varones consideran simplemente objetivos.

De siempre, la dominacién fundada en la prepotencia subjetiva
ha tratado de procurarse una base objetiva, esto es, transformar el
poder en derecho. La historia de la politica, del sacerdocio, de las
formas econémicas, del derecho familiar, estan llenas de ejemplos
[...]. (Simmel, 1988)

Esta forma de razonar conduce a Simmel a otorgar una importancia
fundamental a la divisién sexual del trabajo.

Max Weber concibe a la familia como factor de estabilidad social
e introduce el concepto de patriarcado en su obra Economia y sociedad
(1944), al plantear la dominacién patriarcal y matrimonial. Este concep-
to tiene en este autor delimitaciones histdricas claras, siendo adecuado
solamente para periodos anteriores a la afirmacién del Estado. Se trata
de un tipo de dominacién en la que el sefior es ley y cuyo dominio esta
referido al espacio de las comunidades domésticas o a formas sociales
mas simples, derivando su legitimidad de la tradicién.

Varias tedricas feministas han construido su discurso sobre el pa-
triarcado a partir de Max Weber.

En la teoria socioldgica las relaciones sociales entre hombres y mu-
jeres son tratadas, en la mayor parte de los autores, en relacién con las
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estructuras familiares. Talcott Parsons atribuy6 a la familia una funcién
central en el desarrollo de la sociedad. En la compilacion Family, sociali-
zation and interaction process (Parsons y Bales, 1955) este autor plantea la
existencia de roles de diferente tipo, politicos, laborales, sexuales, etc. Si
bien reconoce que la diferenciacion de roles sexuales es social y no natu-
ral —derivada de las funciones que cumple la familia en la sociedad- no
plantea su jerarquizacion ni la existencia de relaciones de subordina-
cién. Lo que enfatiza Parsons es la contribucién de esta diferenciacién
de roles a la estabilidad social.

Es interesante analizar dos obras de uno de los sociélogos contempo-
raneos de mas prestigio internacional: A. Giddens, ya citado. En la com-
pilacién Teoria social, hoy, que coordind con A. Turner (1990), publicada
en inglés en 1987, presenta las principales teorias y enfoques metodolé-
gicos, sin mencionar la problematica de género. Aparece una referencia
al tema en el andlisis de clases realizado por R. Miliband, al afirmar que
los otros cortes de la realidad social, tales como el sexo y la raza, no tie-
nen tanta relevancia como el de clase.

En cambio, en uno de los capitulos finales de su obra Sociologia (ya
citada, publicada dos afios después), titulado “El desarrollo de la teo-
ria socioldgica” el propio Giddens plantea que existen en la actualidad
“dilemas tedricos basicos”, o sea, pautas de discusién o controversia. El
primero de los dilemas se ubica entre el papel de los elementos creativos
del comportamiento humano y la naturaleza restrictiva de las fuerzas
sociales generales. El segundo dilema se refiere al debate entre quienes
enfatizan la continuidad y el consenso, como las caracteristicas mas im-
portantes de las sociedades, y aquellos que ponen el acento en la presen-
cia de luchas y conflictos. El tercer dilema sefalado por Giddens alude
al peso de los factores no econémicos sobre el desarrollo social moder-
no. En cuarto lugar este autor coloca el problema tedrico “al que apenas
se ha prestado atencién en ninguna de las tradiciones ortodoxas de la
Sociologia, pero que no puede quedar ignorado”: el género. Todos los
personajes célebres en la historia de la Sociologia hasta nuestros dias
han sido hombres —dice- reconociendo que este es el dilema mas dificil
porque el pensamiento tedrico socioldgico carece de desarrollos siste-
maticos que permitan abordarlo.
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En la misma obra Giddens presenta el estudio de género como un
campo especifico de la Sociologia, dindole cabida al pensamiento y la
investigacién de las relaciones sociales entre los sexos, incorporando
esta perspectiva al andlisis de la conformidad y desviacion, de la estrati-
ficacién social, de la participacion politica, de la guerra, de la educacién,
de la religién y del trabajo.

Las académicas feministas entran en escena

En los tltimos afos, desde distintas disciplinas, tedricas feministas se
han dedicado a analizar criticamente a diferentes autores. Es importan-
te sobre todo el trabajo tedrico desplegado por quienes analizan la teoria
critica de la escuela de Frankfurt y concretamente el pensamiento de
su exponente actual mas destacado, J. Habermas, de forma de extraer
elementos para entender las desigualdades de género en las sociedades
occidentales. En este sentido, N. Fraser (1990) formula objeciones al mo-
delo de Habermas, acusandolo de androcéntrico e ideolégico.

Fraser critica la restriccion del andlisis del poder a los contextos bu-
rocraticos, que deja de lado el poder doméstico patriarcal. La deficien-
cia mas importante para el analisis de las formas empiricas de dominio
masculino en las sociedades modernas consiste —para esta autora— en
no mostrar a la familia como un sistema econémico que implica la apro-
piacién del trabajo femenino no remunerado. La familia es para ella
un contexto de accién asegurado por normas, y no sobre la base de un
consenso explicito. Fraser argumenta que la familia nuclear moderna,
encabezada por el varén, es una mezcla de consensualidad asegurada
normativamente y estrategia. Su critica a Habermas estd fundada en la
cuestién de la adecuacién empirica:

Bloquea la posibilidad de analizar la familia como un sistema eco-

ndémico, esto es, como un puesto de trabajo, intercambio, cilculo,
distribucién y explotacion. (Fraser, 1990)
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Para Fraser la familia:

No es solo un reducto desinteresado y romdntico donde se forjan
los valores, sino que, para las mujeres, representa un lugar de traba-
jo, de intereses encontrados, de conflictos, en ocasiones de explota-
cidén y no pocas veces de violencia. (Fraser, 1990)

La produccién tedrica sobre los sistemas de género presenta una gran
variedad y es centro de posiciones encontradas. Haciendo un esfuerzo
por sistematizarlas —asumiendo el riesgo del esquematismo- se podrian
distinguir cuatro grandes perspectivas tedricas en este campo.

El rescate de la subjetividad

A partir de los primeros afios de la década del ochenta, la corriente fran-
cesa de la Sociologia de las Relaciones de Sexo ha dado origen a un im-
portante cimulo de conocimientos que critican los analisis clasicos de
la Sociologia del Trabajo sobre empleo, salario, formacién profesional y
mercado laboral, en tanto tienden —en general- a separar el trabajo de
otros ambitos de la vida social. Nuevas tendencias en estudios del traba-
jo femenino, como los realizados por autoras vinculadas al Groupe d’étu-
des sur la division sociale et sexuelle du travail [GEDISST] de Francia,
enfatizan los aspectos relacionales. Se trata de superar los estudios cen-
trados exclusivamente en las mujeres, rescatando las relaciones sociales
entre sexos (al mismo tiempo generadoras y soportes de practicas) en el
tratamiento de temas relativos a la produccién y reproduccion.

Un importante nimero de investigadoras, desde distintos ambitos dis-
ciplinarios, tratan las relaciones sociales de sexo en sus aspectos subjetivos,
en términos de identidad femenina (Souza Lobo, 1991), de construccién de
un sujeto sexuado, de procesos de individuacién (Kergoat, 1982, 1988).

Ellas parten de considerar que los sistemas dominantes (capitalismo
y patriarcado) no son totalmente determinantes. A partir de los concep-
tos de relacién y practica social, estas investigadoras analizan contradic-
ciones y antagonismos que dan a los individuos margenes de libertad y
posibilidades de cambio y de transformacién. Esta problematica remite
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a la cuestién mas general de las relaciones entre las tendencias de or-
den estructural y los comportamientos concretos, enfocando el andlisis
en los procesos de creacién y transformacion de la subjetividad indivi-
dual y social. Los trabajos derivados de este enfoque buscan desentra-
far el caracter de las practicas laborales femeninas y de sus formas de
resistencia, de modo de dar elementos para replantear la problematica
reivindicativa.

Recientemente H. Hirata (1989) sefial6 el neto corte que ha realiza-
do la Sociologia francesa entre Sociologia del Trabajo y Sociologia de la
Familia. La primera esta referida a un objeto universal y neutro: el traba-
jo profesional. La segunda esta centrada en las caracteristicas y cambios
en el comportamiento reproductivo del sexo femenino. En los tltimos
afios, la literatura anglosajona ha avanzado en el analisis de la interfase
trabajo-familia, ocupandose del entrecruzamiento de vida laboral y vida
familiar, estudiando las demandas contradictorias entre ambas y sus
implicancias para las politicas sociales (Anderson, 1992).

La teoria del intercambio

Se trata de un enfoque de caracter microestructural que examina la for-
ma en que la desigualdad genérica, surgida a nivel macrosocial, produce
desigualdades en las interacciones directas entre hombres y mujeres.
El referente tedrico de este enfoque es la teoria del intercambio
(Curtis, 1986), que parte de considerar que la estabilidad de las rela-
ciones sociales requiere que los participantes se proporcionen valores
aproximadamente iguales. El intercambio social es caracteristico de las
relaciones conyugales, en tanto en ellas se intercambian servicios, bie-
nes, apoyo y favores, en forma implicita. El intercambio social establece
una deuda difusa a cargo del receptor de favores, cuyo saldo puede ser
exigible en cualquier momento. Es asi que quien acumula deudas so-
ciales adquiere un poder interpersonal que puede llegar a ser mas im-
portante que el derivado de deudas econdémicas. Debido a la divisién de
tareas, normalmente es el marido el que estd en esta situacién de poder
(Saltzman, 1989). Algunos autores se interesan en analizar las conse-
cuencias de las asimetrias de poder en las interacciones hombre-mujer,

42



GENERO, UNA DIMENSION OLVIDADA

por ejemplo a nivel de las conversaciones. Esta perspectiva puede con-
tribuir a comprender otras situaciones fuera de las que se dan en las re-
laciones de pareja. Por ejemplo en el dmbito laboral, las mujeres pueden
encontrar a cambio de un trabajo mal pago y de malas condiciones, la
oportunidad de obtener informacién, ampliar su universo de relaciones
sociales y salir del control del marido.

La version feminista de la concepcion freudiana

Entre las autoras que han desarrollado versiones feministas de la teoria
freudiana, ocupa un lugar central N. Chodorow (1978), siendo quiza la
que mas influencia ha tenido en la Sociologia norteamericana.
Chodorow parte de la constatacién de que la division sexual del tra-
bajo coloca el cuidado de los nifios en manos de las mujeres, ponien-
do mas énfasis que Freud en la importancia de la madre. Los nifios se
sienten vinculados emocionalmente a la madre, segtin esta autora, por-
que ella es la experiencia dominante en los primeros afios de sus vidas.
Chodorow sostiene que el proceso de ruptura con la figura materna se
realiza de distinta forma en nifios y nifias. Las nifas permanecen mas
tiempo vinculadas a la madre y los nifios en cambio buscan su identidad
a través del rechazo de su apego a ella, definiendo su masculinidad a
partir de lo no femenino. Seria por eso que los hombres tienen mayores
dificultades para mostrar sus sentimientos a los demas, sintiendo que
su identidad corre peligro si establecen relaciones emocionales estre-
chas; por eso procuran su realizacion en el ambito publico. Las mujeres,
por su parte, tienen mas habilidad para relacionarse con los otros y eli-
gen trabajos que tienen que ver con el cuidado y la ayuda. Estas carac-
teristicas quedan grabadas en el inconsciente, siendo la divisién sexual
del trabajo el mecanismo basico de refuerzo del sistema que las produce.

La socializacion como niicleo reproductor

Otras vertientes, las llamadas teorias de la socializacién, centran la aten-
cién en los mecanismos deliberados que ensefian formas de pensar y
actuar socialmente definidas y diferenciadas por sexo. Ademas de las
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familias, son estudiadas como agencias socializadoras las relaciones con
los pares, las escuelas, los medios de comunicacion de masas, el trabajo,
la comunidad local, los clubes, las iglesias. Las investigaciones referidas
al sexismo en las pricticas educativas, en los textos escolares y en los
medios de comunicacién de masas se inscriben dentro de la preocupa-
cién por dar visibilidad a los mecanismos que tienden a perpetuar ima-
genes estereotipadas de las relaciones de género.

Un analisis de las relaciones de poder

Es posible analizar los sistemas de género como sistemas de poder,
resultantes de un conflicto social que implica el poder superior de los
hombres legitimado en la ideologia. La autora que sirve de referencia
a un importante conjunto de trabajos en esta perspectiva es Joan Scott
(1990), quien sostuvo que el género “es un elemento constitutivo de las
relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos y
es una forma primaria de relaciones significantes de poder”.

En general tiende a reconocerse que aun cuando las relaciones de gé-
nero requieren una descripcion especifica, las elaboraciones sobre las re-
laciones de dominacion en general pueden dar pistas para su explicacion.
Aqui coexisten distintos planteos, provenientes de diferentes corrientes
tedricas. Quiza la de mayor influencia sea la matriz tedrica derivada de
los estudios de M. Foucault (1991). Asi se centra la atencién en el control
de las capacidades de reproduccién y de trabajo y se acumulan conoci-
mientos sobre la historicidad de las formas de relacionamiento sexual, la
reproduccion, el trabajo, el acceso al cuerpo femenino, las ideas y repre-
sentaciones colectivas sobre el cuerpo de mujeres y varones.

El analisis de las relaciones de poder no supone estudiar siempre los
mecanismos de dominacién. Los dominados resisten de multiples ma-
neras la situacién que padecen, utilizando la complicidad o la seduccién.
Se reconoce asimismo que los sistemas de género incluyen la coopera-
cidn, el relacionamiento afectivo y la negociacion.

Esta perspectiva da elementos para analizar cémo se vinculan las re-
laciones de poder y las relaciones de género en las organizaciones socia-
les y politicas, y en la accién politica no institucionalizada.
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Los Estudios de Género a través de los afios

La constitucién de las relaciones sociales entre mujeres y varones, como
objeto de estudio en el dmbito de la investigacidn social, es reciente. Sin
embargo se ha desarrollado en este campo una explosiva producciéon de
conocimientos.

La creciente importancia de los Estudios de la Mujer o de los Estudios
sobre las Relaciones de Género y su pujante vitalidad, es hoy un hecho
innegable en América Latina y en el mundo occidental? En los paises
asiaticosy africanos estan alcanzando un incipiente desarrollo. Lo cierto
es que estos estudios se han expandido por todos los paises, abarcando
diversos contenidos y logrando definir una produccién con identidad
propia dentro de las ciencias sociales y humanas.

Diversos factores han influido en el surgimiento y desarrollo de este
nuevo campo de conocimientos.

En primer lugar se ubican los cambios producidos en la condicién de
las mujeres a partir de la segunda mitad de este siglo: sumayor presencia
en el sistema educativo, en el campo laboral y en los espacios ptblicos.

En segundo lugar, el peso de las distintas corrientes ideoldgicas del movi-
miento feminista y el desarrollo del movimiento de mujeres han tenido una
influencia decisiva en el surgimiento y expansion de este tipo de estudios.

Este es uno de los campos en el que existe una intima relacién entre la
produccién de conocimientos, el debate social y los usos del conocimien-
to, por parte de los grupos y organizaciones de mujeres y ahora, de mane-
ra emergente, por quienes trabajan en la elaboracién de politicas publicas.

Otra caracteristica destacada de este campo es el interés por la inter-
pretacién histérica de los mecanismos de subordinacién, y la tendencia
al acercamiento interdisciplinario.

Sin embargo, los Estudios de Género estan sometidos a fuertes ten-
siones en su desarrollo y su reciente expansion institucional presenta
problemas, como se podra apreciar mas adelante.

3. Elvolumen de publicaciones es de tal importancia que se ha creado un organismo internacional pri-
vado -Isis Internacional- con sede en Santiago de Chile y en Manila, cuyo objetivo es brindar un servicio
de informacién y comunicacién. Isis trabaja con una red de mas de 50 mil contactos en 150 paises. Sola-
mente su base de datos para Chile contiene 646 registros de informacién bibliogrifica posterior a 1980.
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Los afios sesenta: la emancipacion

Como todo proceso de produccién de conocimientos, este tiene una his-
toricidad propia. T. Valdés (1995) distingue cinco momentos en su pro-
ceso de constitucion y expansion.*

Un primer momento corresponde a los estudios originados en los
movimientos y organizaciones feministas de los afios sesenta, que se
caracterizaron por desarrollarse fuera de los ambitos académicos, sig-
nados por lo que puede llamarse un interés emancipatorio.

Algunas académicas que fueron sensibles a los movimientos de la dé-
cada y a la produccién de conocimientos, empezaron a considerar que
en las Ciencias Sociales

no habia informacién suficiente que diera cuenta de la subordinacién;
que los cuerpos tedricos o bien no trataban la desigualdad entre hom-
bresy mujeres o bien lajustificaban; que no habia una historia al respec-
to que mostrara la génesis y el desarrollo de la dominacién y predomi-
nio de los varones sobre las mujeres. (De Barbieri, 1990)

Las primeras académicas volvieron a plantear la relacién entre naturaleza
y cultura, argumentando que la variacién de los comportamientos socia-
les se sitiia mas alla de las diferencias bioldgicas. Las primeras propuestas
académicas y el propio discurso politico identificaron la subordinacién
femenina como producto del patriarcado. Esta vision totalizadora estuvo
presente entre las precursoras europeas, estadounidenses y también lati-
noamericanas, y en los grupos y circulos de estudios de la época.

Pero no se precisaron —porque evidentemente no habia informacion,
ni reflexion, ni tiempo para hacerla- los elementos constitutivos del
sistema: ndcleo del conflicto, componentes, dindmica, desarrollo
histérico, variaciones, periodos, etc. La categoria patriarcado resultd
un concepto vacio de contenido, plano desde el punto de vista hist6-
rico, que nombraba algo, pero no trascendia de esa operacién, de tal

4. En esta parte seguimos las periodizaciones construidas por T. De Barbieri (1990) y T. Valdés (1995).
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vaguedad que se volvi6 sinénimo de dominacién masculina, pero sin
valor explicativo. Desde el punto de vista politico pudo ser ttil para la
movilizacion, pero no resistié la polémica con los criticos del feminis-
mo ni permitié dar cuenta de los conflictos inmediatos a resolver en la
practica del movimiento. (De Barbieri, 1990)

Los arios setenta: la biisqueda de la visibilidad

A partir de los afios setenta, se desarrollaron investigaciones y estudios
que procuraron reunir informacién y analizar las condiciones de vida y
trabajo de las mujeres, haciendo visible su contribucidn a las actividades
econdmicas, a la sociedad y a la cultura.

Elinterés en la produccién de conocimientos en los afios setenta fue
a la vez emancipatorio, critico e histdrico. En esta época nacieron algu-
nos centros académicos y numerosas organizaciones no gubernamen-
tales (ONG) en diferentes paises de la region, orientados al estudio de la
condicién de la mujer.

Este segundo momento de la produccién de conocimientos corres-
pondié al desarrollo de los llamados Estudios de las Mujeres, mas vin-
culados en América Latina a las actividades de promocién que a la acti-
vidad académica universitaria. Fue una postura empirista, ya que habia
urgencia por estudios de caso que dieran cuenta de una realidad poco
conocida, con dificultades para la obtencién de informacién. En este pe-
riodo se percibe una especie de endogamia intelectual: la produccién y
las referencias circulan entre un nimero reducido de autoras.

Esta primera construccioén académica de conocimientos consiguié dar
cuenta de las formas especificas que asume la subordinacién de género, a
partir de acotar los objetos de estudio, tomando en cuenta ademis las di-
mensiones de clase, estado civil, grupos etarios, localizacién geografica.

Mientras algunos estudios, desde una orientacién mas microsocial,
se centraron en la produccién de conocimientos sobre las mujeres y los
determinantes de sus condiciones sociales, otros partieron de supuestos
mas generales, considerando que la subordinacién femenina es produc-
to de determinadas formas de organizacién de la sociedad.
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Los afios 1975-1985: el impulso

Los organismos internacionales y las agencias de cooperacién de los
paises desarrollados fueron permeados por el pensamiento feminista
occidental. En 1975 se aprobd el Decenio de las Naciones Unidas para la
Mujer (1975-1985). El interés por el tema de las mujeres y la conciencia de
las desigualdades se mundializ6. En estos afios se criticaron enfoques
desarrollistas anteriores, e incluso aparecieron fuertes criticas al enfo-
que centrado en la satisfaccion de las necesidades basicas y en la utiliza-
cién de las mujeres como instrumentos de los programas de desarrollo.

Esta corriente internacional de apoyo a las demandas especificas de
las mujeres, promovidas desde la década anterior por las feministas y el
movimiento de mujeres, tuvo varios impactos. Sirvid para legitimar y
difundir la problematica de las mujeres a nivel internacional. Permiti6
la asuncién de compromisos por parte de los Estados miembros de las
Naciones Unidas en diferentes materias, sobre todo en el orden laboral.
Influyé en la asignacién de recursos humanos y materiales, para inves-
tigar y apoyar programas y proyectos de desarrollo con promocién de
las mujeres. Y, finalmente, en estos afios se implementaron mecanismos
nacionales destinados a mejorar la condicién femenina.

La novedad en este periodo es la emergencia de algunos estudios so-
bre la construccién social de la masculinidad (Gomariz, 1992) impulsa-
dos por varones desde diferentes perspectivas tedricas. Uno de los mas
importantes es el articulo de Pierre Bourdieu (1990) sobre la dominacién
masculina y la cultura, donde se desarrolla la idea de que la violencia
simbdlica es lo esencial en esa dominacion.

El discurso amplia su horizonte

En América Latina la construccién de las desigualdades de género
como problema publico se desenvolvié a través de diferentes espacios
interrelacionados, en los cuales las mujeres -fundamentalmente desde
las ONG- fueron el motor de la informacién y la produccién de conoci-
mientos. Esto ha contribuido a que las mujeres se reconocieran como
grupo social, fortaleciendo su identidad. Ellas se fueron relacionando
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con diferentes sectores, multiples instituciones y pablicos diversos, para
desarrollar argumentos referidos a sus aspiraciones y necesidades en
conexién con temas de interés general ya legitimados. A raiz de este pro-
ceso ha sido necesario pasar de estudios de caso a estudios de mayor
cobertura geograficay de poblacion.

La necesidad de indicadores

En los @ltimos afios ha crecido la demanda por estadisticas e indicado-
res demograficos y sociales que den cuenta de la situacién de grupos
vulnerables. El interés por el desarrollo de este tipo de indicadores deri-
va de su utilidad potencial para la identificacién de problemas y dispa-
ridades sociales entre grupos de poblacién tales como las mujeres, los
nifios, los j6venes, los ancianos, los hogares de bajos ingresos, etc. Desde
la década del sesenta los organismos internacionales estin desarrollan-
do sistemas para medir disparidades y desigualdades, y asi diagnosticar
las diferencias observadas entre paises y grupos de poblacién dentro
de ellos. Desde 1970, los organismos especializados de las instituciones
internacionales publican estadisticas demandando la informacion a los
distintos paises. Asi obtienen una masa de datos que, en algunos casos,
no se encuentra disponible a través de las publicaciones regulares de los
organismos nacionales que las producen.

Desde los organismos del sistema de Naciones Unidas, en ocasién
del Decenio de Naciones Unidas para la Mujer, surgieron recomenda-
ciones con relacién al desarrollo de indicadores sociales y econémicos
pertinentes para el andlisis de la situacién de las mujeres. En 1982,
el International Research and Training Institute for Advancement of
Women [INSTRAW] aprobé el objetivo a largo plazo de “mejorar la
disponibilidad y promover el uso de los indicadores y las estadisticas
afines relativas a la mujer, a nivel tanto nacional como internacional”.

En la mayor parte de los paises, en la altima década, se han reali-
zado avances en la desagregacién de la informacién estadistica por
sexo, a través de los trabajos realizados por las oficinas estadisticas
nacionales. La practica de desagregacién por sexo es relativamente
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reciente en estas oficinas. Las estadisticas frecuentemente no consi-
deran las diferencias de situacidon socioeconémica entre hombres y
mujeres. La mayor desagregacién de los datos, a pesar de que puede
ser resistida por la inercia institucional, es estimulada por las deman-
das de los organismos internacionales, del medio académico y de las
organizaciones sociales.

Estudios cuantitativos y abordaje cualitativo

La realizacién del proyecto regional Mujeres Latinoamericanas en
Cifras —que reunié en forma sistematica y con un tratamiento homogé-
neo de fuentes, la informacién estadistica de 19 paises de la regién sobre
las mujeres— supone un avance sustancial para el conocimiento de las
desigualdades de género y para la realizacion de estudios comparativos
(Valdés y Gomariz, 1995).

El problema central ha sido determinar la pertinencia y la relevancia
tedrica de los indicadores, para dar cuenta de las disparidades entre los
Sex0s.

La seleccién realizada parte del reconocimiento de que mujeres y
hombres tienen oportunidades de vida distintas, y que la sociedad esta
estructurada de manera tal que produce una serie de desventajas para
las primeras. Se recogié el conocimiento acumulado acerca de las esfe-
ras problematicas clave en la situacién social de las mujeres, y se selec-
cionaron aquellos indicadores mas aptos para dar cuenta de sus condi-
ciones socioecondémicas y de las especificidades de género.

El primer supuesto que orientd este estudio sostiene que los datos
nacionales existentes proporcionan informacién pertinente y ttil sobre
las diferencias sociales entre los sexos.

En segundo lugar se considerd que la complejidad y la multiplicidad
de los papeles sociales femeninos requieren un variado conjunto de in-
dicadores, de caracter comprensivo, capaz de cubrir los diferentes as-
pectos de los distintos campos en los que transcurre la vida de hombres

y mujeres.
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Por altimo, hay evidencias de que existen, en la mayor parte de las so-
ciedades, transformaciones tendientes hacia una mayor igualdad. Pero
el mejoramiento de la situacién de las mujeres no se traduce en modi-
ficaciones en el mismo sentido y en todos los aspectos de su existencia.
Esto nos conduce a otra caracteristica de los indicadores: su perdurabi-
lidad. Para hacer posible el estudio de tendencias los indicadores deben
referirse a aspectos duraderos, aunque susceptibles de cambio.

Los indicadores se derivan de las estadisticas que proporcionan datos
sobre poblacién por sexo y edad; describen las actividades econémicas, la
ubicacidn en el sistema educativo, la situacién de los hogares, la estruc-
tura de la familia y la participacion en distintos ambitos de la sociedad.
Dan cuenta de las diferencias entre hombres y mujeres, y entre mujeres
de diferentes grupos socioeconémicos y areas de residencia, permitiendo
identificar los cambios y las transformaciones mas probables.

Poner el énfasis en los indicadores cuantitativos no implica necesa-
riamente considerarlos como la mejor fuente de datos para describir las
desigualdades basadas en el sexo. Por el contrario, los estudios cualita-
tivos pueden realizar importantes contribuciones a la comprensién del
significado de las disparidades entre hombres y mujeres, y aclarar ambi-
giiedades presentes en los sistemas macroestadisticos.

En los Estudios sobre la Mujer, desde los inicios, se ha privilegiado el
abordaje cualitativo. Dos razones se vinculan a este hecho. Por un lado
la crisis de las teorias de mayor recepcidn, la necesidad de observar en
concreto conceptos muy gastados o de revelar porciones de lo real no
presentes en las teorizaciones dominantes. Por otro lado, el menor costo
de estas técnicas, en relacién con las que se requieren para trabajar con
muestras extensas y con un instrumental complejo. No parece correc-
to plantear una falsa oposicién entre métodos y técnicas cualitativas y
cuantitativas. La calidad cientifica de la investigacién no depende obvia-
mente del enfoque metodoldgico adoptado, pero es deseable desarrollar
programasy estrategias de investigacion de mas largo plazo, que combi-
nen la capacidad de generalizacién con el analisis en profundidad, en el
marco de las restricciones que imponen los recursos humanos y finan-
cieros disponibles.
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Una novedad en diferentes ambitos

Cada vez mas la problematica de género tiende a ser considerada como
tema de interés general, merecedora de la atencién de ONG y de 6rga-
nos del Estado. Para que esto sucediera han jugado un papel fundamen-
tallas demandas de las mujeres y la accién de los organismos internacio-
nales y agencias de cooperacién. En todos los paises las ONG impulsan
proyectos de desarrollo y en la mayor parte de ellos ha surgido una nue-
va institucionalidad para atender el tema, a nivel de ministerios, institu-
tos, etc. Las investigadoras chilenas del Centro de Estudios de la Mujer
[CEM] iniciaron una sugerente linea de reflexion e investigacién sobre
la construccién de las desigualdades de género como problema publico
(Guzman, 1994a). A partir de la experiencia chilena se analizan los meca-
nismos que permiten incluir estas cuestiones en la agenda publica.

Una de las dificultades mayores para el tratamiento de las desigual-
dades de género radica en la separacién existente entre lo pablico y lo
privado.

Algunas autoras como S. M. Okin (1989) recuerdan la larguisima tra-
dicién que separa estos ambitos. Tanto Platén como Aristételes diferen-
ciaban la justicia doméstica, aplicable a las mujeres, los hijos y los es-
clavos. Los fildsofos occidentales, incluido J. ]J. Rousseau, establecieron
categorias diferentes para mujeres y hombres. Mientras los hombres
son o pueden ser muchas cosas, las mujeres en cambio han sido colo-
cadas en la tierra, segtin estos autores, para cumplir con la funcién de
gestar y criar a los nifios. La critica feminista afirma que no es posible
seguir tratando las practicas que rigen las vidas personales y cotidianas
de hombres y mujeres, incluso la vida sexual, como cuestiones alejadas
de la consideracién publica.

Las feministas niegan el postulado liberal que afirma que la vida pa-
blica y la privada se pueden entender por separado.

En la actualidad diferentes autoras han mostrado la necesidad de
reconceptualizar la separacién entre ambito publico y privado. La des-
igualdad social conduce ademas a la desigualdad politica. N. Fraser
(1990), por ejemplo, recuerda que las concepciones de la democracia li-
beral conciben lo publico como el lugar donde se retinen las personas

52



GENERO, UNA DIMENSION OLVIDADA

privadas para discutir libremente los asuntos de interés comtn. No se
tiene en cuenta, segiin esta autora, que en las sociedades estratificadas
hay grupos sociales con estilos de vida desigualmente valorados, some-
tidos a relaciones de dominio que marginan sus contribuciones, tanto
en la vida diaria como en los ambitos publicos oficiales. Una de las ex-
clusiones mas importantes es la de género, que se traduce en la menor
participacion publica de las mujeres, y en su exiguo manejo de los cé-
digos lingiiisticos, procedimientos y normas que regulan esos dmbitos
(Guzman, 1994a, 1994b).

Democratizacion, cotidianidad y después...

En varios paises latinoamericanos la transicion democratica abrié po-
sibilidades para la integracién y la accién de las mujeres en el sistema
politico institucional. Se crearon diversos mecanismos de gobierno para
el adelanto de la mujer, y desde alli se impulsé la produccién de cono-
cimientos orientada a la formulacién de politicas publicas. El interés
instrumental en la produccién de conocimientos fue adquiriendo una
fuerza que terminaria por desarrollarse en los afios noventa. Ya no se
trata solamente de despertar la conciencia sobre la situacién de subordi-
naciéon femenina, de entender y explicar los mecanismos de la opresién
patriarcal, sino de incidir en situaciones problematicas de la realidad
cotidiana de las mujeres con la informacién y las posibilidades que brin-
dan las herramientas del sistema politico institucional.

Las busquedas totalizantes anteriores, centradas en la categoria de
patriarcado y en las relaciones patriarcado/clase, no resistieron la polé-
mica y la critica ni permitieron imaginar proyectos de transformacién
social viables para superar la dominacién social. Tomé relevancia en-
tonces el camino de rescatar los conocimientos existentes para avanzar,
desde la critica sistematica y la acumulacién de informacién, en la pro-
duccién de hipétesis y propuestas concretas.

De hecho, en esta etapa, el grado de elaboracién de la investigacién
en las distintas disciplinas sociales no permite hablar de una teoria,
sino de un conjunto de hipétesis, a lo sumo de alcance medio, quedando
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muchos vacios sustantivos y metodolégicos por llenar (De Barbieri, 1990;
Saltzman, 1989; Valdés, 1995).

Hoy coexisten —no sin tensiones— el interés emancipatorio, el herme-
néutico histérico y el instrumental o tecnoldgico.

Esto plantea la necesidad de distinguir entre investigacion propia-
mente dicha y actividad de estudios. La primera es de mas larga dura-
cidn, apunta a reflexiones mas globales sobre las desigualdades genéri-
cas. La segunda comprende estudios cortos, puntuales, que apuntan a
optimizar la formulacién, gestién o evaluacién de un determinado pro-
yecto o programa.

El usuario fundamental en ambos casos sigue siendo el movimiento
de mujeres.].]. Brunnery G. Sunkel (1993) observan que el conocimiento
generado por la investigacion sobre la condicion de la mujer es utilizado
por el movimiento de mujeres para visibilizar su propia condicion y para
reforzar su identidad, incorporandolo a su sentido comiin. Ademas, ese
conocimiento es utilizado por el movimiento de mujeres para modificar
elementos del sentido comdn de la gente. “La identidad, el ideario y la
utopia de ese movimiento se construyen, en gran parte, a partir de estos
conocimientos” sostiene Brunner.

La expansion institucional: impactante pero resistida

La expansion institucional de los Estudios de Género forma parte de una
corriente mundial, que se vincula con la vitalidad de los movimientos de
mujeres en los distintos paises y con la legitimidad que han ido adqui-
riendo los temas de las mujeres y el género en los medios académicos.
La investigacién y la docencia en este campo han tenido un extraor-
dinario desarrollo, que se visualiza en la apertura de espacios en dis-
tintas instituciones académicas de Europa, Estados Unidos, Canada,
Japén. En Estados Unidos estos espacios tienen ya cerca de treinta afios
de existencia. En 1986 se desarrollaban 482 programas en distintas uni-
dades académicas de ese pais, incluso en algunas tan prestigiosas como
Yale, Harvard, Princeton y Stanford. En 1988 dos tercios de las univer-
sidades norteamericanas y casi la mitad de las escuelas secundarias
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ofrecian cursos de Estudios de la Mujer (Chamberlain, 1988). En Europa
los programas académicos han llegado a conformar redes que mantie-
nen un importante nivel de actividad.s

En aquellos paises latinoamericanos donde, frente al control y la
intervencién de las universidades se multiplicaron organismos no gu-
bernamentales como modalidades de trabajo y de accién politica, estos
estudios se expandieron fuera de los marcos tradicionales de la produc-
cién cientifica. En Brasil, en cambio, las universidades cumplieron des-
de fines de los afios sesenta un rol muy importante en la investigacién
y en los programas de posgrado, y a partir de 1975 surgieron en ellas los
Nicleos de Estudio. En 1991 se contabilizaron diecinueve de ellos en
Universidades estatales (Valdés y Gomariz, 1995). Esta corriente insti-
tucionalizadora estuvo marcada por la existencia de los movimientos de
mujeres y del feminismo como referente simbdlico.

En América Latina las universidades han accedido muy lentamente a
la organizacién de cursos o programas de Estudios de Género, a partir
de los anos ochenta, y es probable que en el futuro tomen la delantera.
Los paises que cuentan con un mas temprano y mayor desarrollo rela-
tivo de la investigacién y la docencia en este campo son Brasil, México
y Barbados. Actualmente hay una tendencia creciente a la introduccién
de estos estudios en los planes de las universidades latinoamericanas.

Las académicas interesadas en este campo han desplegado una po-
litica de cooperacién entre disciplinas, como lo atestiguan los progra-
mas desarrollados en varias universidades y sus conexiones a nivel
internacional.

5. La red ERASMUS es un programa interdisciplinario de intercambio académico del que participan
varias universidades europeas. GRACE es un proyecto de la Unidad de Igualdad de Oportunidades de
la Unién Europea que cred un banco de datos sobre Estudios de Género en los paises europeos. NOISE
es la Red Interdisciplinaria de Estudios de la Mujer en Europa cuyo objetivo central es crear un diploma
europeo de Estudios de Género.
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Los riesgos del enfoque multidisciplinario

La formacién de equipos multidisciplinarios es una estrategia de politi-
ca académica que ha tenido sus riesgos, aunque sustantivamente provo-
c6 avances en la tarea de desconstruccion y reelaboracion de conceptos
analiticos. Las relaciones de cooperacién son importantes, en tanto las
académicas son una minoria que realiza planteos innovadores y que ne-
cesita generar una masa critica.

Los riesgos que presenta la institucionalizacién de este tipo de estu-
dios estan vinculados a la especializacidn, al aislamiento, y a la posible
tendencia a la simplificacién de sus propuestas.

La especializacion tan temida

Se tiene clara conciencia de los peligros que conlleva el desarrollo de los
Estudios de Género en medio de la creciente especializacién que acom-
panala expansion de las Ciencias Sociales en las @ltimas décadas, donde
se constituyen subdreas especificas que provocan una fragmentacién de
los diferentes campos del conocimiento. Las dificultades para dar cuen-
ta de los cambios globales que se producen en las sociedades contempo-
raneas, la crisis de las grandes teorias y el énfasis respecto a la investi-
gacién microempirica, conjuntamente con las tendencias posmodernas
de aceptacion de la fragmentacién, favorecieron la desarticulacién de
las diferentes dreas tematicas.

La realizacién de estudios separados en subareas puede contribuir a
la fragmentacién y puede crear dificultades para incorporar sus hallaz-
gos a los problemas mas generales de la teoria social.

Cuidado con el gueto

Un riesgo importante de estos conocimientos es que pueden tender a
mantenerse en una especie de gueto tedrico. Hace mas de diez afos las
investigadoras brasilefias A. de Oliveira Costa, C. Barrosoy C. Sarti (1985)
llamaron la atencidn sobre este hecho en un articulo titulado “Pesquisa
sobre mulher no Brasil, do limbo ao gueto?”.
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Los Estudios de Género han sido considerados como una especializa-
cién poco legitima, y los productos y contenidos de sus investigaciones
han tendido a mantenerse dentro de los espacios de mujeres que produ-
cen el conocimiento y de las organizaciones sociales que los demandan.
Estos espacios tienen dificultades para cuestionar las formas de conocer
y los conceptos dominantes, y no logran mostrar la fecundidad de esta
perspectiva en la comprension de las relaciones de género y de la orga-
nizacién social.

Esta situacion estd intimamente relacionada con el hecho de que es-
tos estudios han sido impulsados exclusivamente por mujeres. Cada vez
esta mas presente la conciencia del peligro de aislamiento y la necesidad
de dirigirse hacia afuera y expandir ese espacio reducido.

El peligro de la simplificacion

A pesar de los avances en la construccién de un corpus consistente de co-
nocimientos, se debe reconocer que en ocasiones se hace un uso abusivo o
perverso del concepto de género, utilizindolo como un término y no como
un concepto. Es asi que en algunos estudios macrosociales de organismos
internacionales, referidos a aspectos demograficos, mercado de trabajo o
educacidn, a la desagregacién por sexo de distintas variables se le deno-
mina desagregacion por género, pero sin incorporar la nueva categoria al
analisis, y por lo tanto sin develar las construcciones sociales relacionadas
con las diferencias observables entre hombres y mujeres.

Resistencias y revoluciones

Se han sefialado los obstaculos institucionales —ademas de los ideoldgi-
cos—derivados de la rigidez de las estructuras académicas. En los paises
latinoamericanos, los académicos y autoridades universitarias conside-
ran que se trata de una moda impuesta por los paises desarrollados. Sin
embargo, la literatura sobre el tema muestra que las resistencias estan
presentes y son fuertes ain en esos paises, donde estos programas tie-
nen mds afios de existencia.
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Con relacion a este problema es muy sugerente el articulo de S. H.
Aiken, publicado en la revista Signs (1987), referido al analisis de la ex-
periencia de integracién curricular en la Universidad de Arizona, que
tuvo lugar durante cuatro afios.® La experiencia presentada da cuenta
de los argumentos de los profesores hombres, asistentes a los semina-
rios interdisciplinarios realizados con el fin de revisar al menos un curso
donde incluir material de y sobre mujeres. El objetivo de lograr cambios
en los programas y agendas de investigacion se considerd cumplido,
pero ese proceso fue acompafniado de importantes resistencias y tensio-
nes que se ubicaron fundamentalmente en: la dificultad para comuni-
car conceptos correspondientes a un marco de referencia lingiiistico y
tedrico con el que los asistentes no estaban familiarizados, la naturaleza
potencialmente amenazante e interpeladora de los textos utilizados y el
interés de los asistentes varones por conducir las discusiones hacia las
interpretaciones bioldgicas de la diferencia sexual.

Estas resistencias, que también se pueden observar en la convivencia
cotidiana con profesores hombres del ambito universitario uruguayo,
alerta sobre la necesidad de tener en cuenta el caracter movilizador que
tiene el andlisis de las relaciones de género, asi como la dificultad que
existe para otorgar reconocimiento a nuevos saberes en tanto este reco-
nocimiento puede incidir en las relaciones académicas de poder.

En sintesis: en los ultimos afios se ha producido un desplazamiento
del objeto de andlisis, desde las mujeres a las relaciones sociales entre
mujeres y hombres. Los estudios académicos han producido teoria e in-
vestigaciones que muestran la complejidad y la diversidad de concep-
ciones. Sus planteos han sido fuertemente cuestionadores con relacién
a la tradicién tedrica occidental, en términos de poner en cuestién las
relaciones entre biologia y cultura, pasando a constituir un dilema clave
para la teoria social y un corte transversal a la mayoria de las tematicas.

El trabajo acumulado muestra la existencia de un cuerpo teérico en
construcciéon. Una de las limitaciones para esta construccion estriba en
que la investigacion y reflexién han privilegiado mas el estudio de las

6. Enla Universidad de Arizona se desarrollé un proyecto tendiente a transformar los programas y avan-
zar en la integracién de los temas de género en el curriculo. La estrategia abarcé trece departamentos y
logré transformar los contenidos de 80 programas.

58



GENERO, UNA DIMENSION OLVIDADA

mujeres que el aspecto relacional. El abordaje multidisciplinario como
estrategia politica académica ha tenido sus riesgos, pero también pro-
vocd sustantivos avances en la tarea de desconstruccién y reelaboracion
de conceptos analiticos.
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Hacia el reconocimiento de conceptos centrales
del analisis de género*

Las exposiciones realizadas en la presentacién el tomo III de El Uruguay
desde la Sociologia® por las dos comentaristas que participaron en esa
instancia, me estimularon a presentar esta ponencia en las Jornadas de
Investigacion de este afio. Ellas hacian notar que el género estaba pre-
sente aun en trabajos que no habian adoptado esta perspectiva y que
ellos ofrecian muchos puntos de entrada para consideraciones acerca
de las desigualdades de género. En efecto, es posible encontrar investi-
gaciones que presentan informacion empirica que visibiliza desigual-
dades entre mujeres y varones, a pesar de que sus autores/as no hayan
tenido como objetivo analizar esas desigualdades.

Ellargo camino del reconocimiento de las desigualdades

Esto es muy estimulante para quienes desde hace muchos afios impul-
samos esta perspectiva. La visibilidad de las mujeres como colectivo asi
como de las desigualdades entre mujeres y varones se ha ido abriendo
camino en las dltimas décadas. La prédica de la desagregacién por sexo
de la informacién estadistica basica, que se formalizé a partir de los

" Extraido de Aguirre, Rosario (2003). Hacia el reconocimiento de conceptos centrales del andlisis de
género. En FCS-UdelaR, El Uruguay desde la Sociologia V. Montevideo: UdelaR.
1. Facultad de Ciencias Sociales, UdelaR, 10 de octubre de 2006.
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ochenta ha pasado a formar parte del “sentido comtn” en la investiga-
cién social.

Esto contrasta con lo que pasaba hace algunos afios. Por ejemplo,
hasta hace poco la informacién del desempleo abierto no se presentaba
abierta por sexo, al punto que en la exposicién de un trabajo realizado
parala Direccién Nacional de Empleo [DINAE] una de las autoras frente
a una pregunta del pablico afirmé que no era relevante la contribucién
de las mujeres a la tasa de desempleo.

Mirando en perspectiva podemos afirmar que se han producido no-
torios avances en la desagregacion por sexo de las principales variables
socioecondmicas y demograficas,> como resultado de las demandas de
las organizaciones de mujeres, del feminismo académico, de las orga-
nizaciones internacionales y de las cumbres mundiales. A pesar de esta
constatacion, todavia quedan aspectos en el oscuridad debido a la falta
de claridad conceptual para definir categorias que permitan la capta-
cién de informacion relevante para dar cuenta de estas desigualdades.

Lo que deseo resaltar en esta ocasion es que, a pesar del reconoci-
miento de las desigualdades, se constatan insuficiencias en el planteo
de preguntas que traten de comprender o explicar por qué se produ-
cen. Observamos que se recurre a términos como “machismo”, obsta-
culos culturales, institucionales, etc. sin avanzar mas alld. En muchos
casos, si bien hay un tratamiento estadistico de la variable sexo no hay
propiamente un analisis de género de la informacién generada. Pienso
que muchos investigadores en el momento actual, a pesar de encontrar
evidencias empiricas de las desigualdades, no se atreven a incorporar
conceptos e interrogantes tedricas que consideran pertenecientes a otro
campo o que no les parecen suficientemente “fuertes” o relevantes.

Esto me conduce a presentar, para el debate, algunos conceptos cen-
trales de los enfoques de género de alta fecundidad para comprender
las viejas y las nuevas desigualdades entre hombres y mujeres, los cuales
constituyen aportes que enriquecen a la teoria social.

2. El Instituto Nacional de Estadisticas desde 2002 presenta un conjunto de indicadores basicos de gé-
nero que acaban de ser actualizados y que se pueden consultar en la pigina web.
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Conceptos centrales

La cuestién de género ha pasado a constituir un dilema clave para la teo-
ria social y un corte transversal a la mayoria de las tematicas, segiin ex-
presiones de Giddens (1991). Este autor coloca al género entre los cinco
dilemas tedricos clave, o sea, pautas de discusién o controversia del mis-
mo nivel que, por ejemplo, el dilema que se refiere al peso de los factores
no econdmicos en el desarrollo social moderno. En ese sentido, merecen
destacarse las contribuciones de tres de los tedricos sociales mas influ-
yentes, Pierre Bourdieu, Manuel Castells y Ulrich Beck.

Por otro lado, se han realizado importantes trabajos que han aborda-
do la cuestién del androcentrismo en la ciencia. Una linea de investiga-
cién —desde una perspectiva de la sociologia del conocimiento- apunta
a mostrar a la ciencia como un campo de conocimientos socialmente
situados que estan permeados por los sistemas de género. Algunos es-
tudios buscan develar el sexismo en la naturaleza misma de los saberes
que las ciencias producen, tanto naturales como sociales. En nuestra
disciplina se trata de analizar el androcentrismo en los planteos de los
padres fundadores y de los tedricos contemporaneos.?

En esta ponencia me voy a centrar en algunos desarrollos conceptua-
les innovadores realizados en los estudios de género en las dltimas tres
décadas que solo parcialmente han sido incorporados en esas visiones
mas generales. Existe un corpus tedrico amplio y diversificado con un
gran potencial como “caja de herramientas” para estudiar las distintas
facetas de los sistemas de género en sus distintas manifestaciones. Voy
a distinguir dos tipos de conceptos centrales de los enfoques de género:
conceptos que pertenecen al acervo de la teoria social que son revisi-
tados y una nueva generacién de conceptos que constituyen un apor-
te original al debate tedrico actual. Entre los primeros los conceptos de
ciudadania, trabajo, igualdad y dominacién. Podriamos agregar los con-
ceptos de tiempo y espacio que por razones de espacio dejaremos para
otra oportunidad. Entre los segundos los conceptos de division sexual
del trabajo, relaciones sociales de género y cuidados.

3. Ver la compilacién realizada por Maria Angeles Duran (1996).
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Ciudadania

A partir de la década de los noventa el viejo concepto de ciudadania ha
adquirido una renovada importancia en los trabajos de los tedricos so-
ciales, en la mayor parte de los paises. Se aportan argumentaciones ten-
dientes a mostrar la vigencia del concepto de ciudadania social como
modelo de reconocimiento de las necesidades sociales y como criterio
para atender el bienestar social. Hoy dia la revision del concepto adquie-
re vigencia dado que en el contexto de la globalizacién la efectivizacién
dela ciudadania en cuanto a la concrecién de derechos econdémicos y so-
ciales pasa por nuevas dificultades, aunque al mismo tiempo se avanza
en el logro de una mayor visibilidad de las diferencias entre identidades
diferenciadas.

Los cuestionamientos a los modelos de solidaridad y a los derechos
sociales ante la crisis econdmica y la reaccién politica han jerarquiza-
do las cuestiones de ciudadania.* El lenguaje de la ciudadania estd cada
vez mas presente en los discursos de las organizaciones sociales, de los
movimientos sociales y de los partidos politicos. Es asi que los vinculos
entre las diferentes dimensiones de la desigualdad y la posibilidad de
ejercicio de los derechos ciudadanos son objeto de atencion por parte de
una creciente literatura.

La propia configuracién de los derechos de ciudadania y su interrela-
cién es objeto de controversia, al mismo tiempo que se agregan nuevas
dimensiones ala discusion tales comola de géneroy etnicidad. Las refor-
mas estructurales en el contexto de la apertura comercial han conducido
a los analistas a plantear multiples preguntas acerca de la democracia,
las relaciones entre Estado, sociedad y mercado, respecto a la aparicién
de nuevos actores sociales y a los cambios en la cultura politica.

Las nuevas dinamicas de inclusion y exclusién vinculadas a la glo-
balizacién y a las transformaciones de la estructura social motivan

4. En el caso europeo la inclusién del principio de ciudadania dentro de la Unién Europea ha incentivado
el debate acerca de las dificultades de desvincular ciudadania de nacionalidad. Otros factores que tienen
que ver con la expansion de esta temdtica se vinculan a la reorganizacién de las fronteras nacionales, las
presiones por las autonomias regionales, las implicaciones para todos los Estados de las fuerzas de la
globalizacién, y la naturaleza crecientemente multiétnica de las sociedades (v. Pérez Ledesma M., 2000).
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cuestionamientos a la propia idea de ciudadania social. Los derechos so-
ciales y econdémicos son mas dificiles de traducir en compromisos reales
entre el Estado y la sociedad, por los costos sociales del ajuste fiscal y la
crisis laboral.

La mayor parte de los analisis socioldgicos parten del ensayo de
Thomas H. Marshall Ciudadania y clase social (1998), resultado de una
serie de conferencias dadas en Cambridge en 1949 en honor a Alfred
Marshall, en la que el mencionado autor elaboré una nocién de ciudada-
nia compleja que muestra cémo los derechos se constituyen histérica-
mente formando la base de la ciudadania moderna.s

Este autor, a partir del analisis de la historia britanica, distingue tres
dimensiones en la ciudadania moderna: civil, politica y social. El ideal
liberal de ciudadania aparece centrado en los derechos civiles y politi-
cos. La ciudadania civil comprende los derechos necesarios para la li-
bertad personal, lalibertad de expresién y de pensamiento, los derechos
de propiedad y los derechos a la justicia. Fueron los primeros derechos
conquistados para enfrentar el ejercicio arbitrario de la autoridad. El
Estado debe respetarlos y protegerlos contra los abusos, atin del propio
Estado. Por su parte, la ciudadania politica supone el derecho a parti-
cipar en el ejercicio del poder politico a través del voto y el derecho a
ser elegido.

Marshall agregé la dimensién social de la ciudadania, conformada
por los derechos a la instruccidn, al bienestar y a la seguridad econémi-
ca, los cuales son definidos segtn el nivel de vida de cada comunidad
politica. Este concepto de ciudadania social incluye derechos y también
obligaciones tales como trabajar, pagar impuestos, enviar los nifios a la
escuela, etc. Conquistados en Europa en el siglo XX, con posterioridad
a los derechos civiles y politicos, se corresponden con el desarrollo de la
industrializacién, de las instituciones del Estado moderno de bienestar
y con el reconocimiento del sindicalismo.

5. T. H. Marshall (1998) define la ciudadania como “aquel estatus que se concede a los miembros de pleno
derecho de una comunidad. Sus beneficiarios son iguales en cuanto a los derechos y obligaciones que im-
plica. Aunque no existe un principio universal que determine cuiles son los derechos y las obligaciones,
las sociedades donde la ciudadania es una institucién en desarrollo crean la imagen de una ciudadania
ideal que sirve para calcular el éxito y es objeto de aspiraciones”.
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Es importante destacar que en la concepcién de Marshall la ciuda-
dania social remite a cuestiones redistributivas, en cuanto garantiza la
obtencién de bienes materiales. Muchos autores que trabajan con este
concepto citan la frase de Marshall que dice que “en el siglo XX, la ciu-
dadaniay el sistema de clases capitalista han estado enfrentados”, para
dar cuenta de la idea de que la ciudadania social afecta la estructura de
desigualdades basadas en el mercado.

La distincidn que realiza este autor de los tres elementos de la ciuda-
dania moderna: civil, politica y social aparece retomada por otros mu-
chos autores y es objeto de numerosas criticas.

Rosemary Crompton (1994) sostiene que las criticas a los analisis de
Marshall pueden ser agrupadas en dos: la atribucién al autor de un claro
etnocentrismo y la presencia en su pensamiento de un “evolucionismo
excesivamente optimista del desarrollo de la ciudadania”.

Etnocentrismo, pues su analisis refiere solo a Gran Bretafia; la evolu-
cién indicada por Marshall (los derechos civiles consagrados en el siglo
XVIII, los politicos en el siglo XIX y los sociales en el siglo XX) no es ob-
servada en algunos otros paises europeos, donde la ciudadania social y
civil avanzé mas rapido que la politica. Como ha sido destacado por varios
autores que estudian desde la perspectiva de la ciudadania distintos pai-
ses de América Latina (v. Marques-Pereira y Bizberg, 1995), no es posible
comprender el proceso histdrico de constitucién de la ciudadania como
una sucesion de derechos civiles, politicos y sociales. En América Latina,
contrariamente a lo sucedido en Europa, los derechos sociales se han de-
sarrollado en muchos casos con anterioridad a los politicos, los procesos
de construcciéon de ciudadania se muestran extremadamente complejos
lo cual exige una relectura critica de la propuesta marshalliana.

En ese sentido varios autores (tales como Giddens, 1982; Mann, 1987;
Dahrendorf, 1992) argumentan en contra de considerar los derechos de
ciudadania como resultado de un proceso lineal. Ven el desarrollo de la
ciudadania como resultado de la lucha de la clase obrera o como estra-
tegia de la clase dominante para contener la conflictividad. Gran parte
del debate gira entorno a las relaciones entre clase e integracién social.

Lo nuevo que aportan Crompton y Turner (cit. en Crompton, 1994) es
ver en el desarrollo de la ciudadania la importancia de los movimientos
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sociales no clasistas, de las guerras y la emigracién. En el caso de las
mujeres es bien conocido que en muchos paises europeos, como en Gran
Bretaia, el derecho al voto se debié al papel cumplido por ellas durante
la Primera Guerra Mundial. La investigacién histdrica reciente revela
que fueron las demandas de derechos politicos y civiles articulados por
las organizaciones de mujeres y el feminismo las que condujeron a la
inclusion de las mujeres en la ciudadania.

Incluso los derechos pueden surgir de practicas de difusién que ac-
taan desde el exterior a través del influjo de organismos internacionales
y estimuladas por actores locales (organizaciones no gubernamentales,
sindicales, etc.).

Bérengere Marques-Pereira (1997) destaca que el verdadero interés
de la propuesta de Marshall radica en la posibilidad de “sociologizar”
el concepto de ciudadania, este concepto pasa a ser considerado como
“un proceso de construccion social en el cual las relaciones existentes en
el area politica son importantes”. Los procesos de inclusién y exclusién
pueden ser fluctuantes y contradictorios. Se distingue asi la ciudadania
formal definida por la pertenencia a un Estado y nacién y la ciudadania
real, relacionada a la participacion politica y civica vinculadas a los pro-
cesos de democratizacion.

El pensamiento feminista ha realizado una contribucién fundamen-
tal a las teorias sobre la ciudadania, pues a través de la consideracién de
las relaciones de género ha puesto en evidencia las tensiones tedricas del
concepto destacando las simplificaciones planteadas en los analisis del
proceso del adquisicién y difusién de la ciudadania.

Sylvia Walby (2000) propone considerar como punto de partida en la
construccién conceptual de la ciudadania el acceso diferenciado de los ha-
bitantes de un territorio dado a los derechos civiles, politicos y sociales. La
autora destaca el hecho de que, en numerosos paises, la ciudadania no se
adquiere al mismo tiempo por todos. Distintos grupos obtienen distintos
tipos de derechos en diferentes momentos. Como es sabido, en la mayor par-
te de los paises de Occidente varias décadas separan el momento de adqui-
sicién de la ciudadania politica de los hombres respecto a la de las mujeres.

Las mujeres no gozan atn de la ciudadania civil plenamente dado
que no han adquirido el control de su cuerpo e incluso en muchos paises
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el derecho al divorcio se conquisté después de otros derechos civiles y
politicos. Pero ademds ciertos derechos civiles, como el derecho de recu-
rrir alajusticia en caso de violencia doméstica de reciente consagracion,
no pueden considerarse como totalmente adquiridos.

Las mujeres han adquirido la ciudadania politica antes que la civil, al-
terando la secuencia histérica planteada por Marshall. En nuestro pais,
por ejemplo, el derecho al voto se adquiri6 en 1932 y la Ley de derechos
civiles de la mujer se aprob6 en 1946. Incluso se puede observar que las
mujeres en muchos paises han adquirido derechos civiles tanto antes
como después de haber logrado los derechos politicos. La ciudadania
politica ha servido de base para la adquisicion de derechos civiles, a la
vez que la ciudadania civil ha servido de base para la adquisicién de de-
rechos politicos.

Por lo tanto, se puede sostener que la historia propia de la ciudadania
de las mujeres contradice la periodizacién propuesta por Marshall, las
mujeres fueron excluidas de las distintas dimensiones de la ciudadania
hasta el siglo XX.

Pero no se trata simplemente de reconocer que las mujeres hayan ne-
cesitado mas tiempo en ser reconocidas como ciudadanas. Se trata de ver
los fundamentos de su dificultad en ser reconocidas como ciudadanas.

Un importante ntcleo de autoras (Pateman, 1990; Dietz, 1990; entre
otras) critica la nocién liberal de ciudadania y se remite al origen del
concepto analizando los escritos de pensadores clasicos de los siglos
XVIIy XVIII, tales como Locke y Rousseau.*

Ellas ponen de relieve las consecuencias de la asociacién entre el con-
cepto de hombre con razén/cultura y actuacion en el mundo publicoy la
relacién del concepto de mujer con emocién/naturaleza y actuacioén en
el ambito privado y la vida doméstica.

La exclusién de las mujeres de la ciudadania aparece en el origen
de esta nocién, no fueron consideradas ciudadanas porque fueron
construidas como esposas y madres de ciudadanos responsables de

6. Recordemos que Locke sostuvo que “a familia es la tnica sociedad ‘natural, en el sentido de que ha
sido instituida directamente por Dios” (Locke, 1983).
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la unidad familiar. La familia no tuvo lugar dentro del lenguaje de
los derechos y deberes de los ciudadanos, fue la base natural de la
existencia en la que se ocultan las diferencias internas a través de
una unidad en la que esposas e hijos dependientes quedan exclui-
dos de los derechos civiles y politicos.

Es asi que la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789
no incluyé a las mujeres y, mas tarde, el influyente Cédigo Civil francés
de Napoledn de 1804, a pesar de su caracter universalista, limit6 la ca-
pacidad civil de actuar de las mujeres casadas consolidando su estatus
legal subordinado al marido-ciudadano.

Chiara Sarraceno (1994) describe claramente la causa de la debilidad
originaria de la ciudadania de las mujeres:

El hecho de pertenecer a la comunidad/unidad familiar por el ca-
samiento y la responsabilidad de engendrar hijos para la familia
constituyen, para los “padres” de la ciudadania, la “causa” de la in-
capacidad de las mujeres de ser ciudadanas, tornindose al mismo
tiempo dependientes del marido. Reconocerlas como sujeto de de-
recho auténomo como los hombres, de hecho, alteraria las bases de
la unidad familiar, introduciendo la posibilidad de conflicto legiti-
mo y de negociacion de intereses entre iguales, que eran conside-
rados como caracteristicos de la esfera publica de los ciudadanos.
(traduccién propia del portugués)

La autora hace notar que se trata de una “motivacion de exclusiéon” mas
radical que las que afectaron mucho tiempo a amplios sectores de hom-
bres de la ciudadania plena: ingreso, posicién en las relaciones de pro-
duccidn, raza. Las mujeres no son portadoras de intereses auténomos,
sino de aquellos de la familia, tal como son definidos a partir de los inte-
reses y poderes de los maridos-ciudadanos.

La incorporacién de las mujeres a la ciudadania social plantea pro-
blemas en un doble sentido. Por un lado, cuando fueron consideradas
como ciudadanas, no obstante sus vinculos y responsabilidades fami-
liares, no se produjo al mismo tiempo una redefinicién de la divisién
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del trabajo entre los sexos en la familia. Por otro, este concepto, al in-
corporar atributos y caracteristicas masculinas como la participacién en
el empleo, condujo a que se hiciera abstraccion de las diferencias entre
hombres y mujeres.

Los beneficios de la ciudadania social han incidido de forma diferen-
cial en hombres y mujeres debido a que las politicas de bienestar se han
centrado en aquellos que participan en el mercado, reproduciendo las
relaciones de subordinacion en la esfera familiar.

Las jubilaciones, los seguros de desempleo y la atencién de la salud
estan ligados al trabajo asalariado, por lo tanto aquellos que no cotizan
a través de su actividad laboral no estan cubiertos. Las mujeres que cui-
dan de los miembros de su familia no tienen acceso directo a las pres-
taciones y servicios, aunque puedan gozar de pensiones a la muerte de
los maridos. Pero incluso las jubilaciones de las mujeres que tienen un
empleo pueden ser més reducidas que la de los hombres debido a las
interrupciones de sus carreras laborales y a la mayor frecuencia de in-
serciones laborales precarias o informales.

En los analisis tedricos feministas sobre la ciudadania social se en-
cuentra presente un dilema de dificil solucién: la exigencia de incorpo-
racién de las mujeres al trabajo con los mismos derechos y beneficios
que los hombres y, al mismo tiempo, el reconocimiento del valor del tra-
bajo de cuidados y su sostenimiento por parte del Estado.”

Trabajo remunerado y no remunerado, productivo y reproductivo

Se trata de redefinir el concepto de trabajo englobando en él no solo las
actividades mercantiles sino también las que contribuyen a la reproduc-
cién social y al mantenimiento de las personas.

Una importante cantidad de investigadores/as ha criticado el pen-
samiento establecido que asimila el trabajo a la actividad realizada de
forma remunerada y para el mercado, debido a que la participacién
remunerada de las personas en la produccién de bienes y servicios no

7. Ver la discusién que plantea Walby (2000).
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basta para la satisfaccién de las necesidades humanas y para mantener
la integracién social.

Desde hace décadas se ha manifestado la preocupacién por parte de
académicas e investigadoras por la infravaloracién de la actividad re-
munerada de las mujeres en las estadisticas laborales y en las cuentas
nacionales. Sin haberse solucionado estos problemas han surgido otros
que influyen en la captaciéon de informacién, derivados de los cambios
producidos en las formas de insercién laboral de mujeres y varones de-
bido al impacto en el mercado de trabajo de la internacionalizacién de la
economiay de la reforma del Estado.

Frecuentemente se realiza un uso indistinto de las nociones de tra-
bajo y empleo lo cual trae aparejado equivocos, pues si se habla de no
tener trabajo en realidad se estd expresando no tener empleo. Cuando se
considera en los censos a una ama de casa como inactiva se debe a que es
un trabajo que no tiene reconocimiento social como empleo.

Es interesante la observacién planteada por Marfa Angeles Durdn
(2000) sobre la construccién histérica del empleo a través de la lucha
entre empleadores y trabajadores y la creaciéon de una cultura del traba-
jo especifica cuyos principales resultados son el derecho del trabajo, la
economia del trabajo y el derecho sindical:

Es por esta razén por lo que el modelo implicito de ciudadano en
las modernas Constituciones es un individuo auténomo, indepen-
diente y libre. Pero no existe una cultura social y politica equivalente que
permita analizar el papel de la poblacion econdmicamente dependiente.
sQuién decide y define sus derechos y obligaciones? ;Quién analiza su con-
tribucion al bienestar de las personas y las sociedades?

Solo el empleo institucionaliza la interaccién con otros (empleadores,
colegas, compafieros), otorga una identidad social y permite la partici-
pacién en organizaciones tales como empresas, gremios o sindicatos.
Este problema conceptual afecta la captacién de informacién para la
categorizacion de los trabajadores sin distincion de sexo, pero tiene con-
secuencias mas profundas para las mujeres cuando se trata de abordar
el trabajo familiar y los trabajos caracterizados por la discontinuidad,
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el subempleo y el trabajo doméstico asalariado, modalidades de trabajo
que ocupan una porcioén significativa de la fuerza de trabajo en los pai-
ses de nuestra region.

En las estadisticas oficiales el concepto de trabajo se identifica con la
actividad productiva de bienes y servicios econémicos para el mercado,
las categorias semanticas usadas son significativas. Segtn la definicién
del Instituto Nacional de Estadistica, la poblaciéon econémicamente
activa “comprende a las personas de 14 o mas afnos de edad que tienen
al menos una ocupacién en la que vierten su esfuerzo productivo a la
Sociedad, o que, sin tenerla, la buscan activamente durante el periodo
de referencia elegido para la Encuesta”.

Si bien las personas que cuidan sus hogares se consideran que no
desarrollan ninguna actividad econdmica existe la figura de traba-
jador familiar no remunerado, el cual para ser considerado como tal
debe trabajar “en una empresa o negocio de cuyo propietario puede o
no ser pariente y no recibe remuneracién alguna (trabajador familiar o
aprendiz)”.

Este desorden semantico en las estadisticas oficiales tiene que ver
con la falta de claridad conceptual en la ciencias sociales respecto al tra-
bajo no mercantil.

Se han aportado argumentos y evidencias empiricas acerca de acti-
vidades que son indispensables para la vida y que no pueden ser con-
sideradas dentro de las definiciones convencionales de trabajo. Desde
distintas vertientes tedricas han aportado argumentos en este sentido.
Lourdes Beneria (1999) recuerda la clasica obra de Esther Boserup, pu-
blicada en 1970, en la que observa la importancia de las actividades de
subsistencia que no son recogidas por las estadisticas sobre produccién
e ingresos y que son realizadas en gran parte por mujeres. Sefiala que,
en esta obra, por primera vez se puso atencién al tiempo que consumen
estas tareas realizadas por las mujeres de zonas rurales. Ahos mas tar-
de, el Programa de Investigaciones Sociales sobre Poblacién en América
Latina [PISPAL] introdujo a comienzos de los ochenta el concepto de
“estrategias de sobrevivencia” como un elemento orientador de la inves-
tigacién sociodemografica de la regiéon (Rodriguez, 1981). Estos traba-
jos se focalizaron en las familias como unidad de analisis, aunque no
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incorporaron hipdtesis que contemplaran relaciones asimétricas en la
utilizacién de recursos y en la realizacion de las actividades domésticas
en los hogares.

Al mismo tiempo, desde hace décadas un considerable numero
de estudios se ha propuesto reconceptualizar el concepto llamando la
atencion sobre los problemas que trae aparejada la nocién de empleo
tal como es usualmente utilizada por los economistas. En Francia, en la
década delos ochentalos influyentes trabajos de Daniéle Kergoat y otras
investigadoras del Grupo de Estudios sobre la Divisiéon Social y Sexual
del Trabajo de Francia [GEDISST] sobre la divisién sexual del trabajo
introducen las nociones de trabajo doméstico y esfera de la reproduc-
cién (Hirata et al., 2000). Los movimientos de mujeres denunciaron la
invisibilidad de una parte del trabajo de las mujeres e impulsaron las ela-
boraciones cientificas. Estas tuvieron como obstaculos las ideas predo-
minantes que consideraban a las familias como lugares de consumo que
habian perdido todo rol productivo con la industrializacién. Por otra
parte, las diferencias de funciones y actividades de mujeres y hombres
aparecian como naturales dado el predominio de las interpretaciones
funcionalistas acerca de la institucién familiar.

Las teorizaciones sobre el trabajo doméstico que cuestionan su ex-
clusién del dominio econémico plantean que esta exclusiéon no deriva
de la naturaleza de la produccién. Cuando esos bienes son producidos
fuera del hogar, el trabajo que los produce es remunerado, en cambio, es
gratuito si se lo realiza en el hogar.

Por su parte los economistas, principalmente Gary Becker (1976, cit.
en Fougeyrollas-Schwebel, 2000), han reconsiderado las definiciones
del consumo e introdujeron nuevos enfoques sobre los hogares como
productores de servicios en los que se realizan elecciones entre los diver-
sos tiempos (asalariado, doméstico, tiempo libre), definiendo la produc-
cién doméstica como el conjunto de las actividades de los hogares que
pueden ser sustituidas por terceros, siendo las actividades de hombres y
mujeres consideradas de manera similar.®

8. Parauna critica a la sustituibilidad sistemadtica entre trabajo doméstico y trabajo asalariado postulada
por Becker véase el trabajo de Antonella Picchio (1999).
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Como reconoce Annie Fouquet (2000) esta recomposicién del con-
cepto de trabajo, aunque tiene enorme trascendencia, no ha sido “expor-
tada”. Ha permanecido por afios como patrimonio de los estudios sobre
el trabajo femenino, sin provocar una redefinicién del concepto de tra-
bajo tal como lo utiliza la sociologia del trabajo. Pero esta recomposicién
ha servido para impulsar una importante corriente de investigaciones
sobre la division sexual del trabajo y las relaciones de género.

Se trata de sacar las actividades del hogar del circulo intimo de las
decisiones individuales o familiares, a un nivel exclusivamente micro-
social para reinsertarlo en los debates actuales sobre la reforma social y
la reorganizacion del bienestar.

Igualdad, equidad y diferencia

La tensién entre la idea de igualdad de derechos con los hombres y de
la diferencia como mujeres recorre al pensamiento feminista contem-
poraneo. Estos debates plantean enormes desafios tedricos y practicos.

La concepcidn liberal de la igualdad ha sido criticada por quienes desta-
can las diferencias entre hombres y mujeres. Las corrientes de la diferencia
sostienen que la igualdad de sexos constituye una politica patriarcal que
conduce a homologar a las mujeres al principio y a la l6gica masculina.

Carole Pateman (cit. en Marques-Pereira, 2001) califica de “dilema
de Wollstonecraft™ a la reivindicacién de las mujeres de la igualdad de
derechos que es realizada a la vez en nombre de su comin humanidad
con los hombres, y por tanto conduce a la asimilacién con la norma mas-
culina, y por otro la reivindicacién en base a su responsabilidad en tanto
mujeres, con lo cual se condenan a una ciudadania de segunda clase.

La definicién social de la igualdad se ha complejizado en términos
de explicar lo que transforma una diferencia en desigualdad, cuestién
sobre la cual no encontramos respuestas satisfactoria en las teorias so-
ciales estructuralistas, marxistas y funcionalistas. La nocion de igualdad

9. Mary Wollstonecraft, pensadora radical inglesa, public en 1792 Vindicacion de los derechos de la mujer.
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es una nocién compleja, constituida por variadas ideas que difieren en
aspectos histéricos y empiricos.

Laura Pennacchi (1999) llama la atencién sobre el hecho de que a pesar
de que las desigualdades son miltiples y de que los criterios para indi-
vidualizarlas y evaluarlas son controvertidos, la igualdad se sigue reafir-
mando como aspiracién propia de la modernidad. Esta autora expresa
que, a pesar de las dificultades en determinar lo igual, la tarea es conside-
rar “cudl y cuanta igualdad consideramos legitimo favorecer o solicitar”.

Los problemas surgen de la multiplicidad de espacios en que puede
tener lugar la desigualdad y de las caracteristicas personales en térmi-
nos de sexo, raza, etnia, etc. Es en este sentido que Sen (1990) afirma
que bajo la potencia retérica de la igualdad es preciso explicitar las di-
ferencias porque “ignorarlas puede ser profundamente desigual, ya que
esconde el hecho de que un empeno igual exige un trato muy desigual a
favor de los mas desfavorecidos”.

Por lo tanto, la igualdad de oportunidades como fundamento de las
aspiraciones igualitarias (en la educacién, ocupacion, etc.) no sustituye
laigualdad de resultado. Resultado no solo en los ingresos sino también
en los estilos de vida, que implica autonomia y seguridad. Esto tiene im-
plicancia para la organizacién de los sistemas de bienestar.

De esta manera, a través de la pluralidad de nociones de igualdad se
puede eludir caer en una nocién universalista abstracta, y aceptar la ten-
sion entre universalidad y diferencia.

Dominacidén/violencia simbélica

El analisis de la construccién histérica, social e ideoldgica de la domina-
cién de género pone en cuestion los supuestos naturalistas que prevalecen
en las teorizaciones de las ciencias sociales que tienden a naturalizar las
diferencias entre hombres y mujeres asi como las metodologias que tra-
tan de manera homogénea a las dos categorias, los hombres y las mujeres.
Se invisibiliza al otro, que no es mas que un simple caso particular, que
por ese hecho no puede ser considerado un interlocutor valido, el domi-
nante ocupa legitimamente la posicién de representante del universal.
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La posicién estructural distinta de los hombres y las mujeres, y mas
en general de los dominantes y dominados, introduce una asimetria
radical en el conocimiento y aprehensién de la situacién. Determina la
manera en la cual hombres y mujeres se representan y construyen las re-
laciones que mantienen unos y otras y mas ampliamente las relaciones
en el espacio social, pablico y privado. La identidad personal y la subje-
tividad y, mas generalmente, las formas psiquicas de individuacién son
también la resultante del lugar singular que el sujeto ocupa en el funcio-
namiento concreto de las relaciones de dominacién y de género.

Por su parte, Boaventura de Sousa Santos (2005) presenta a la domi-
nacién racial y sexual como asentada en la monocultura de la naturali-
zacion de las diferencias, reconstituida por el capitalismo, que dentro
de su conceptualizacién de la “sociologia de las ausencias” es una de las
cinco légicas de produccion de no-existencia.

La cuestién del consentimiento de las/los dominadas/os es objeto de
polémicas. Erika Apfelbaum (2000) recuerda que Maurice Godelier hace
del consentimiento de las dominadas el componente decisivo de la domi-
nacién, mas que de la violencia que ellas soportan de parte de los hombres.

La controversia suscitada por esta posicion viene de que supone una
relacion simétrica, entre iguales, donde cada uno tendria pleno conoci-
miento/conciencia de los términos del contrato, y una total libertad de
eleccién. En otros términos, en esta Optica, el oprimido es presentado
como un sujeto completo, agente social. Pretender que pueda haber con-
sentimiento de los dominados a las condiciones definidas por los domi-
nantes es pues una contradiccién en el planteo.

Pierre Bourdieu (1998) sefiala de su lado la complicidad, la adhesion
que el dominado no puede no otorgar al dominante, en la medida en que
no dispone de otros esquemas de pensamiento que aquellos que tiene en
comun con el dominante, que son el producto de la incorporacién de mo-
dalidades de la relacién de dominacién. Asi se instituye la violencia simbdli-
ca cuyos efectos y condiciones de eficacia se inscriben de manera durable
en el cuerpo bajo la forma de disposiciones, de manera que las prohibicio-
nes sociales son naturalizadas y resisten a la toma de conciencia.

Esta posicion ha sido objeto de criticas y debates. Se critica el planteo
de Bourdieu sobre el caracter opaco e inerte de la dominaciéon masculina,
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en tanto este planteo explica la reproduccién y la perennidad de esta
dominacién pero no los procesos de cambio (Apfelbaum, 2000). Se ha
llegado a afirmar que en esto, tanto como Godelier, representa la tradi-
cién masculina occidental que teoriza los privilegios desde el estatuto
del dominante, sin poner en peligro al statu quo.

Esta autora considera que al no ser los mismos los intereses de parte de
unoy del otro, el conocimiento sera diferente segtin el lugar que se ocupe
en el campo de las relaciones de sexo. El conocimiento es por consecuen-
cia expresion de las relaciones de dominacién que atraviesan toda la so-
ciedad. Se vuelve un instrumento al servicio de la dominacién. Tomar la
palabra, y encontrar las palabras para decir, representa para los oprimidos
una de las modalidades de resistencia y de lucha contra la dominacién.

No es por azar que la restauracion de la palabra de las mujeres ha sido
una de las primeras reivindicaciones en el seno mismo de las ciencias
sociales; ella ha sido uno de los vectores del impulso dado a los métodos
cualitativos (entrevistas, historias de vida, etc.). La entrada de los domi-
nados y dominadas ha puesto en cuestion la ficcién de una ciencia que
trata de un sujeto abstracto, ahistdrico, representante de la totalidad de
la humanidad, que contiene la identidad de todos, y que no analiza por
consecuencia mas que relaciones simétricas. Esto explica —segin Erika
Apfelbaum (2000)- parte de la reticencia persistente de la comunidad
cientifica en reconocer a los mecanismos de dominacién el estatuto
epistemoldgico que les corresponde en el campo de las ciencias sociales.

Division sexual del trabajo

Esta nocién ha sido usada por los antropdlogos para describir un repar-
to complementario de tareas entre los hombres y mujeres de las socieda-
des que estudiaban y para explicar la constitucién de la sociedad a través
de nicleos de parentesco.

La division sexual del trabajo asigna prioritariamente a los hombres a
la esfera productiva y a las mujeres a la reproductiva, asi como la dedica-
cién prioritaria de las hombres a funciones de alto valor social como son
las vinculadas a la politica y la religion.
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Contrariamente a la visién centrada en la complementariedad se enfa-
tiza la existencia de antagonismos. Daniéle Kergoat (2000), una de las so-
cidlogas fundadoras del Grupo de Estudios sobre la Division Social y Sexual
del Trabajo de Francia [GEDISST], destaca la existencia de dos principios
organizadores de la division sexual del trabajo: el principio de separacion, esto
es, la existencia de trabajos de hombres y trabajos de mujeres y, ademas,
el principio de jerarquia que muestra que los trabajos de los hombres tienen
mayor valor que los realizados por las mujeres. Los trabajos histdricos y so-
ciolégicos realizados muestran que la division sexual del trabajo no es un
dato rigido e inmutable. La existencia de los principios organizadores per-
manece, pero las modalidades que adquiere a division sexual del trabajo, en
cuanto a la concepcidn del trabajo reproductivo, el papel de las mujeres en el
trabajo mercantil y las tareas consideradas como femeninas o masculinas,
pueden ser variables en el tiempo y el espacio. La divisién sexual del trabajo
se encarna en las practicas sociales y en la subjetividad.

Relaciones sociales de género

Como alerta Kergoat (2000) el concepto de division sexual del trabajo
incorporado al lenguaje académico de las ciencias sociales puede uti-
lizarse desprendido de toda connotacién conceptual para describir si-
tuaciones. Constata desigualdades pero no organiza esos datos de una
manera coherente.

Seglin esta autora, division sexual del trabajo y relaciones sociales
de género son conceptos inseparables. El concepto de relaciones socia-
les se opone a una concepcidn estatica de la estructura social “petrifi-
cada” en las clasificaciones socioocupacionales, supone antagonismo,
lucha por el poder. Las relaciones sociales de género se fundan en una
relacién jerdrquica entre hombres y mujeres, se trata de una relacién
de dominacién. Las diferencias constatadas entre hombres y mujeres
son construcciones sociales y no tienen una causalidad bioldgica. Esta
construccion social tiene una base material y no solamente ideolégica,
los cambios culturales y cambios de las mentalidades no se producen sin
considerar los cambios en la divisién del trabajo concreta.
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Cuidados

Los debates académicos sobre este concepto en nuestra region hasta el
presente son incipientes. En los paises anglosajones han sido impul-
sados por las corrientes feministas en el campo de las ciencias socia-
les desde los afios setenta. El concepto de cuidado se fue construyendo
progresivamente sobre la observacion de las practicas cotidianas y mos-
trando la complejidad de arreglos que permiten cubrir las necesidades
de bienestar.

En las investigaciones realizadas principalmente en los paises de la
Unidén Europea, y a partir de experiencias particularmente de los paises
nérdicos, se introdujo una aproximacién de género en un campo que ig-
noraba esta dimensidn: el de las politicas sociales y los Estados de bien-
estar. Se ha mostrado que el caracter doméstico de los cuidados ha sido
la base para la exclusién de las mujeres de los derechos ciudadanos pro-
pugnando un concepto de ciudadania social que reconozca la importan-
cia de los cuidados y las responsabilidades domésticas para la sociedad.

En términos generales, se concibe el cuidado como una actividad fe-
menina generalmente no remunerada, sin reconocimiento nivaloracién
social. Comprende tanto el cuidado material como el cuidado inmaterial que
implica un vinculo afectivo, emotivo, sentimental. Supone un vinculo entre el
que brinda el cuidado y el que los recibe. Esta basado en lo relacional y
no es solamente una obligacién juridica establecida por la ley sino que
también involucra emociones que se expresan en las relaciones familia-
res, al mismo tiempo que contribuye a construirlas y mantenerlas. En
ese sentido Arlie Russell Hochschild (1990) dice:

El cuidado es el resultado de muchos actos pequefios y sutiles,
conscientes o inconscientes que no se puede considerar que sean
completamente naturales o sin esfuerzo [...]. Asi nosotras ponemos
en el cuidado mucho mds que naturaleza, ponemos sentimientos,
acciones, conocimiento y tiempo.

Puede ser provisto de forma remunerada o no remunerada. Pero tam-
bién fuera del marco familiar, el trabajo de cuidados estd marcado porla
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relacion de servicio y de preocupacién por los otros. El cuidado es pago
o impago como consecuencia de elecciones politicas, valoraciones cultu-
rales compartidas y el sistema de género imperante.

Es importante considerar estas actividades separadamente del tra-
bajo doméstico, porque define un campo de problemas de investigacién
y de intervencidn social “con sus actores, sus instituciones, sus formas
relacionales, un campo que se sitdia en la interseccién entre las familias
y las politicas sociales [...]” (Letablier, 2001).

Aportes para una teoria critica de la sociedad

Los estudios de género dan elementos para que las ciencias sociales sean
capaces de incorporar en sus marcos conceptuales una de las principa-
les transformaciones acaecidas en el altimo siglo. Desde sus origenes
han planteado el conocimiento como emancipacién y como interroga-
cién ética. En Uruguay, como en otros paises, la produccion de conoci-
mientos sobre las mujeres surgi6 intimamente vinculada al activismo.
A partir de fines de los setenta, las organizaciones y el movimiento de
mujeres que lucharon por la democracia aportaron a la construccién de
nuevos problemasy a la formulacién de temas de investigacién.

Y, por otro lado, los conocimientos alimentaron a las organizacio-
nes en cuanto a la elaboracién de agendas (ver, por ejemplo, los docu-
mentos de la Concertaciéon Nacional Programatica posdictadura). En
esta etapa los resultados de las investigaciones se volcaban inmedia-
tamente en actividades de formacién. Fue una etapa, para quienes la
vivimos, muy estimulante para la creacién de conocimientos por esta
intima vinculacién entre generacién de conocimientos, formacién y
construccién de agendas.

Se abordaron tematicas nuevas y nuevas formas de pensar la reali-
dad. La preocupacién fundamental era mostrar las discriminaciones de
las mujeres, sacarlas de la invisibilidad, dar cuenta y denunciar las des-
igualdades entre hombres y mujeres.

Considero que se puede afirmar que, a partir de fines de los seten-
ta y luego con el comienzo del proceso de redemocratizacion a partir
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de mediados de los ochenta, se desarrollan investigaciones y estudios
que configuraron un cuerpo de conocimientos con identidad propia.
Se trabajé desde el comienzo sobre la base de que las funciones adjudi-
cadas alas mujeres y la subvaloracién de su experiencia eran una cons-
truccién social que no derivaba de sus diferencias sexuales. Superar
las desigualdades se planteaba como una via para democratizar la
sociedad. Aunque se buscaba no solo describir las desigualdades sino
también desarrollar una perspectiva critica predominaron los estu-
dios descriptivos, en los que la realidad social era presentada a través
de las voces de las mujeres.

El desarrollo de este campo en nuestro medio partié de un cierto
desbalance disciplinario, por el predominio desde los inicios las inves-
tigadoras con formacidén en historia, sociologia y economia. El menor
desarrollo en la primera etapa de trabajos desde la perspectiva antropo-
légica, lingiiistica o provenientes de la psicologia y el psicoanalisis tiene
que ver con la diferente ubicacion y desarrollo institucional de estas dis-
ciplinas en el pais.

Los cambios en los noventa, en cuanto al fortalecimiento del desa-
rrollo institucional de las Ciencias Sociales en el ambito universitario,
condujeron a los estudios de género a insertarse en los ambitos dis-
ciplinarios y a incorporarse en los estudios de grado y posgrado. Hoy
dia existen mejores condiciones para su desarrollo en el interior de las
disciplinas y a la vez establecer puentes de comunicacién con las prin-
cipales corrientes del pensamiento, asi como promover intercambios
en espacios interdisciplinarios, como en la recientemente creada Red
Universitaria de Estudios de Género. Todo ello da la posibilidad de esta-
blecer un didlogo multidireccional entre distintos actores y teorias posi-
bilitando el necesario intercambio y confrontacién entre saberes.

10. Fueron dos centros académicos privados los principales nicleos de produccién de conocimientos,
el Grupo de Estudios sobre la Condicién de la Mujer en Uruguay [GRECMU] y el Centro Interdiscipli-
nario de Estudios sobre el Desarrollo [CIEDUR], fundados en la segunda mitad de los setenta, en plena
dictadura.

83



Rosario Aguirre

Bibliografia

Aguirre, Rosario (1996). Intervencién en la mesa de trabajo: “Los
usos del conocimiento de género y las trayectorias individuales e
institucionales de las investigadores/as”. En Virginia Guzman y Eugenia
Hola (eds.), El conocimiento como un hecho politico. Santiago de Chile: CEM.

Apfelbaum, Erika (2000). Domination. En Elena Hirata et al,
Dictionnaire critique du féminisme. Paris: PUF.

Beneria, Lourdes (1999). El debate inconcluso sobre el trabajo no
remunerado. Revista Internacional del Trabajo, 118(3).

Bourdieu, Pierre (1998). La domination masculine. Paris: Seuil.

Crompton, Rosemary (1994). Clase y estratificacion. Una introduccion a
los debates actuales. Madrid: Tecnos.

De Sousa Santos, Boaventura (2005). Hacia una sociologia de las
ausencias y una sociologia de las emergencias. En Boaventura de Sousa
Santos, El milenio huérfano: ensayos para una nueva cultura politica (pp. 151-
192). Madrid: Trotta.

Dietz, Mary (1990). El contexto es lo que cuenta. Feminismo y Teorias
de la Ciudadania. Debate Feminista, 1(1), 114-140.

Duran, Maria Angeles (1996). Mujeres y hombres en la formacién de la
Teoria Sociolégica. Madrid: CIS.

Duran, Maria Angeles (2000). Concentracién y reparto de trabajo no
remunerado en los hogares. En Cuaderno de Relaciones Laborales 17 (pp. 91-
122). Madrid: Servicio de Publicaciones de Universidad Complutense.

Fougeyrollas-Schwebel, Dominique (2000). Dictionnaire critique du
féminisme. Paris: PUF.

Giddens, Anthony (1982). Class division, class conflict and citizenship
rights. En Anthony Giddens, Profiles and Critiques and Social Theory.
Londres: Basingstoke/Macmillan.

Giddens, Anthony (1991). Sociologia. Madrid: Alianza.

Hirata, Elena et al. (2000). Dictionnaire critique du féminisme. Paris: PUF.

Hochschild Russell, Arlie (1990). The second shift. Nueva York: Avon Books.

Kergoat, Daniele (2000). Division sexuelle du travail et rapports
sociaux de sexe. en Elena Hirata et al., Dictionnaire critique du féminisme.
Paris: PUF.

84



HACIA EL RECONOCIMIENTO DE CONCEPTOS CENTRALES DEL ANALISIS DE GENERO

Letablier, Marie Thérése (2001). Le travail centré sur autrui et sa
conceptualisation en Europe. Travail, genre et societés, 2(6), 19-41.

Lister, Ruth (1997). Introduction “Why Feminist”. Cap. 6 Women’s
Political Citizenship: different and equal. En Ruth Lister, Citizenship:
Feminist Perpectives. Londres: Palgrave.

Locke, John (1983). Ensayo sobre el gobierno civil. México: Aguilar.

Mann, Michael (1987). Ruling class strategies and citizenship.
Sociology, 21(3).

Marques-Pereira, Bérengeére (2001). De la citoyenneté sociale a la
citoyenneté politique des femmes: regards croisés entre I' Amérique
latine. Cahiers du GELA.IS, (1), 99-128. Dossier: Enjeux politiques et
thedriques actuels de la démocratie en Amérique Latine.

Marques-Pereira, Bérengére y Bizberg, Ilan (coords.) (1995). La
citoyenneté sociale en Amérique latine. Paris: L’ Harmattan / CELA-IS /
Université Libre de Bruxelles.

Marshall, Thomas H. (1998). Ciudadania y clase social. En Thomas H.
Marshall y Tom Bottomore, Ciudadania y clase social. Madrid: Alianza.

Pateman, Carole (1990). Feminismo y democracia. Debate Feminista,
1(1), 7-2.8.

Picchio, Antonella (1999). Visibilidad analitica y politica del trabajo
de reproduccién social. En Cristina Carrasco (ed.), Mujeres y economia.
Barcelona: Icaria/Antrazyt.

Pennacchi, Laura (1999). Introduccién: Procesos, principiosy politicas
en el redisefio del Welfare State. En Laura Pennacchi (comp.), Las razones
de la equidad (pp. 7-48). Buenos Aires: Losada. [Primera edicién].

Saraceno, Chiara (1994). A dependencia construida e a independencia
negada. Estruturas de genero da cidadania. En Gabriella Bonacchi y
Angela Groppi (orgs.), o dilema da cidadania. Sio Paulo: Ed. UNESP.

Walby, Sylvia (2000). ;La citoyenneté est-elle sexuée?. En Terrel
Carver et al., Genre et politique: débats et perspectives. Paris: Gallimard.

Young, Iris Marion (1996). Vida politica y diferencia de grupo: una
critica del ideal de ciudadania universal. En Carme Castells (comp.),
Perspectivas feministas en teoria politica (pp. 99-126). Barcelona: Paidods.
[Primera edicién].

85






Sociologia de género y militancia feminista*

Los inicios

A partir de mediados de la década de los ochenta, con el proceso de de-
mocratizacion después de doce afios de dictadura, mujeres procedentes
de distintas disciplinas vinculadas a las ciencias sociales y humanas co-
mienzan a desarrollar investigaciones y estudios que irdn configurando
un cuerpo de conocimientos con identidad propia. Debe recordarse que
una parte significativa del personal docente que fue expulsado del am-
bito universitario ptblico se agrupé en centros académicos privados, la
llamada “Universidad de extramuros”.*

Los debates politico-ideolégicos acerca de la situacién de las mujeres
en la sociedad y la “cuestién femenina”, como se la llamé a comienzos
de siglo, fueron el objeto de investigacién de los primeros estudios en
los afos ochenta. En esa primera etapa, la produccién de conocimien-
tos sobre las mujeres surgié intimamente vinculada con el activismo.
Las organizaciones y el movimiento de mujeres que lucharon por la
democracia aportaron a la construcciéon de nuevos problemas y a la

" Extraido de Aguirre, Rosario (2020). Sociologia de género y militancia feminista. En Miguel Serna y
Eduardo Bottinelli, El oficio del sociélogo en Uruguay en tiempos de cambio: experiencias locales y didlogos con la
sociologia latinoamericana. Buenos Aires: Biblos.

1. Luego de que la dictadura interviene la Universidad de la Reptblica en octubre de 1973 y desmantela o
cierra los institutos y centros mas importantes, con el impulso de quienes se quedaron en el pais se ini-
ciaron gestiones externas para preservar espacios de trabajo y de produccién académica independiente.
Es asi que entre 1974 y 1985 se refundan o fundan cinco centros académicos de tipo independiente.
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formulacién de temas de investigacién. Participaron activamente femi-
nistas, en su mayor parte vinculadas a las fuerzas politicas progresistas.
Por otro lado, los conocimientos alimentaron a las organizaciones en
cuanto a la elaboracién de agendas. Tuvo un rol protagénico uno de los
centros privados creados en plena dictadura, el Grupo de Estudios sobre
la Condicién de la Mujer en Uruguay [GRECMU], promovido por la so-
cidloga brasilefia Suzana Prates, con la activa participacion, entre otras,
de las historiadoras Silvia Rodriguez Villamil y Graciela Sapriza.

A la salida de la dictadura se constituyd en 1984 la Concertacién
Nacional Programatica [Conapro], a la cual se integré una Mesa de
Concertacion sobre la Condicién de la Mujer que recogié las demandas
de las mujeres, y se elaboraron documentos que sistematizaron los co-
nocimientos disponibles. En esa etapa, los resultados de las investiga-
ciones se volcaban inmediatamente en actividades de capacitacion para
activistas. Fue un periodo muy estimulante para la creacién de conoci-
mientos por esta intima vinculacidn entre generaciéon de conocimien-
tos, capacitacion y construccion de agendas.

Se abordaron tematicas nuevas y nuevas formas de pensar la reali-
dad. La preocupacién fundamental era mostrar las discriminaciones,
sacar a las mujeres de la invisibilidad, dar cuenta y denunciar las des-
igualdades entre varones y mujeres.

Las principales dreas trabajadas fueron la historia de las mujeres y las
discriminaciones en el mundo del trabajo. Las historiadoras estuvieron
interesadas en la recuperacién de la memoria histérica de las mujeres
lideres sindicales y politicas.

A mediados de los afios ochenta, a mi regreso a Uruguay con el re-
torno de la democracia, me reintegré al Centro Interdisciplinario de
Estudio sobre el Desarrollo-Uruguay [CLEDUR], de cuyo grupo funda-
dor formé parte. Retorné al pais con la firme decision de contribuir des-
de ese espacio a la consolidacién de los estudios de género. Un papel
muy importante tuvo el “descubrimiento” en el exterior de la produccién
de destacadas feministas latinoamericanas a través de sus textos y de
los intercambios en distintos espacios académicos y militantes, ademas
de haber “vivido” la diversidad de los feminismos de la regién en el II
Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe realizado en Lima
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en 1983. El Centro aprobd la creacién de un area de trabajo sobre desa-
rrollo y género y desde alli impulsé una investigacion sobre el mercado
de trabajo femenino en 4reas urbanas del pais, que revel6 la heteroge-
neidad yla articulacién entre las diferentes formas de trabajo femenino:
asalariado, informal, en casas particulares y doméstico.> Los resultados
de la investigacién fueron trabajados en talleres con activistas del mo-
vimiento sindical y publicados en fasciculos dentro de una serie de la
institucion (“Uruguay hoy”) destinada a la difusiéon masiva.

Desde el comienzo trabajamos sobre la base de que las funciones ad-
judicadas a las mujeres y la subvaloracion de su experiencia eran una
construccion social que no derivaba de sus diferencias sexuales. Superar
las desigualdades se planteaba como una via para democratizar la socie-
dad. Aunque se buscaba no solo describir las desigualdades sino tam-
bién desarrollar una perspectiva critica, predominaron los estudios des-
criptivos en los que la realidad social era presentada a través de las voces
de las mujeres.

En ese periodo, la base del funcionamiento de los centros de produc-
cién de conocimientos fue la cooperacién internacional. Se tejieron re-
des de relaciones con investigadoras de distintos paises de la region, de
Europay Estados Unidos, “el colegio invisible” del que hablé alguna vez
Jeanine Anderson. Fue un periodo muy fermental por los intercambios
entre académicas de distintas procedencias disciplinarias.

Silvia Rodriguez Villamil realizé una exhaustiva crénica del desa-
rrollo de los diferentes estudios y actividades de difusion en esta etapa
fundacional —entre 1978 y 1988—, que muestra de forma rigurosamente
documentada como se fue configurando desde distintos enfoques un
campo de estudio con un perfil propio (v. Rodriguez Villamil, 1989).

2. Véase El trabajo femenino en dreas urbanas de Uruguay, 1986-1987: encuesta sobre muestra representativa en
Montevideo, Paysandii y Maldonado, historias de vida y entrevistas a mujeres entre 14 y 55 aiios (CIEDUR, 1988).
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Los cambios en los noventa

La década de los noventa estuvo signada por grandes cambios en la so-
ciedad uruguaya y en el contexto internacional, que influyeron fuerte-
mente en la produccién de conocimientos en las ciencias sociales.

Se produjo un decrecimiento casi generalizado de los centros priva-
dos de investigacion, como consecuencia del retraimiento del financia-
miento externo y de las muy débiles posibilidades de trabajar sobre la
base de recursos nacionales. A partir de 1994 me reintegré plenamente a
la Universidad de la Reptblica [UdelaR].

Se fortalecié el desarrollo institucional de las ciencias sociales, en el
ambito universitario publico y privado.’ A fines de la pasada década se
iniciaron los primeros programas nacionales de posgrado, con bastante
retraso respecto de otros paises de la region.

Por otro lado, cabe destacar que existi6 una mayor relacién entre la
academia y el sector publico, el cual incorporé a expertos universitarios
en algunos sectores sociales sometidos a procesos de reforma, como el
de educacion. También desde el sector publico, especialmente desde el
Instituto Nacional de la Mujer y la Familia, se contratan algunos estu-
dios puntuales. Los apoyos de los organismos internacionales jugaron
un papel importante en este sentido.

Este cambio de escenario permitié desarrollar una articulacién mas
plural con los sectores empresarial y sindical, asi como con otras insti-
tuciones del Estado. Se plantearon nuevos desafios a la produccién de
conocimientos, al requerirse insumos precisos para la elaboracién de
propuestas de accién.

Se incrementaron en sociologia y economia los recursos técnicos al
alcance de investigadoras e investigadores para la realizacién de estu-
dios y diagndsticos. Los acuerdos interinstitucionales posibilitaron el
acceso a la informacién producida por la oficina estadistica nacional,
lo cual hizo posible trabajar con un mayor nivel de profundidad, con

3. La UdelaR vuelve a ocupar un lugar central en las ciencias sociales, tanto en docencia como en investi-
gacion. Tiene recursos publicos estables para salarios y fondos concursables para investigacion; retornan
a ella una parte importante de los destituidos por el golpe de Estado, los investigadores buscan desarro-
llar acuerdos con organismos publicos o privados y con actores y movimientos sociales.
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nuevos desarrollos metodoldgicos, y en la construccién y actualizacién
de indicadores de género, tanto a nivel nacional como departamental.
Se incorpord una conceptualizacién mds abarcativa centrada en las
relaciones de género y las tematicas se ampliaron, abarcando las trans-
formaciones en las relaciones sociales en distintas esferas. El mundo
del trabajo y la participacién politica y social fueron algunos de los ejes
tematicos privilegiados por la investigacion, tratando de hacer realidad
medidas tendientes a permitir un acceso equitativo de las mujeres a las
distintas estructuras de poder y a los distintos ambitos de la vida social.

La trayectoria en el Departamento de Sociologia

Comenzamos en 1987 proponiendo seminarios tematicos optativos en el
tltimo afio de la Licenciatura en Sociologia. Incorporamos en esta licen-
ciatura una Sociologia Especial, también optativa, en el plan de estudios
de 1991. La irrupcion de esta tematica no estuvo exenta de dificultades
en cuanto a su legitimidad y autonomia respecto de otras subdiscipli-
nas, como la sociologia del trabajo o de la familia. Se lograron integrar
en la licenciatura, a partir de 1995, talleres centrales de investigacion so-
bre relaciones de género.

Se consiguié desarrollar, a partir de mi reincorporaciéon plena a la
vida universitaria en 1992, el Area de Sociologia de Género (en ese mo-
mento, una de las cinco dreas del Departamento) que realiza actividades
de investigacion, docencia de grado y posgrado, y actividades de relacio-
nes con el medio (convenios y extension). La creacion de esta area fue
posible por la politica universitaria de promover la investigacion cienti-
fica mediante los llamados a concurso, para aspirar a los fondos destina-
dos a este fin. En esa etapa se investigo casi exclusivamente con fondos
universitarios publicos derivados de llamados a concursos de proyectos,
lo cual nos permitié mantener la continuidad en nuestras actividades de
ensefianza, investigacion y relaciones con el medio.

Los conocimientos generados en la investigacién pudieron ser in-
corporados a la ensefianza de posgrado. El Departamento de Sociologia
inici6 una primera edicién de Maestria en Sociologia en 1998, y en ella
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se incorpord una focalizacién en género y sociedad para todos los estu-
diantes. En la segunda edicién incluimos un médulo en la concentra-
cién tematica sobre desigualdades sociales y politicas sociales y, en la
tercera edicion y cuarta edicién, un curso sobre desigualdades sociales
que integré las desigualdades de género. La relectura desde un analisis
de género de los tedricos del bienestar y la presentacion de resultados de
investigacion empirica sobre desigualdades de género, ciudadania y tra-
bajo han procurado contribuir al replanteo de los modelos de desarrollo
social y de las nociones de igualdad y justicia.

No voy a tratar de explicar como esto fue posible; tal vez este desa-
rrollo se vio favorecido por las caracteristicas de los planes de estudio en
una facultad nueva, que contempla la existencia de materias optativas
(dentro de un limitado abanico de opciones) y talleres de investigacién
con tematicas que rotan, lo cual da cierta flexibilidad para incorporar
nuevas propuestas.

Un rapido autoexamen de nuestra propia experiencia docente muestra
que nos fuimos deslizando desde una bibliografia centrada exclusivamente
en las teorias feministas clasicas y contemporaneas a una complementacion
con un andlisis critico del pensamiento social contemporaneo. Esto fue esti-
mulado por la incorporacién a la ensefianza de las teorias feministas y de la
investigacién de género que estan realizando nuevos aportes a las ciencias
sociales. En los cursos se analizan las criticas de las autoras feministas de los
paises del norte que dialogan y debaten con representantes de la corriente
principal de la sociologia, los cuales son estudiados en las materias centrales
de la docencia disciplinar, por ejemplo, Pierre Bourdieu, Anthony Giddens,
Gosta Esping-Andersen, entre otros.

Me parece importante destacar que el incremento de los intercambios
académicos a nivel internacional en esa década jugd un papel fundamental
para el desarrollo de este campo. Fue también una estrategia buscada que
contribuyd al reconocimiento interno dentro del colectivo disciplinario. La
participacion en eventos internacionales y la realizacién de pasantias se vio
facilitada por la creacion de programas especificos para su financiamiento.
Este apoyo fue fundamental para la formacién y consolidacién del grupo de
investigadoras, incentivar el intercambio y poder insertarnos en las discu-
siones de la comunidad académica internacional. En materia de docencia,
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los intercambios de docentes con otros programas de estudio ha sido muy
fermental. Quisiera destacar la experiencia muy positiva e innovadora de
la red creada a través del Programa Regional de Formacién en Género y
Politicas Publicas [PRIGEPP-FLACSO Argentina], que permitio la elabora-
cién de contenidos a través de la coordinacién del seminario sobre pobreza,
globalizacién y género que realizamos en el marco de ese programa.

La participacién en redes académicas y proyectos regionales y subre-
gionales ha potenciado nuestro trabajo al posibilitar el desarrollo de una
perspectiva comparada, lo cual da la oportunidad de lograr avances en
cualquier campo del conocimiento.

El énfasis estuvo en el analisis de la dinamica del mercado de trabajo y
de la divisién sexual del trabajo a través de la produccién de investigacio-
nes empiricas, como insumo indispensable para desarrollar argumentos,
dar visibilidad publica a las desigualdades de género y ser construidas so-
cial y politicamente a fin de ser incorporadas a las agendas. El trabajo con
fuentes estadisticas oficiales que revelaban la situacién de las mujeres y las
brechas de género fue facilitado a partir de entonces, como resultado de la
democratizacién del acceso a la informacién generada por la oficina esta-
distica nacional. Simultineamente, continuaron los estudios de caso sobre
las desigualdades de género en el mercado de trabajo que daban cuenta de
la heterogeneidad de las inserciones laborales de las mujeres.

La década de los noventa fue muy intensa: seminarios y cursos op-
tativos dentro de la Carrera de Sociologia, eventos, congresos e inter-
cambios de distinto tipo con investigadoras del pais y de la regién, y una
creciente participacion en redes internacionales. También se ampliaron
los recursos informativos documentales, lo que alcanzaria volimenes
inimaginables en los afios siguientes.

En esos afios se produjeron importantes discusiones sobre la amplia-
cién de los derechos ciudadanos de las mujeres, en el marco del impacto
de las crisis de los Estados y de los procesos de globalizacién que acen-
tuaron la heterogeneidad y las desigualdades sociales. La participacién
en 1996 en el Grupo de Estudios del Proyecto Mujer y Gobierno Local en
América dela Unién Internacional de Municipios y Autoridades Locales*

4. El proyecto fue coordinado por Maria Arboleda y el grupo de estudios por Jeanine Anderson y Ana Fali.
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me permitid analizar la experiencia latinoamericana en relacion con los
fundamentos maternalistas de las nuevas politicas sociales neoliberales,
en el marco de los procesos de ajuste estructural y reforma del Estado en
diferentes escenarios de integracién regional (cf. Aguirre, 1997).

Progresivamente, los trabajos realizados condujeron a la discusién
del propio concepto de trabajo, a las criticas a las categorias tradiciona-
les para captar y analizar la diversidad y complejidad de las experiencias
de trabajo de las mujeres, cuestion ya insinuada en las primeras investi-
gaciones. Casi a finales del siglo pasado, procuré dar cuenta de los avan-
ces realizados a lo largo de esos afios en el libro Sociologia y género con
la intencién de mostrar que la perspectiva socioldgica y el analisis de
las relaciones sociales del punto de vista de género se enriquecen mu-
tuamente (Aguirre, 1998). Si bien el trabajo remunerado fue el centro
de nuestro trabajo en esos afios, como un importante camino hacia los
derechos sociales de ciudadania y hacia una ciudadania politica activa,
consideramos necesario enfatizar la interaccion de lo privado y lo pabli-
co para entender mejor la posicién econdémica de las mujeres.

Procurando aportar a la comprension de las dificultades de las mu-
jeres para poder gozar de un estatus ciudadano completo y para tener
un efectivo acceso y ejercicio de su derecho al trabajo en condiciones de
equidad, comenzamos a trabajar nuevas lineas de investigacién sobre la
ciudadania social de las mujeres con relacién al trabajo.

La trayectoria en este siglo

Comenzamos el nuevo siglo con un proyecto de investigacion, “Género,
ciudadania social y trabajo” (Cf. Aguirre, 2003b).° Las bases conceptua-
les retoman las contribuciones del pensamiento feminista a las teorias
de la ciudadania. La hipdtesis central sostiene que la distancia entre la
igualdad formal y la igualdad real —que fragiliza la ciudadania social de

5. Unainvestigacién basada en fuentes secundarias, el estudio de caso mdaltiple a trabajadoras madres de
tres instituciones financieras del sector pablico y el privado, y entrevistas en profundidad a trabajadoras
madres de esos sectores. Conté con el apoyo del Programa I&D de la Comisién Sectorial de Investigacién
Cientifica, UdelaR.
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las mujeres— procede de la divisién sexual del trabajo en la produccién
y de las responsabilidades derivadas de la maternidad y de los cuidados
a los miembros de las familias. Se afirma que esa “fragilidad” tiene una
dimensién politico-econdémica, que se expresa en la exclusion y la se-
gregacion ocupacional, y una dimension ideoldgica valorativa, presente
en las representaciones estereotipadas que devalian los trabajos de las
mujeres y que alcanza en mayor medida a las trabajadoras madres. Una
parte de esta investigacién sirvié de insumo para la tesis de doctorado
de Karina Batthyany, la primera tesis de doctorado de Sociologia que en
el pais tomé como tema los cuidados, en este caso, el cuidado infantil.

Partimos de la conviccién de que las transformaciones sociales re-
quieren conocimientos y accién social para incidir en el disefio y la im-
plementacién de las politicas publicas. A partir de 1992-1993 formamos
un grupo integrado por mujeres procedentes de distintos campos disci-
plinarios y con experiencia de militancia social, con la finalidad de colo-
caren el debate ptblico las transformaciones familiares y generar inicia-
tivas legislativas para su reconocimiento. En octubre de 1993 se organizé
el seminario internacional “Qué mujeres, qué hombres, qué familias:
una mirada al siglo XXI”. Con Clara Fassler presentamos una ponencia
que posteriormente fue publicada en Chile por Isis Internacional.® Esta
fue una simiente a partir de la cual se generaron otros espacios.

La mirada en la esfera privada y no mercantil condujo a la reconcep-
tualizacién de la nocién de trabajo, a la incorporacién del trabajo no re-
munerado para incluir las actividades no mercantilizadas que se reali-
zan en los hogares por fuera de las relaciones laborales. El concepto de
division sexual del trabajo en las familias ha sido clave para entender las
limitaciones que las mujeres tienen para el efectivo ejercicio de sus dere-
chos sociales, econémicos y politicos. Las preguntas de investigacion se
dirigen a conocer cémo es el reparto de las tareas en las familias, quién
hace qué, qué tiempo le dedica y qué instituciones pueden participar en
la reorganizacion de ese reparto.

Casiinmediatamente nuestro grupo de investigacion enfatiz6 el andlisis
empirico y cuantitativo. Se dedicé a partir de 2003 a la medicién del trabajo

6. Véase “sQué hombres? ;Qué mujeres? ;Qué familias?” (Aguirre y Fassler, 1994).
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no remunerado en sus distintos componentes (trabajo doméstico, cuidados
familiares, trabajo comunitario), dedicando gran parte de los esfuerzos a
fortalecer la produccién de informacién, como sustento de esos analisis. La
estrategia metodoldgica utilizada, como en los antecedentes internaciona-
les, fue el uso del tiempo. Promovimos su incorporacion a las estadisticas
oficiales, junto con Inmujeres. Aqui el apoyo de los fondos concursables
de la Universidad de la Reptiblica, la colaboracién de Marfa Angeles Duran
del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas de Espafia [CSIC] y de
ONU Mujeres tuvieron un rol fundamental.

A partir del analisis de estas encuestas y de los desarrollos anteriores,
los cuidados alcanzan la maxima relevancia debido a su estrecha vincu-
lacién con las desigualdades de género, su vinculaciéon con la identidad
femenina y como una barrera para el real ejercicio de la ciudadania de
las mujeres.

Los trabajos sobre cuidados realizados en los primeros afios de este
siglo sentaron las bases para la fundacién del Grupo de Investigaciéon en
el Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales, que
originalmente llamamos Area de Sociologia de las Relaciones de Género.

Es asi como, a partir de los resultados de estas encuestas y de los de-
sarrollos anteriores, al lado de una comunidad internacional de inves-
tigadoras que crecia y de un contexto del pais que lo requeria, aunque
todavia no lo demandaba, nos centramos en el estudio de la crisis de los
cuidados y de las relaciones sociales de cuidado, mostrando su vincula-
cién con las desigualdades sociales y de género.

Este recorrido conceptual y empirico condujo a la revision de la lite-
ratura internacional sobre la organizacién social del bienestar, tratando
de caracterizar los modelos de cuidado y el rol de los diferentes agentes
proveedores (Estado, mercado, familia, comunidad). El interés por abor-
dar el nivel institucional de la division del bienestar a fin de preguntarse
por la posibilidad de repartir los cuidados nos condujo a la propuesta de
Adalbert Evers, Maria Pijl y Clare Ungerson de 1994 (cit. en Hill, 1996),
que a través de la figura del “diamante del bienestar” identifica los agen-
tes del bienestar (esta ha sido posteriormente utilizada por una variada
bibliografia, muchas veces olvidando a los autores que la introdujeron).
Me refiero a los cuatro agentes sociales principales (Estado, mercado,
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familias y voluntariado) y otros agentes subsidiarios como amigos, veci-
nos, servicios publicos a través de empresas privadas, ONG subvencio-
nadas por el Estado. Esta mirada ha permitido detectar desigualdadesy
desbalances en la provision de los agentes y avanzar hacia la caracteriza-
cién de diferentes modelos de organizacion del bienestar.

Las relaciones con la sociedad civil se estrecharon a través fundamen-
talmente de la Red Género y Familia que se habia conformado en 1994,
con el liderazgo de Clara Fassler, con el objetivo de incidir para que las
politicas publicas incluyeran la perspectiva de género y generaciones.
Se impulsaba el reconocimiento de la diversidad de arreglos familiares
y la modificacién de las pricticas institucionales a fin de garantizar los
derechos humanos. Me integré al trabajo de esta red aportando a su
trabajo los resultados de nuestras investigaciones, fundamentalmente
desarrollos conceptuales y empiricos sobre la crisis de los cuidados y los
resultados de la primera encuesta de uso del tiempo y trabajo no remu-
nerado que revelaban la desigual carga de trabajo de varones y mujeres
en los diferentes tipos de hogares y estratos socioeconémicos.

Las reflexiones de quienes integraban este espacio y de los actores
sociales, politicos y gubernamentales que fueron convocados a distin-
tas instancias de intercambio aportaron argumentos para la inciden-
cia politica que fue realizada a través de una estrategia metodoldgica
innovadora. Estuvo basada fundamentalmente en tres herramientas:
produccién de documentos para el debate, mesas de didlogo con actores
clave en distintas dreas y produccién de documentos de sistematizacién
y difusion de los debates producidos. La Red realizé un aporte sustancial
en cuanto a colocar en la agenda social, politica y gubernamental el tema
de los cuidados. Su trabajo contribuyd a la concrecién de una red mas
amplia, la Red Pro Cuidados, que nacid en 2013 para impulsar la apro-
bacién de laley de creacidon del Sistema Nacional de Cuidados [SNIC].

En un articulo publicado en 2014, el grupo de investigacion realiza un
recorrido de la produccién sociolégica de estos tltimos afios que eviden-
cia el circulo virtuoso entre esta produccion, los actores sociales y la for-
mulacién de politicas que buscan transformar las relaciones de género.

7. “Los cuidados en la agenda de investigacion y en las politicas pablicas en Uruguay” (Aguirre et al., 2014).
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Los desafios paralos estudios de género

Los avances logrados por los estudios de género en Uruguay en los altimos
afios son importantes, pero adn no es posible prever su evolucién futura.

Dos elementos juegan a favor de la sostenibilidad de su expansion:
los avances demograficos que estin ocurriendo en el alumnado y en el
profesorado universitario y el proceso de acelerada modernizacién del
sistema cientifico que comenz6 recientemente, posibilitando la aper-
tura de nuevos espacios para la investigacién y la formacién, asi como
procesos mas transparentes para el acceso a los recursos.

Un factor que juega en contra consiste en las dificultades de reco-
nocimiento por desconocimiento o prejuicios ideoldgicos por parte de
algunos académicos y profesionales y la existencia de desigualdades en
las carreras docentes y de investigacion, asi como las dificultades de las
mujeres para el acceso a las instancias de gobierno universitario y para
llegar a los maximos niveles en el Sistema Nacional de Investigadores,
temas emergentes que comienzan a ser investigados.

En este marco es que planteo los principales desafios para el desarro-
llo de este campo, a saber:

> Los aportes del conocimiento a la sociedad. Surge una preocupa-
cién importante en cuanto a aportar al disefio y la formulacién de
politicas publicas. Se trata, asimismo, de colaborar con mujeres
que, asumiendo cargos publicos de responsabilidad, intentan llevar
ala practica algunas iniciativas que tienen su origen en propuestas
derivadas de investigaciones.

> Porotraparte, el conocimiento continda siendo un instrumento que
le otorga mayor legitimidad a las propuestas de las organizaciones
sociales. Una cuestion problematica y de enorme complejidad —que
solo enunciamos aqui- es la mediacién entre las esferas académicas
y la militancia feminista, la cual tiene aspectos especificos y otro
mas general que se enmarca en la discusion sobre los puentes entre
investigacion y sociedad, entre conocimiento y accion.

> La profundizacién de los enfoques tedricos. Simultineamente, se
planteala necesidad de analizar la tematica desde nuevas perspectivas.
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En las investigaciones de los afios ochenta el foco del interés estaba en
el sujeto mujer y a veces en las relaciones sociales hombre-mujer a los
efectos de servir al disefo, la instrumentacién y evaluacién de pro-
yectos de desarrollo vinculados a la cooperacién internacional. Hoy
en dia se ha complejizado el concepto de género en cuanto categoria
de analisis que da cuenta de la construccién histérica del sistema de
desigualdades sociales y de diferenciaciones culturales. Tenemos mds
autonomia para realizar un trabajo tedrico no tan atado a los condicio-
namientos del financiamiento y a proyectos de desarrollo predetermi-
nados. La tarea académica puede asumir una légica propia que per-
mita definir una agenda propia, problematizar marcos conceptuales, e
indagar sobre temas escasamente investigados.

Si bien los estudios de género exigen un abordaje interdisciplinario, la
ubicacién de estos estudios en la Universidad publica nos obliga a respe-
tar las especificidades de las distintas disciplinas para establecer puen-
tes de comunicacién con las principales corrientes del pensamiento so-
cial y politico dominantes en cada una de ellas. Esta es una tarea dificil
de asumir; supone tacticas “subversivas” de cuestionamiento del saber
establecido, pero es ineludible a fin de ubicar los estudios de género en
los planes de estudios e incorporar bibliografia que pueda promover la
reflexion critica sobre “los padres fundadores” de la disciplina.

Por otra parte, la perspectiva de género se expande y se adopta por
parte de investigadoras e investigadores de distintos grupos e institu-
ciones académicas cuya preocupacién fundamental no son las mujeres
ni el género; para ellas y ellos el género es una variable o una dimensién
de la desigualdad de la misma jerarquia que otras o solamente una va-
riable diferenciadora en las muestras. Se abre asi un frente de discusion
con colegas socidlogos y de otras disciplinas de gran interés.

Estamos convencidas de que una de las vias de avance radica en la pro-
mocion de relaciones de intercambio y cooperacién que permitan la reali-
zacion de estudios comparativos para desarrollar una reflexion critica en
torno a un proyecto intelectual propio de la region, a la vez que se responda
a las necesidades de integrar estos conocimientos en la estrategia de forta-
lecimiento institucional de los espacios destinados a las politicas de género.
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La feminizacién de la poblacién universitaria docente y estudiantil,
sobre todo en las ciencias sociales, favorece la emergencia de esa masa
critica, pero ademds sabemos que es necesario remover factores discri-
minatorios cuyos mecanismos de actuacién debemos identificar.®
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Género, familia e infancia*

Introduccién

El propésito de este trabajo no es realizar una caracterizacién general
de la situacién de la infancia pobre en la regidén ni tampoco analizar las
condiciones sociales y politicas generales que la explican. Me interesa
rescatar algunos aportes de las ciencias sociales y del analisis de género
en relacién con el estudio de las vinculaciones de la problematica de la
infancia pobre con la de sus familias. Hay un conjunto de investigacio-
nes que aportan evidencias que ponen en cuestion estereotipos que es
oportuno clarificar porque pueden contribuir a orientar la definicién
de politicas y la puesta en marcha de planes y programas, asi como a la
creacion de una nueva actitud en relacién con la situacion de los nifios y
familias en situacién de riesgo social en América Latina.

En la parte final del documento se propone aumentar la escala de las
actuaciones de los diferentes actores sociales y politicos frente al pro-
blema de la infancia, teniendo en cuenta el papel que hoy dia estan te-
niendo en los diferentes paises los gobiernos locales, las organizacio-
nes comunitarias y las organizaciones no gubernamentales. Se sefialan,
ademads, algunos aspectos “débiles” de las actuales propuestas de focali-
zar el gasto social en los sectores mas pobres.

" Extraido de Aguirre, Rosario (1993). Género, familia e infancia. En Jorge Hardoy, Rosario Aguirre y
Celita Eccher (comps.), Las familias, las mujeres y los nifios. Estrategias de superacion de la pobreza en América
Latina y el Caribe. Montevideo: CIEDUR/FICONG.
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1. Infancia, pobreza y familia

En la década de los setenta’ en los paises latinoamericanos aparece “la
cuestién del menor” como un grave problema que adquiere visibilidad
social vinculado al agravamiento de la situacion de los hogares de mas
bajos ingresos, como consecuencia del acentuamiento de las desigual-
dades sociales y del deterioro de los servicios asistenciales del Estado.

Las Ciencias Sociales empiezan a dar cuenta de este tema para apor-
tar conocimientos a los encargados de atender a los menores abandona-
dos e infractores.

Los temas que concitaron mas atencion de los juristas y de los orga-
nismos publicos fueron la delincuencia y el trabajo infantil.

A propésito del Aho Internacional del Nifio (1979) y desde los prime-
ros anos dela década delos ochenta se produce una cantidad importante
de estudios y trabajos de campo promovidos por UNICEF, que muestran
las relaciones entre los mas graves problemas de los nifos (en aspectos
biolégicos y psicosociales) y las desigualdades en la distribucién de los
resultados del desarrollo que generan situaciones de pobreza.

En un trabajo de J. P. Terra (1979) se destaca la importancia de iden-
tificar las mayores concentraciones de nifos y familias con problemas
agudos, las cuales son designadas como “categorias sumergidas” entre
las cuales se destacan las comunidades indigenas y los asentamientos
urbanos precarios. Se reconocen caracteristicas familiares ligadas a la
pobreza y que tienden a agravarla. Se considera que cierto tipo de fa-
milias pueden llegar a producir nifios abandonados. Las caracteristicas
asociadas a la familia de “alto riesgo” son las uniones tempranas, la ines-
tabilidad de la unién y la ausencia del padre, el trabajo de la madre fuera
del hogar cuando no hay sustitutos adecuados, el excesivo nimero de
hijos, la promiscuidad y el hacinamiento de la vivienda, las relaciones
conflictivas, el autoritarismo y el trabajo prematuro de los nifios.

En el citado estudio de Terra (1979) se sefiala que las politicas orien-
tadas a mejorar la situacion de los nifios no consideran a las familias.

1. La preocupacién en relacién con la infancia pobre ha estado presente desde hace muchas décadas en
la literatura y en estudios histéricos.
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Y cuando buscan considerarlas se orientan a aspectos aislados como la
salud materno infantil o el control de la natalidad.

Otro conjunto de trabajos se plantean el andlisis de los efectos de la re-
cesién y de las politicas de ajuste sobre la infancia (Jolly y Coria Giovani,
1984; Terra, 1986) a través del deterioro del empleo y los salarios, y de la
reduccion de ciertos rubros del gasto publico que disminuyen la exten-
sion o la calidad de los servicios y de las politicas sociales.

También se han realizado andlisis empiricos (Kaztman y Gerstenfeld,
1990) que han mostrado la existencia de progresos en algunos indica-
dores de calidad de vida, como la mortalidad infantil y la matricula en
la ensefianza de segundo y tercer nivel que han mejorado a pesar de la
recesion. Se trataria de politicas “blandas” que no compiten por fondos,
no amenazan privilegios y tienen relativo bajo costo, lo que las hace po-
liticamente viables.

Mais recientemente, numerosos estudios analizan el tema de los ni-
fios y ninas de la calle. A diferencia del término “menor” que se genera-
liz6 a partir de su uso juridico, esta expresion “nifios de la calle” ha sido
generada por los investigadores sociales y por los profesionales de los
organismos de promocién que trabajan en proyectos alternativos para
este tipo de nifos. Pareceria que se ha ido generando una nueva con-
ciencia y postura con relacién a los nifios y a los adolescentes en situa-
cién de riesgo personal y social, vinculadas a la reflexién y a la busqueda
de formas de accién que posibiliten actuar en la impactante realidad de
los nifios y nifias de la calle.

En Brasil, que es el pais que tiene la mayor cantidad de nifios de la ca-
lle, innumerables contribuciones (de ONG y de organizaciones sociales)
se sumaron creando un movimiento social importante que condujo a la
elaboracién de una nueva normativa juridica que preconiza el respeto
a los derechos de los nifios. Este proceso result6 en la elaboracion del
Estatuto del Nifio y del Adolescente, ley que en 1990 derogé el antiguo
Codigo de Menores.

Esta efervescencia social con relacion al tema se tradujo en Brasil en
una serie de estudios e investigaciones realizadas por FLACSO/CBIA,
apoyados recientemente por UNICEF en Brasil (Fausto y Cervini,
1991). Ellos proporcionan evidencias empiricas que ponen en cuestion
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una serie de creencias y de supuestos que han tenido gran impacto en
la sociedad.

De ese conjunto de estudios me interesa destacar los siguientes

hallazgos.

1.

108

Los niftos de la calle no son realmente abandonados, estos nifios
tienen familias (Rizzini y Rizzini, 1991).

Provienen de familias pobres pero no necesariamente desestruc-
turadas. Los nifios pobres viven en su mayoria en familias nucleares
que para vivir necesitan de recursos obtenidos por todos sus miem-
bros, incluso los nifios. Lo que fue considerado como desorganiza-
cién, en muchos casos podria ser visto como solidaridad, afirman
Rizziniy Rizzini.

Hay datos sorprendentes que muestran que el conjunto de nifos
infractores en las calles es poco significativo. Una investigacion re-
ciente citada por Rizzini y Rizzini (1991) sobre el asesinato de nifios
y adolescentes muestra que en la mayoria de los casos no hay in-
dicios de que las victimas ya tuviesen pasajes por la policia u otra
institucién oficial o que portaran armas o ingiriesen drogas. Se
reconoce la poca atencién dada a la desagregacion de la informa-
cién segun el sexo. Si bien el nimero de nifias es probable que sea
sensiblemente menor que el de varones, la consideracién especifica
daria elementos para conocer su situacién como trabajadoras en el
servicio doméstico y su vinculacién con la prostitucion.

Es importante destacar el impacto que han tenido los estudios rea-
lizados en Brasil con relacion a los menores institucionalizados
para la abolicién de la practica de internar nifios pobres, de acuer-
do con la nueva legislacién que norma los derechos del nifio y del
adolescente. Los estudios mencionados no dan cuenta ain de las
experiencias de las instituciones consideradas como alternativas
que acogen a nifios en pequefios grupos intentando reproducir el
sistema familiar y hasta qué punto son diferentes de los anteriores
internados.

Los aportes de las ciencias sociales son adn escasos en relacién con
el trabajo infantil. Existe una gran dificultad para su medicién por
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la ausencia de datos estadisticos, pues no se toman datos ocupa-
cionales en censos y encuestas de empleo para las personas de
menos de 10, de 12 o de 14 afnos, segin los paises. Aun cuando se
recaba informacién a partir de esas edades, los autores conside-
ran que existe una alta subenumeracién. Como en el caso del tra-
bajo femenino surge el problema del uso del indicador referido al
trabajo en la semana de referencia. Existen tareas que cuando son
realizadas por los nifios tienden a ser consideradas como ayudas.
Por otra parte, la existencia de disposiciones legales que prohiben
el trabajo infantil inhibe la declaracién de las actividades de los
ninos como trabajo.

Algunos autores (Fyfea, 1989) han planteado la necesidad de
definir especificamente el trabajo infantil como la actividad que
compromete el desarrollo del nifio, especialmente de su derecho
a aprender y asistir a la escuela. En ese sentido deberian incluirse
actividades difusas e intermitentes que no entran en el concepto
clasico de trabajo, asi como el trabajo doméstico, lo cual permitiria
dar cuenta de diferencias de género entre ninos y nifas. El trabajo
de las nifias y de los nifios contribuye a la trasmisidn intergenera-
cional de la pobreza, asi como a la trasmisién intergeneracional de
las discriminaciones de género.

5. También los temas de los servicios de cuidado infantil y de la educa-
cién inicial estan siendo discutidos en el ambito de las politicas so-
ciales destinadas alos nifios pequefios, a las mujeres y a las familias.
Las caracteristicas que sefiala Malta Campos (1989) para Brasil son
generalizables para otros paises de la regién: la dificultad para el
desarrollo de una politica nacional integrada para los nifios peque-
fos, la superposicién de érganos y programas, la baja cobertura de
la atencidn, especialmente en las capas mas pobres y para los mas
pequenos, y la recurrencia a soluciones cuyo costo recae principal-
mente en las mujeres.

La carencia de una normatividad adecuada se presenta también para el
caso de Pert, segiin Anderson (1989), quien observa que:
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Frente a una demanda imparable, y en un vacio legal, se estin dan-
do iniciativas de creacién de nuevos servicios de cuidado diurno en
Lima. Participan en ello promotores privados, asociaciones bené-
ficas, centros de desarrollo, y personas capacitadas para el trabajo
en jardines infantiles que no encuentran espacio. La generacién
de nuevos modelos —servicios por hora a domicilio, extensién de
horarios en nidos establecidos, cunas cooperativas, y, sobre todo
cuidado diurno en el hogar que atiende a los hijos de un grupo de
vecinos-— es positiva y necesaria en nuestro contexto. Lo urgente es
compartir estas experiencias y desarrollar una capacidad de eva-
luarlas objetivamente, tomando en cuenta los intereses de todas
las partes: nifios, padres usuarios, prestatarios y la sociedad en su
conjunto [...]. Debe fomentarse el uso de tecnologias apropiadas y
esquemas de organizaciones permeables a los usuarios y la comu-
nidad mas ampliamente, a fin de que la calidad de los servicios vaya
en permanente mejora.

En Uruguay, una investigacién participativa desarrollada por CIEDUR
y la Casa de la Mujer de la Unién (Aguirre, 1992) busca aportar cono-
cimientos sobre la realidad concreta del cuidado infantil en uno de los
Centros Comunales Zonales de Montevideo, a fin de despertar la sensi-
bilidad social e intelectual asi como la preocupacién y la accién publica
por esta tematica. Este trabajo ha demostrado que en los altimos afios
han surgido en esta zona servicios “informales” que buscan adecuarse a
los horarios y a los ingresos de los hogares que residen en esos barrios.
Estos servicios en la mayor parte de los casos son evaluados positiva-
mente por las madres usuarias, sin embargo tienen capacidad ociosa
ya que un importante porcentaje de mujeres que aspiran acceder a los
servicios no tienen capacidad econdémica para hacer uso de ellos. Se ha
propiciado el debate entre los diferentes actores involucrados y hubo
acuerdo en que la capacidad municipal de gestion directa de guarderias
es limitada por razones técnico-financieras, sobre todo si se alude a la
construccién y puesta en funcionamiento de servicios nuevos. El objeti-
vo de este ensayo de concertacién propositiva ha sido plantear mecanis-
mos que conduzcan al mejoramiento de la calidad de la prestacién y la
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adecuacidn de la oferta existente a las necesidades de la demanda de las
familias, en particular de las mujeres para las cuales el cuidado infantil
es una necesidad practica por resolver.

2. Familiay género
2.1

La percepcién publica y el sentido comun tienden a culpabilizar a las
madres al considerar que los nifos de la calle son un conjunto de nifios
pobres que no son mantenidos en sus casas por motivos basicamente
referidos a las madres: madre con muchos hijos, con compafieros oca-
sionales, desestructuracién familiar.

Un documentado trabajo demografico (Jurez, 1991), centrado en el
analisis de los escenarios familiares de nifios vinculados a programas de
organizaciones del area urbana de Recife, muestra que ese conjunto de
nifios de la calle tiene trayectorias familiares que, a pesar de algunas espe-
cificidades, no se alejan mucho del resto de los nifios de Brasil. La existen-
cia de una importante proporcion de madres solas no implica la condicién
de no residencia con ellas, lo cual no encuentra respaldo empirico siendo
el motivo principal de salida la necesidad familiar de trabajo. Merece una
reflexion atenta la afirmacién del autor en el sentido de que:

[...] la presencia de nifios de la calle no significa la desestructura-
cidén o extincién de sus familias. Por el contrario, fortalece su in-
fluencia. Lo que efectivamente existe es un estigma demografico
que enmascara situaciones de pobreza: lo que en las clases medias
y altas se identifica como un proceso de individuacién y mejoria de
la condicién femenina, en las capas pobres posee una connotacién
pecaminosa.

Esto no significa desconocer el efecto de la ausencia del padre. En otras
investigaciones (Alves, 1991) se muestra que estando o no el padre pre-
sente en esas familias es la madre quien asume mas frecuentemente el
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papel de principal responsable del sustento familiar, y en cuyos hogares
se encuentra una mayor incidencia de padres analfabetos, desemplea-
dos y con menor “poder decisorio”.

Las consecuencias negativas de un padre con dificultades para en-
frentar la vida y las responsabilidades con la familia han sido sefialadas
por muchos estudios.

En vista de esto el trabajo con nifios en situaciones como las descrip-
tas deberia ofrecer la posibilidad de modelos alternativos con los que
se puedan identificar y no estar exclusivamente centrados en la madre.

Para poder plantear acciones tendientes a fortalecer estructuras fa-
miliares mas contenedoras de la problematica infantil es necesario rea-
lizar algunas apreciaciones sobre las nuevas configuraciones familiares.

Muchos investigadores (antropdlogos, historiadores, sociélogos, de-
mografos) se han dedicado a estudiar las modificaciones que los grupos
familiares estin experimentando, encontrandose variaciones segtn las
regiones, la posicién socioecondémica de los grupos, las edades, larazay
la religién.

En un estudio reciente Rossetti (1991) expresa que: “si algo caracteriza a
las familias de América Latina y el Caribe es la heterogeneidad y la mezcla
de rasgos propios del desarrollo con el fuerte impacto de la pobreza”.

Predominan las familias nucleares, modelo al que aspira la mayoria
de la poblacién. Sin embargo las parejas con hijos pierden peso frente
al crecimiento de los hogares con madres e hijos o parejas sin hijos. Es
la regién que tiene la mayor proporcién de uniones consensuales, que
expresan una opcion de la juventud en los estratos medios y altos o una
situaciéon no deseada en mujeres pobres con baja educacién que aspira-
rian a uniones legales mds “protegidas”.

Si bien ha habido un importante descenso de la fecundidad, la de las
mujeres adolescentes no presenta el mismo ritmo de decrecimiento que
la de las adultas, lo cual tiene consecuencias en relacién con el desarrollo
laboral y educacional de estas jovenes y a las posibilidades de desarrollo
de sus hijos.

Hay todavia una deficiente comprensiéon de la maternidad adoles-
cente. Los estudios no senalan cuales son las caracteristicas de sus fami-
lias de origen ni la significacién de la maternidad en sus vidas, mas alla
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de senalarse la escasa informacién y acceso a métodos anticonceptivos
(Rossetti, 1991; Kaztman, 1991).

Se destaca la creciente representatividad de las familias con jefas
mujeres, sobre todo de madres sin conyuge y con hijos, y se constata que
estas familias estdn sobrerrepresentadas entre los pobres. Al observar
a los nifios en situaciéon de pobreza por tipo de arreglo familiar, se en-
cuentra que una proporcién importante se encuentra en hogares enca-
bezados por mujeres.>

La conceptualizacién de la “feminizacién de la pobreza” explica el au-
mento de la proporcién de mujeres entre los pobres por el incremento de
las familias encabezadas por mujeres (Rodgers, 1986, cit. en Goldani, 1991).

Por su parte la conceptualizacién de la reproduccién intergenera-
cional de la pobreza relaciona los rendimientos de los nifios de familias
encabezadas por mujeres comparandolos con las familias con padres
presentes. Un conjunto de investigaciones muestra relaciones entre fa-
milias con mujeres jefas, pobreza y consecuencias negativas para los ni-
fios, fundamentalmente con relacién a logros educacionales (por ejem-
plo, Kaztman y Gerstenfeld, 1991). Otros que detectan mayor desercién
infantil y mas trabajo infantil que en otro tipo de hogares, sin embargo
sefialan que estas desventajas se ven compensadas por un ambiente fa-
miliar mds arménico y con una méis equitativa distribucién de respon-
sabilidades a su interior.

Goldani (1991) menciona estudios realizados en Brasil que refutan la
generalidad de la tesis de la feminizacién de la pobreza, destacindose la
necesidad de considerar las caracteristicas diferenciadoras de las muje-
res jefas tales como etnia, edad, situacién matrimonial, etc. Otros sefa-
lan la necesidad de considerar condiciones de trabajo, ingresos, horas
trabajadas y organizacién familiar con presencia o no de hijos menores
como forma de entender mejor la relaciéon entre familias con mujeres
jefas, pobreza y consecuencias para los nifios.

Goldani se plantea refinar el analisis para aclarar cudles son las deter-
minantes de la pobreza de las mujeres jefas y como ello impacta sobre los

2. Existen diferentes maneras de definir la jefatura de hogar en las estadisticas: la jefatura de referencia,
la jefatura del que aporta los mayores ingresos, el jefe trabajador que aporta el mayor ndmero de horas.
Para una discusién critica ver Barrig (1992).
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nifnos. Se ha mostrado que las familias con jefas mujeres son mas pobres
porque las mujeres tienen menor capacidad de generar ingresos que los
hombres, lo que no es particular de esta categoria de mujeres sino que
tiene que ver con la discriminacién por sexo en el mercado de trabajo.

La explicacion de la mayor presencia de hogares con jefas mujeres
entre los pobres se explicaria segiin Goldani por dos factores: la falta de
ingresos y la falta de tiempo adulto. Se destaca el efecto de la discrimi-
nacion de salarios por sexo en las diferencias de capacidad de generar
ingresos ya que estas familias son “mds femeninas”.

La interpretacién del aumento de las familias encabezadas por mu-
jeres se vincula a dos situaciones diferentes: a) la apertura de opciones
para las mujeres de sectores sociales altos y medios; y, b) las condiciones
de vida de los hogares de sectores sociales bajos, que generan inestabili-
dad familiar y personal. Entre los procesos de cambio en lo demografico
se destacan la elevacion de las tasas de separaciones y divorcios, el au-
mento de las expectativas de vida para las mujeres, incrementandose la
viudez femenina asi como también la mayor integracion al mercado de
trabajo, junto al aumento de la educacién y la disminucién de la fecun-
didad. Por lo tanto habra que considerar tanto los factores de crecientes
opciones para las mujeres de determinados grupos como las restriccio-
nes que enfrentan otras para ser jefas de familia (Goldani, 1991)

También Buvinic (1990) se plantea el estudio de los factores explica-
tivos de la pobreza de los hogares encabezados por mujeres sefialando
tres conjuntos de factores: 1) tienen que sustentar un nidmero mayor de
dependientes; 2) los ingresos medios de sus jefes son menores por el he-
cho de ser mujeres ubicadas en empleos inferiores, se ha comprobado
en varios paises que los hogares cuyos jefes son mujeres son mas pobres
porque ellas tienen menos acceso al crédito y a las tierras; y, 3) las limi-
taciones de tiempo y de movilidad, la mayor discriminacién para obte-
ner empleos o recursos y una probable historia de maternidad precoz.
Buvinic (1990) plantea que los programas de transferencias y generacién
de ingresos podrian traer una mejoria si fuera la pobreza la que conduce
aun aumento de los hogares con jefatura femenina, pero si se tratara de
un problema de género las intervenciones deberian también contemplar
esa problematica. Los programas autodiscriminatorios dirigidos contra
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todas las mujeres serian mas convenientes porque también conducirian
a mejorar las condiciones de los hogares encabezados por mujeres.

2.2

Desde diferentes campos disciplinarios y enfoques el feminismo acadé-
mico ha realizado importantes aportes mostrando la construccién so-
cial del género, como diferente de la determinacién bioldgica del sexo,
argumentando que la familia patriarcal no se corresponde con las trans-
formaciones econdémicas y sociales actuales. Las organizaciones de mu-
jeres, por su parte, han elevado a la consideracién publica el maltrato a
las mujeres como un problema social serio y en incremento. También
el abuso fisico de mujeres y hombres contra los nifios aparece como un
punto central vinculado a los anteriores.

Los aportes realizados acerca del trabajo doméstico, su contribucién
a la economia global y su papel en la reproduccién social han desideali-
zado a la familia mostrandola como un espacio donde existen relacio-
nes de poder y una distribucién desigual de recursos. Estos trabajos han
mostrado la historicidad de las formas familiares y la complejidad de las
relaciones intrafamiliares y de estas con la sociedad y el Estado.

Las criticas feministas a la familia nuclear moderna con su particular
divisién sexual del trabajo buscan desmitificar a esta familia como la
forma Gnica y deseable de arreglo familiar.

Por otra parte, se ha mostrado que la ideologia de la familia y de los
roles diferenciados sirve para justificar los bajos salarios y la posicién
en el mercado de trabajo de las mujeres, considerando su trabajo como
“secundario”. También contribuye a mantener la segregacion sexual de
las ocupaciones en tareas vinculadas a sus roles como esposas y madres.

Particularmente importantes son las observaciones que cuestionan
la division del trabajo, en cuanto aisla a las madres en actividades que
les absorben todo el tiempo y separa a los padres de sus hijos. Son insis-
tentes los reclamos por reorganizaciones de los arreglos para el cuidado
infantil, de forma tal que puedan ser mds compartidos. También se han
enfatizado los efectos del aislamiento sobre la salud mental de las amas
de casa y sobre la relacién entre madres y nifios.
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2.3

Existen numerosas evidencias de la importancia de las acciones de las
mujeres para la satisfaccion de las necesidades basicas, su papel activo
en las organizaciones comunitarias y surol de canal de trasmision de be-
neficios y subsidios de las politicas sociales hacia las familias (Raczynski
y Serrano, 1992). Las politicas sociales apuntan a potenciar esta situa-
cidén para establecer la conexion entre la familia y la accién pablica.

Las necesidades “practicas” de las mujeres? son sentidas por ellas des-
de el contexto especifico en que viven, son necesidades de sus familias
pero ellas las sienten como de su responsabilidad. Estas necesidades es-
tan incrementadas por la crisis y las medidas de ajuste.* Al proponerse la
participacion de las mujeres pobres en programas sociales, en general se
parte de enfoques que priorizan el bienestar de las familias o la eficien-
cia de los programas.

En general parten del supuesto de que la maternidad es el rol mas im-
portante de las mujeres basando sus acciones en el binomio madre-hijo.

Por otra parte, se ha observado que si bien puede haber un incremento
de la valorizacién del rol social de las mujeres esto no se traduce en la for-
ma en que las mujeres participan en la comunidad. Ellas realizan tareas
vinculadas a la satisfaccién de las necesidades basicas, correspondiendo a
los hombres la participacién en las estructuras de poder politico.

Es asi que se han mostrado los riesgos de instrumentalizar ala mujer al
poner el acento en los problemas de la pobreza sin considerar los pro-
blemas que padece como género subordinado (sobrecarga de trabajo,

3. C. Moser (1991) y M. Molyneaux (1986) utilizan la distincién entre necesidades practicas y necesidades
estratégicas para discutir sobre la planificacién desde la perspectiva de género.

4. D. Elson (1990) expresa, con relacién a las consecuencias de las medidas de ajuste estructural sobre
la situacién de las mujeres: “En los procedimientos del andlisis y la formulacién politica hay una agenda
oculta. Esta encubre el proceso de reproduccién y mantenimiento de los recursos humanos. Dicho proce-
0 1o se encuentra explicitamente incluido en el pensamiento macroeconémico [...]. El trabajo de cuidar
nifios, recoger combustible y agua, procesar los alimentos, preparar las comidas, mantener limpia la
casa, cuidar los enfermos y dirigir la casa, queda excluido de la economia [...] el éxito de la politica macro-
econdmica en el logro de sus objetivos puede obtenerse al costo de un trabajo diario mas largo y duro en
el caso de muchas mujeres. Ese costo serd invisible para los que toman las decisiones macroeconémicas
porque es un tiempo no pagado. Pero el costo se pondra de manifiesto en las estadisticas sobre el estado
nutritivo y de salud de dichas mujeres”.
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violencia doméstica, divisién sexual de tareas, discriminacién labo-
ral, etc.).

Hemos observado que aun los programas de servicios de cuidado in-
fantil, en cuyo disefio se ha incluido la consideracién de la problematica
especifica de las mujeres, luego son distorsionados en su tramitacién y
aplicacién por la falta de comprensién y de jerarquizacién de la proble-
matica de género por parte de los organismos ejecutores.

2.4

Recientemente se ha sefialado (Kaztman, 1991) la existencia de sesgos
en los estudios de la familia por el énfasis puesto en la situacién de las
mujeres. Aun admitiendo la pertinencia de estos estudios, se reclama
mayor atencion del analisis de la paternidad y los puntos de vista mascu-
linos sobre las familias. La hipdtesis que maneja Kaztman es que existe
un desajuste entre los objetivos culturalmente definidos para los roles
familiares masculinos adultos y las posibilidades de desempenarlos.
Menciona tres aspectos en relacion con el debilitamiento de la autoridad
de los esposos y padres en los sectores populares urbanos. En primer lu-
gar como consecuencia del deterioro de las remuneraciones del trabajo
y el desempleo fue fundamental el trabajo de otros miembros del hogar,
en particular de las mujeres. Numerosos estudios de caso muestran los
problemas que se generan y las resistencias de los hombres debiendo
muchas mujeres “negociar” su salida a trabajar. El mismo autor observa
que los padres tienen, por sus ocupaciones, escaso contacto con hijos
inmersos en una subcultura juvenil, lo cual contribuye a establecer una
barrera para la comunicacién.

El cuestionamiento a la supremacia masculina en los hechos, asi
como el trabajo ideoldgico de las organizaciones de mujeres y la emer-
gencia de nuevos modelos en los medios de comunicacién van erosio-
nando la imagen tradicional paterna.

La hipétesis que plantea es que la no constitucion de vinculos estables, la
disolucién de estos, y las situaciones de violencia intradoméstica responde-
rian a un comportamiento masculino explicable por la carencia de fuentes
alternativas de autoestima frente a la desvalorizacién de su imagen.
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Se destaca la inexistencia de estudios que den cuenta de los valores y
actitudes de los hombres respecto a su papel en la familia asi como de las
condiciones que generan esos comportamientos “irresponsables”.

Existe una preocupacion creciente sobre las reacciones de los hom-
bres alos cambios en las relaciones socialmente construidas entre los se-
x0s, en la division sexual del trabajo y en la sexualidad que se manifiesta
en la emergente literatura sobre la masculinidad. Pareceria que se abren
caminos para el planteo de defensas y reapropiaciones por parte de los
hombres del principio de paternidad.

3. Politicas sociales, gobiernos locales, ONG, e iniciativas
comunitarias

Hoy dia en América Latina estd abierto un activo debate sobre las politi-
cas sociales, la descentralizacion politico-administrativa y la participa-
cién ciudadana. Estos procesos han despertado enormes expectativas.

La experiencia histérica ha mostrado dificultades para que las nuevas
necesidades de las familias, de las mujeres y de los nifios sean un ele-
mento central de las politicas sociales del Estado. Existe la esperanza de
que el vinculo entre Estado y familia sea posible via los gobiernos locales
y las nuevas propuestas descentralizadoras.

Las evidencias empiricas recogidas en el analisis de algunos casos de
gobiernos locales muestran que la descentralizacién no conlleva auto-
maticamente a la participaciéon y a la democratizacion. La gestién mu-
nicipal se dirige hacia los sectores populares en la medida en que los
partidos politicos, las organizaciones sociales y los vecinos plantean
exigencias para el mejoramiento de la calidad de vida. La descentrali-
zacién puede contribuir a la democratizacién en la medida que permita
la expresidn de diferentes actores sociales y politicos generando nuevos
esquemas de accidn.

Es probable que la creacién de canales para la participacién ciudada-
na en el ambito local y la realizacién de elecciones populares para la ge-
neracion de autoridades locales conduzcan a la “politizacién” de la vida
local y de los problemas de los barrios, cambiando la naturaleza de los
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vinculos entre los partidos politicos nacionales y los problemas cotidia-
nos de la poblacién. Salvo en algunos paises (Brasil, Colombia, México)
los temas de la ciudad y de la ciudadania no son parte atin de la agenda
de los partidos politicos. En la mayor parte de los paises, los gobiernos
locales y las organizaciones comunitarias atin siguen atados a las viejas
concepciones de politicas sociales asistencialistas mientras que la con-
cepcidén que considera el acceso a los servicios sociales como un derecho
ciudadano para situaciones de carencias, especialmente establecidas,
recién empieza a abrirse paso.

El espacio de actuacién de la sociedad civil fue amplidndose en los
diferentes paises de la region en la tltima década a través de iniciativas
populares y comunitarias. Es un hecho innegable la capacidad de accién
y el fortalecimiento de las ONG y de las redes por ellas constituidas.

Existe un reconocimiento creciente en el sentido de que las nuevas
politicas dirigidas a las familias, las mujeres y los nifios deberan ser de-
sarrolladas a través de un conjunto articulado de acciones gubernamen-
tales y no gubernamentales.

Sin embargo, no siempre su capacidad de penetracién y organiza-
cién interna ha sido valorada por el poder publico. Asi, por ejemplo, V.
Faria (1992) opina que, en el caso de Brasil,

[...] no se perdid oportunidad de discriminacién, atribuyendo a las
organizaciones gubernamentales la tarea de hacer solitariamente,
con seudoeficiencia y total exclusién de la sociedad, trabajos que
ya estaban siendo hechos por ONG o movimientos populares y co-
munitarios menos formalizados. No hay registros de interaccion
consistente entre lo gubernamental y lo no gubernamental con el
objetivo de incorporar experiencias, sumar esfuerzos o rever des-
aciertos. Financiadas por recursos internacionales, las ONG reci-
ben crédito de confianza de los financiadores, especialmente del
Banco Mundial, en el periodo reciente. La razén principal para su
creciente prestigio de estas organizaciones parece ser su capacidad
de hacer llegar el beneficio al beneficiario, cualidad deficiente en las or-
ganizaciones publicas donde, en la mejor de las hipdtesis, 40 % de
los recursos destinados a los programas sociales quedan retenidos
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en los engranajes herrumbrados de la “maquina burocratica”. En el
presente, las ONG se vuelven socios legitimos y deseados para las
acciones municipalizadas de atencién a los nifos y adolescentes.

Elnuevo rol de las ONG y de las asesorias en politicas sociales plantea sin
embargo una serie de importantes desafios para sus acciones futuras.

Se impone la necesidad de sistematizar el trabajo realizado, superan-
do el activismo que no da tiempo para la evaluaciéon y para la adecua-
ci6én de las acciones a los cambios en el contexto sociopolitico. Si bien las
ONG han revalorizado el espacio institucional de la politica existen ac-
titudes contradictorias que muestran la persistencia de comportamien-
tos de desconfianza frente a las instituciones publicas. En realidad se
trata, para las ONG que surgieron en contextos autoritarios, de elaborar
una nueva identidad a partir del reconocimiento de la autonomia de los
grupos de base y del Estado procurando delinearse como un actor social
que puede negociar con los otros actores (sindicatos, partidos politicos,
Estado) de modo de influir con aportes propios en la definicién de las
politicas. De esta forma se podra superar el problema de la baja cobertu-
ra de las acciones contribuyendo a la elaboracién de propuestas globales
y sectoriales alternativas que tengan como objetivo la masificacién de
los servicios.

Las perspectivas de cambios en el campo social dependeran en gran
medida de los escenarios econdémicos y politicos del futuro y del papel
que las politicas sociales tengan en ellos.

Si el escenario prevaleciente es el neoliberal, las politicas sociales se
veran enfrentadas a un cuadro de restricciones, privatizaciones y selec-
tividad paralelamente a una agudizacién de los problemas sociales y a
crecientes demandas por servicios debido a la persistencia de la crisis y
a los ajustes coyunturales, en el marco de una mayor desarticulacién del
tejido social.

Las graves carencias de los nifios y de las familias pobres continuaran
siendo atendidas a través de politicas sociales de emergencia para satis-
facer las necesidades mds urgentes.

El criterio de selectividad en la asignaciéon de beneficios o de foca-
lizacién en el acceso a servicios puede ser una respuesta positiva para
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atender a los grupos con mayores necesidades insatisfechas, pero re-
quiere de ciertas condiciones para su efectividad.

> La selectividad de las politicas sociales dirigidas a la infancia y a
las familias no deberia significar disminucién del gasto. Podria ha-
ber racionalizacién y/o ampliacién del gasto a través de diferentes
mecanismos y coordinacién con las iniciativas de las ONG y otras
instituciones privadas.

Existen suficientes evidencias de que para asegurar la equidad y la efi-
ciencia deben tenerse en cuenta las desigualdades en la situacion de
hombres y mujeres.

> Deberia maximizarse el uso de las capacidades institucionales pu-
blicas y privadas instaladas a fin de aumentar la cobertura de los
programas ante una demanda creciente, mejorando y controlando
la calidad de las prestaciones.

> Es necesario tener un sistema de informacién precisa para definir
la localizacién de los programas y la seleccion de los beneficiarios
asi como registrar las modificaciones que se van produciendo en
los niveles de satisfaccién de necesidades.

> Hoy se reconoce que deben existir metas nacionales minimas de
satisfaccion de las necesidades en relacién con las magnitudes de
la inversién y a los objetivos de los programas combinando politi-
cas de alcance universal con politicas sociales focalizadas (Banco
Mundial, 1990; Sojo, 1990).

La consideracién exclusiva de los sectores de extrema pobreza subestima los
problemas de las familias de ingresos medios y bajos que no pueden satis-
facer sus necesidades a través del mercado, y les quita legitimidad y base de
sustentacion a los gastos aplicados exclusivamente a esos sectores. Tiende
a que los servicios sociales sean “soluciones pobres para pobres”, desapro-
vechando la posibilidad de subvencionar la participacién de los pobres con
programas que tengan usuarios pertenecientes a otras capas sociales que
puedan cubrir una proporciéon mas importante de los gastos.
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> Ha sido sefialado por varios analistas que no solo queda excluida
una parte amplia de los sectores medios empobrecidos sino tam-
bién de los sectores pobres que se encuentran dispersos y que no
tienen acceso a la informacién de estos programas.

> Las politicas sociales a nivel local permiten dirigir el gasto no solo
a familias y personas sino también a comunidades especialmente
postergadas a través de acciones de desarrollo integradas, especial-
mente en equipamiento comunitario y recreaciéon que tengan en
cuenta las necesidades de los diferentes grupos etarios y de hom-
bres y mujeres.

Por tltimo, las politicas y programas sociales deberian incidir en las rai-
ces de los problemas de la nifiez anclados en la situacion de las familias
planteando metas “duras” —tanto en los programas focalizados como en
los programas educativos de alcance universal- tendientes a la trasmi-
sién de contenidos e imagenes favorables a una menor diferenciacién
de tareas en funcién del sexo y a lograr de los hombres actitudes nuevas
con respecto a su papel en el hogar.

Todo parece indicar que nuestras sociedades se encaminan hacia
cambios en los debates centrales, donde junto a la economia y a la po-
litica se revalorizan los problemas de las formas de convivencia y de la
organizacion social.

Coincidimos con M. A. Garretén (1992) cuando dice que los grandes
temas de las préximas décadas:

Ya no va a ser modelo econémico, ya no van a ser modelos politicos
solamente; también lo van a ser fundamentalmente modelos de or-
ganizacion de la sociedad, ideas, intereses que tienen que ver como
se organizan las instituciones. Eso significa que las instituciones
que forman parte del campo cultural definido de esta manera, en-
tre ellas la familia, van a estar sometidas a muchas mas tensiones y
sobre todo a muchas més alternativas.
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cOué hombres? ;Qué mujeres? ;Qué familias?*

Rosario Aguirrey Clara Fassler

Introduccién

Estamos inmersos en una época de grandes cambios sociales, culturales
y econdémicos. La profundidad y velocidad de estos cambios, la aparente
anarquia en que se producen, hacen muy dificil adivinar el sentido y di-
reccién que asumiran finalmente.

Dichos cambios macrosociales estan redefiniendo grandes coorde-
nadas: nueva distribucién del poder entre naciones y empresas, configu-
racién de nuevos mercados, transformaciones tecnoldgicas que revolu-
cionan los procesos productivos, etc. Estas transformaciones modifican
la vida material y la subjetividad colectiva e individual. Se expresan en la
vida cotidiana y cambian las expectativas, motivaciones, valores, formas
de asociacién y participacién social y politica de las personas.

Dentro de este contexto de transformaciones e incertidumbres, uno
de los cambios que parece que llegd para quedarse esla incorporacién de
la mujer al quehacer pablico. Contingentes crecientes de mujeres se in-
corporan al mercado de trabajoy al sistema educativo, aumentan su par-
ticipacién en el sistema politico y, progresivamente, se van perfilando

* Extraido de Aguirre, Rosario y Fassler, Clara (1994). ;Qué hombres? ;Qué mujeres? ;Qué familias? En Re-
gina Rodriguez (ed.), Familias siglo XXI. Ediciones de las Mujeres N° 20. Santiago de Chile: Isis Internacional.
Ponencia presentada en el Seminario Internacional “Qué mujeres, qué hombres, qué familias. Una mirada
al siglo XXI” en octubre de 1993 en Montevideo, organizado por FEMSUR, grupo multidisciplinario que
promueve la equidad y el respeto a los derechos de las mujeres. El titulo original del texto es: “Familias,
mujeres, transformaciones socioeconémicas. Implicancias para una politica de familia en Uruguay”.
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voces femeninas que marcan su vision singular frente a los distintos
campos del devenir social.

La incorporacién de las mujeres al mundo publico ha posibilitado ir
tomando conciencia de la discriminacién y subordinacién a la que la so-
ciedad las somete por el hecho de ser mujeres. La lucha por la equidad ha
sidouna delas banderas mas importantes de los movimientos de mujeres.
Desde esta perspectiva, la lucha por la equidad y el respeto de los derechos
humanos femeninos contribuye a la lucha por la democracia cualquiera
sea el ambito en que esta se desarrolle (societal, institucional, familiar).

La salida de la mujer al mundo de lo ptblico ha generado cambios den-
tro de la familia, colocando en tensién y/o modificando las posiciones re-
ciprocas de todos los miembros que la componen, especialmente a nivel de
la pareja. Los cambios de posicion de la mujer en la familia estan poniendo
en cuestion la division de tareas dentro de ella (hombre proveedor y vincu-
lado al mundo publico, mujer nutridora vinculada al mundo doméstico).
Simultineamente, ponen en tela de juicio la estructura de poder intrafa-
miliar ordenada jerdrquicamente en torno a la figura del hombre, jefe de
hogar. Mds ain, el acceso de las mujeres al mundo ptblico ha contribuido
aidentificary a comenzar a enfrentar las modalidades autoritarias del uso
del poder dentro de la estructura familiar y fuera de ella.

La divisién de tareas por género y la estructura de poder jerdrquica
constituyen las bases de la familia nuclear. La modificacién de la divi-
sion de tareas y el cuestionamiento de las formas de ejercicio del po-
der en la familia entre hombres y mujeres provocan conflictos. Estos se
expresan a nivel de la pareja en tanto conyuges, en la pareja en cuanto
padres y en las relaciones entre las distintas generaciones.

Las modalidades de resolucién de conflictos definidas por el modelo
de familia nuclear entran en colision con las necesidades de los indivi-
duos que conforman la familia, dadas las nuevas condiciones de existen-
cia. Algunos de los problemas a los cuales las familias se ven enfrentadas
son: el cuidado de nifios, jévenes y ancianos, la realizacién de tareas do-
meésticas, y la necesidad de desempenarse adecuada y productivamente
en el trabajo, en un mundo competitivo y excluyente. Dichos conflictos
no son de ficil resolucién, y requieren enorme flexibilidad y creatividad
por parte de los miembros de la familia para generar alternativas.
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La imposibilidad de lograr soluciones a estas demandas internas y
externas contradictorias desemboca, en muchos casos, en el divorcio de
la pareja o en la disolucién de la familia. Paradojalmente, un ndmero im-
portante de los individuos que se divorcian vuelven a establecer parejas,
y formar nuevas familias, especialmente si son varones.

En la actualidad, el término “familia” significa realidades muy diver-
sas. A la familia que el imaginario social alude, compuesta por padre,
madre e hijos que viven bajo el mismo techo (familia nuclear) se contra-
pone un conjunto disimil y muy variado de “arreglos” o formas familia-
res. Observamos familias compuestas por adultos de distinto o del mis-
mo sexo, unidas o no en matrimonio, con hijos propios o provenientes
de matrimonios anteriores de uno o de ambos miembros de la pareja,
hogares monoparentales, parejas de prueba, etc.

En estos nuevos arreglos familiares no solo varia la composicién sino
que también pueden variar las funciones y los roles desempefiados por
los distintos miembros.

Arreglos familiares cuyos jefes de hogar son mujeres, nifios que tra-
bajan y proveen a sus familias, ancianos que cuidan nietos cumpliendo
roles nutricios mientras ambos padres trabajan y desarrollan roles ins-
trumentales, son algunas de las modificaciones que se observan.

El aumento y la diversidad de arreglos familiares de nuevo cufio
constituyen parte de esta realidad cambiante en la cual vivimos. Las
transformaciones que experimenta la familia en su composicion, roles y
funciones no pueden ser desconocidas, como tampoco puede ser nega-
da la incidencia que estas transformaciones tienen en la conformacién
de las identidades masculinas y femeninas del presente y del futuro.

Las politicas sociales estan orientadas tedricamente a contribuir al
bienestar de las personas y de las familias. La definicién de estas poli-
ticas, su formulacién e implementacién incluyen mas o menos implici-
tamente los conceptos de familia, roles genéricos, funciones a cumplir,
etc., legitimados socialmente.

El presente documento intenta, por un lado, aproximar algunos ele-
mentos conceptuales que contribuyan a evidenciar los cambios experi-
mentados por las familias y la situacién de las mujeres dentro de estas
transformaciones. Por otra parte, procura poner en evidencia, a través
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de algunos ejemplos, las limitaciones de las politicas sociales en la aten-
cién de los problemas de las familias y el papel que juegan en el reforza-
miento de estereotipos sexistas.

Los aportes de las ciencias sociales al conocimiento de las familias

Muchas culturas y religiones adjudican a la familia un papel muy impor-
tante, concibiéndola como el ntcleo basico de la sociedad. Para la mayor
parte de estas culturas y religiones, la existencia de la familia constituye
un dato, ya que dan por descontada su perdurabilidad e inmutabilidad a
través del tiempo. Actian sobre las familias, con ellas y a través de ellas
para difundir y consolidar valores y producir acciones que posibiliten la
mantencién de estos mismos sistemas culturales y religiosos.

A pesar de la importancia otorgada en los hechos a la familia, solo de
manera relativamente reciente esta comienza a ser objeto de estudio y
problematizacidn cientifica.

Sin pretender realizar un andlisis exhaustivo de los aportes de las
ciencias sociales a la comprension de la familia, sefialaremos algunas de
las contribuciones que nos parecen que tuvieron mayor relevancia.

Si bien hay estudios sobre la familia desde el siglo pasado, esta de-
viene en area de interés de las ciencias sociales recién a mitad de este
siglo (década del cincuenta). Se desarrollan investigaciones tedricas y
empiricas que abordan diferentes aspectos desde diversas disciplinas
(historia, sociologia, psicologia, antropologia, demografia, etc.), lo que
permite una vision multidimensional y multidisciplinaria.

Los principales estudios sobre la familia tienen por objeto la familia
nuclear. La tesis predominante es la de la progresiva nuclearizacién de
la familia, asociada al proceso de modernizacién de las sociedades.

Las condiciones de la vida urbano-industrial tenderian a la ruptura
de los sistemas de relaciones con la familia extensa, impulsando el creci-
miento de familias nucleares, relativamente aisladas de las relaciones de
parentesco mas amplias. Se produciria un traspaso creciente de funcio-
nes de la familia a otras instituciones mas especializadas, con lo que se
facilitarian las migraciones y la movilidad social. Las familias nucleares
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conservarian la responsabilidad de la reproduccién fisica de todos sus
miembros, la socializacién primaria de los nifios y la estabilidad emocio-
nal de los adultos. A través del proceso de socializacién se reproducirian
los valores aceptados mayoritariamente por la sociedad y se ejerceria el
control social sobre sus miembros. La familia nuclear seria el modelo
hacia el cual convergerian las familias, en la medida en que el proceso de
modernizacion se extendiera y profundizara.

La organizacion de este tipo de familia se sustenta en una clara dife-
renciacién de funciones entre los sexos. Elhombre deberia ser el provee-
dor econémico de la familia, insertindose en la produccién de bienesy
servicios y actuando en los dmbitos publicos (politica, vida social, etc.).
De su capacidad productiva y de su insercién social dependeran las con-
diciones de vida de su familia y el estatus que esta tenga en la sociedad.
La mujer se encargaria fundamentalmente de los aspectos reproducti-
vos, del cuidado doméstico de hombres, nifios y ancianos, concentrando
su actividad en el interior del hogar.

La organizacién familiar resultante de esta division de trabajo tende-
ria a conformar una estructura piramidal de distribucién del poder, en
la cual mujeres, nifos y ancianos estarian subordinados al jefe de hogar.

Las relaciones de la pareja se basan en la monogamia. Este hecho,
agregado a la clara definicién de lealtades hacia la familia nuclear y de
division genérica de las funciones, seria el sustrato que posibilitaria una
estructura familiar estable.

Muy esquemdticamente nos encontramos frente a dos tipos de es-
tudio. Aquellos que abogan por la perfectibilidad de este tipo de familia
(Parsons, 1955; Goode, 1963), definiéndola como la mejor forma de asocia-
cién posible, ya que garantiza la estabilidad de la propia familia y del siste-
ma social del cual esta forma parte. La clave de la estabilidad estaria dada
por la mantencién de la division de tareas y funciones entre los sexos, ya
que esta disminuiria los conflictos generados por la competitividad y po-
tenciaria la cooperacién y la complementariedad de los miembros de la
pareja. De esta forma, disminuirian los conflictos y sus potencialidades
desestabilizadoras de la propia familia y del sistema social. Cualquier ele-
mento que provoque la desestabilizacion de la familia (por ejemplo, tra-
bajo femenino) implicaria un riesgo elevado para la familia y la sociedad.
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Para otros autores (Engels, 1955; Kollontai, 1972; Gramsci, 1975), en
cambio, las familias se constituyen en funcién de sus interrelaciones
con las demds instituciones sociales, ya que se van conformando histéri-
camente en intima conexién con procesos econdmicos, politicos, socia-
les, culturales y demograficos. Estos tedricos son autores fuertemente
criticos del orden social existente y cuestionan la division de tareas por
sexo v los lugares diferenciales de hombres y mujeres en la estructura
del poder familiar y en la sociedad. Consideran que esta estructura fa-
miliar debe cambiar, supeditando las posibilidades de transformacién
de la familia a las transformaciones del orden social global.

Dentro de esta misma corriente de pensamiento, estudios posterio-
res a la década del cincuenta (Adorno, 1950; Marcuse, 1969; Horkheimer,
1970) han ahondado en el andlisis de las familias, apuntando a identifi-
car las modalidades en que se distribuye el poder y se ejerce la autoridad
en ella. Estos estudios han permitido delinear un perfil de familias que
producen individuos con personalidad autoritaria. Postulan que son es-
tos individuos —que tienden a obedecer ciegamente a la autoridad- los
que permiten que se establezcan regimenes autoritarios y dictatoriales.

Otras disciplinas han hecho aportes al estudio de la familia. Desde
la psicologia y la psiquiatria se han efectuado investigaciones tedricas y
clinicas que han permitido jerarquizar el contexto familiar como espa-
cio relacional privilegiado para el desarrollo del individuo. Estos estu-
dios (Lidz, 1949; Bateson et al., 1956; Cooper, 1976; etc.) han permitido de-
tectar y describir formas de comunicacién y conducta en la familia que
pueden ser estimuladoras del desarrollo individual o, por el contrario,
favorecedoras de la produccién y mantencion de conductas alteradas en
uno o mas de sus miembros.

Desde otra vertiente, el pensamiento feminista —a través de dife-
rentes enfoques (Baker Miller, 1976; Chodorow, 1978; Hare-Mustin,
1978; Stolcke, 1980)- ha colocado sobre el tapete el problema de la fa-
milia y ha analizado el papel que esta juega en la mantencién de la dis-
criminacién de las mujeres en la sociedad y en la propia familia. Dicho
pensamiento ha impregnado el desarrollo de las diversas disciplinas
creindose grupos que estudian, desde cada una de ellas, los problemas
de género.
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Recientemente el estudio de la familia ha tomado un nuevo impulso
en las Ciencias Sociales. Un importante nimero de investigadores, es-
timulados por los planteos pioneros de Peter Laslett (1978) y el grupo de
Cambridge para la Historia de la Poblacién y la Estructura Social, han
estudiado la estructura de los hogares en diferentes situaciones histo-
ricas y sociales. Los estudios ponen de manifiesto que los cambios ocu-
rridos en la estructura de los arreglos familiares y en la vida familiar,
como consecuencia de las transformaciones socioecondémicas, fueron
mas complejos de lo que anteriormente se pensaba.

Otros cientistas sociales se interesan en la familia como ambito de
expresion de la subjetividad y de la vida cotidiana, espacios nuevos que
posibilitarian una mejor comprension de las formas de relacionamiento
social y del accionar politico de los individuos.

Estos nuevos estudios se preguntan nuevas cosas: ;Cudles son las for-
mas que asume la familia en la actualidad? ;La familia nuclear continta
siendo el tipo hegemoénico de familia o hay nuevos arreglos familiares?
¢Cudles son las funciones que cumplen estas familias para sus miem-
bros? ;Qué miembros las cumplen y cémo lo hacen? ;Qué organizacién
jerarquica tienen estas familias? ;Cémo impactan estos cambios en los
individuos que componen la familia segiin género, etnia, edad y cla-
se social? ;Qué futuro tienen las nuevas opciones de convivencia tales
como la cohabitacién de prueba o el vivir solo/a?

Este interés por la familia se ve claramente estimulado por las
transformaciones que sensiblemente se observan en la perdurabili-
dad del vinculo matrimonial (altas tasas de divorcio y separaciones) y
la proliferacion de nuevas formas de convivencia. A pesar de los datos
de la realidad, en el imaginario social el concepto de familia que pre-
domina continta siendo el de la familia nuclear. Esta incongruencia
entre realidad e imaginario tiene relevancia, ya que impide reconocer
en su especificidad estos nuevos arreglos familiares y dimensionar
el papel que estos cumplen para los individuos que los componen y
parala sociedad. Concomitantemente, asumir que hay un solo tipo de
familia impide que las acciones sociales y las politicas que se imple-
mentan se adectien a las necesidades propias de estos nuevos arreglos
familiares.
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Por dltimo, y no por ello menos importante, mantener la familia nu-
clear como modelo ideoldgico puede contribuir a establecer criterios
prejuiciosos sobre qué es lo normal y lo desviado, asignando connota-
ciones negativas a las familias que no se ajustan a este modelo ideal y es-
tigmatizando a los individuos que las integran. Las imagenes y mensa-
jes sociales prevalecientes sobre la familia en un determinado momento
histérico, los tipos “normales” y las “anormalidades” se conforman y son
promovidos por diferentes ideologias e instituciones sociales y politicas.

Familia y desarrollo socioeconémico

Existe en América Latina una considerable cantidad de estudios que
muestran los impactos de los problemas del Desarrollo en la situacién
de las familias y en las relaciones de género dentro de ellas.

Las investigaciones latinoamericanas en este campo han mostrado la
capacidad de respuesta y de adaptacion de las familias frente a los cam-
bios econémicos y sociales. Las familias pertenecientes a los distintos
sectores sociales experimentan intensas transformaciones. Tanto para
las familias de elite como para las familias de sectores medios y popula-
res, las redes de parentesco han actuado como recursos. En el caso de las
primeras, para el control econdémico y politico; en los sectores medios y
populares, como alternativa para resolver los problemas de la cotidia-
neidad y para la organizacién de las actividades econémicas.

Se ha constatado en diferentes paises latinoamericanos (Jelin, 1988;
Raczynski y Serrano, 1992) que en los momentos de mayores dificulta-
des sociales, econdmicas y politicas las familias y su insercién en redes
mayores de parentesco y vecindad juegan un papel importante para la
creacién de mecanismos de sobrevivencia. Dentro de las familias las
mujeres tienen una presencia protagdnica, a través de los ingresos que
aportan a los hogares por su incorporacién al mercado de trabajo, por
las tareas domésticas y de sostén afectivo y por su participacion en nue-
vas formas de organizacién comunitaria.

Los ingresos que las mujeres aportan a las familias tienen una im-
portancia significativa, aunque diferencial segtn el estrato social de
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pertenencia. Los ingresos producidos por el trabajo de las mujeres cons-
tituyen una porcién mas importante del ingreso familiar en los hogares
de sectores medios que en los hogares de menores recursos. Por otra
parte, las mujeres pertenecientes a hogares pobres tienen menores tasas
de participacién en la actividad econémica porque, para cierto niumero
de ellas, el calculo del costo de salir a trabajar —en relacién con las tareas
que dejan de cumplir dentro de su hogar—no las estimula a incorporarse
al mercado de trabajo. Las que de todos modos salen a trabajar deben
enfrentar el sobretrabajo que significa cumplir, ademas, con las respon-
sabilidades domésticas.

El aumento de los niveles educativos de las mujeres no solo ha fa-
vorecido la participacién de ellas en las actividades econdmicas, sino
que también ha provocado nuevos comportamientos respecto a la for-
macién de pareja y al momento de comenzar a tener hijos. Las mujeres
estan realizando una inversién muy elevada en educacién, al punto que
hoy han pasado a constituir un porcentaje muy alto de la matricula uni-
versitaria. Los patrones de seleccién matrimonial de estas mujeres se
transforman. Se posponen los nacimientos de los hijos para compatibi-
lizar estudio, trabajo y maternidad. El hecho de que la vida reproductiva
de las mujeres sea mas corta que la de los hombres hace que, luego de
separaciones y divorcios, los hombres puedan volver a constituir una fa-
milia con mujeres mas jovenes mientras que las mujeres tienen menos
posibilidades de hacerlo.

La divisién intrafamiliar del trabajo doméstico cambié poco. Las
ayudas siguen dependiendo de otras mujeres (empleadas domésticas o
familiares).

En la pasada década, la reduccién de los ingresos, como producto de
la crisis y de las medidas de estabilizacién y de ajuste de las economias,
afect6 a amplios sectores de la poblacién. Uno de los fenémenos socia-
les mas impactantes ha sido el empeoramiento de la situacién de los
integrantes de un sector de familias, caracterizados como los “nuevos
pobres”. Entre ellos figura un grupo importante de parejas jévenes pro-
venientes de familias de sectores medios, que no encuentran trabajo y
tienen dificultades para la constituciéon de hogares auténomos de nivel
parecido al de sus familias de origen.
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En los paises castigados por la crisis adquieren mds visibilidad los
hogares encabezados por mujeres, los cuales se vinculan a situaciones
de pobreza.

La conceptualizacién de la “feminizacién de la pobreza” pretende
explicar el aumento de la proporcién de mujeres entre los pobres por
el incremento de las familias encabezadas por mujeres. Aceptando esta
tesis, hay autores que establecen el concepto de “reproduccién interge-
neracional de la pobreza” comparando los rendimientos de los nifios de
familias encabezadas por mujeres con los de aquellos que pertenecen a
familias con padres presentes.

Goldani (1991) menciona estudios realizados en Brasil que refutan
la generalidad de la tesis de la feminizaciéon de la pobreza y destaca la
necesidad de considerar las caracteristicas diferenciadas de las mujeres
jefas, tales como edad, etnia, situacién matrimonial, etc.

Otros estudios sefialan la necesidad de profundizar el anlisis de las
condiciones que generan la reproduccion intergeneracional de la pobreza
para entender mejor la relacion entre familias con mujeres jefas, pobreza
y consecuencias para los nifios. Ello requiere tomar en cuenta las caracte-
risticas de los trabajos que desempefian las mujeres tales como ingresos,
condiciones de trabajo y horas trabajadas, asi como las distintas formas
de organizacién familiar y de vinculacién a otras redes sociales.

La explicacién del incremento de este tipo de familias se vincula —se-
glin esta autora- a factores demograficos como la elevacion de las tasas
de divorcio y separaciones, el aumento de la expectativa de vida de las
mujeres y el consiguiente incremento de las situaciones de viudez. En
los sectores medios puede reflejar —ademas- la posibilidad de las mu-
jeres de llevar una vida auténoma debido a la generacién de ingresos
propios. En las mujeres de bajos niveles de ingresos y educacionales, se
vincula a las condiciones de vida que generan inestabilidad familiar y
personal. Por lo tanto, para comprender el aumento de la jefatura feme-
nina habra que considerar tanto los factores de crecientes opciones para
las mujeres de determinados grupos como las dificultades que tienen
otras para mantener parejas estables (Goldani, 1991).

Buvinic (1990) —coincidentemente— sefiala tres conjuntos de factores
explicativos de la pobreza de los hogares encabezados por mujeres:
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1. Estas mujeres tienen que sustentar un mayor namero de depen-
dientes por la ausencia de otro miembro adulto.

2. Los ingresos medios son menores por el hecho de que las mujeres
estan ubicadas en empleos inferiores, en los que ademds se presen-
ta el efecto de la discriminacion salarial por sexo.

3. Las limitaciones de tiempo y movilidad, la mayor discriminacién
para obtener empleos o recursos y una probable historia de mater-
nidad precoz.

Estudios de CEPAL, UNICEF y de otros autores han mostrado que la crisis
de los servicios publicos y del Estado asi como las politicas de reduccién
del gasto social han impactado sobre las familias, incrementado el trabajo
de las mujeres en la esfera de la reproduccién. Las esperas en los servicios
de salud, las dificultades de acceso a estos, el deterioro en la calidad de las
prestaciones sociales, la falta o los problemas para acceder a los servicios
habitacionales, y la carencia o la insuficiencia de servicios de cuidado in-
fantil y de ancianos son suplidos por el incremento de la actividad domés-
tica y una intensificacién del trabajo no remunerado de las mujeres. La
economista inglesa Diane Elton (1990) pone de manifiesto que:

Cuando se formulan medidas macroeconémicas para la reasigna-
cién de los recursos, la falta de consideracion explicita del proceso
de reproduccién y mantenimiento de los recursos humanos va en
contra de la mujer. Pues lo que esa politica macroecondémica impli-
cita asume es que el proceso de reproduccién y mantenimiento de
los recursos humanos, llevado a cabo sin retribucién para la mujer,
proseguira con independencia de la manera con que los recursos
sean reasignados. El trabajo no pagado de la mujer es considerado
implicitamente como elastico: capaz de estirarse para compensar
cualquier otro déficit de los recursos disponibles para la reproduc-
cién y mantenimiento de los recursos humanos.

Elton argumenta que lo que los economistas llaman aumento de la efi-
ciencia de los servicios puede ser, en realidad, un pasaje de los costos de
la economia pagada a la no pagada. Plantea el ejemplo de la reduccién
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del tiempo que pasan los pacientes internados en el hospital. Esto puede
ser visto como un aumento de la eficiencia del hospital

aunque en realidad puede deberse a una transferencia de los costos
del cuidado de los enfermos desde la economia retribuida a la eco-
nomia no retribuida. Los costos en dinero del hospital por pacien-
te caen, pero sube el trabajo no retribuido de la mujer en el hogar.
(Elton, 1990)

En nuestro pais se requieren investigaciones empiricas que profundi-
cen en la identificacion y el andlisis de las repercusiones del modelo de
Desarrollo sobre los diferentes tipos de familias y su impacto sobre la
reproduccion de las jerarquias sexuales y generacionales. Asimismo, se
requiere analizar las repercusiones que el modelo de Desarrollo tiene en
la conformacién de las identidades masculinas y femeninas.

Familias y Estado

En nuestro pais no se ha planteado el debate sobre la necesidad de una
politica de familia que oriente la accidn estatal, a pesar de que reciente-
mente se ha creado el ambito institucional para la formulacién y coor-
dinacién de acciones en este campo (Instituto Nacional de la Familia y
la Mujer).

Jeanine Anderson (1993), antropdloga norteamericana que ha estu-
diado ampliamente la realidad peruana, plantea que:

La politica de familia es una politica implicita en su mayor parte.
No esta codificada ni recopilada como tal. Esto tiene que ver con
la manera como responde a valores profundamente interiorizados
y, la mayoria de las veces, sobreentendidos por los ciudadanos, los
legisladores, los intérpretes de las leyes [...]. La politica de familia es
el vehiculo que tiene el Estado para ordenar, orientar y, en altimo
caso, reprimir las conductas que no acaten la definicién aprobada
de la familia y sus funciones. En ella se regulan las relaciones entre
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los conyuges y las relaciones entre generaciones. Se deslinda quié-
nes son miembros aptos de una familia (de qué sexo deben ser los
miembros de una pareja conviviente, por ejemplo, a fin de acceder a
los derechos otorgados a las familias), como debe esta relacionarse
con el resto de la sociedad y cémo deben repartirse ciertas funcio-
nes entre la familia y el Estado. Estos elementos de regulacién de
las familias aparecen en multiples leyes, normas, medidas y progra-
mas, implicita o explicitamente.

Tradicionalmente, el sector publico ha organizado sus prestaciones por
sectores especializados que no responden a las formas en las que la po-
blacién enfrenta los problemas. Las politicas sociales se tratan sectorial-
mente. Existe una politica educativa, una politica de salud, una politi-
ca de vivienda, una politica de previsién social, una politica de empleo.
Estas politicas son las que estan directamente vinculadas a lavida de las
familias, sin desconocer que las politicas fiscales y otras politicas econé-
micas también las afectan. La fragmentacion de las politicas por sector
hace dificil percibir la posibilidad de la existencia de politicas de familia.

No ha habido cambios significativos en las politicas que tomen en
cuenta las importantes variaciones en los arreglos familiares, en su es-
tructura y funciones. Sigue primando la existencia del modelo ideal. Las
politicas tienden a no actuar en los conflictos internos que se pueden
presentar en las familias, resguardando su privacidad si ellas cumplen
formalmente con las disposiciones que tienen que ver con su constitu-
cién y funcionamiento (Anderson, 1993).

Senalaremos algunos casos que ejemplifican en nuestro pais el des-
conocimiento del trabajo doméstico femenino, la falta de igualdad en el
tratamiento dado a los diferentes arreglos familiares, asi como la reti-
cencia estatal a actuar y a reconocer los conflictos internos en las fami-
lias y la desigualdad entre hombres y mujeres.

1.  Nuestro ordenamiento juridico prevé que en caso de disolucion del
matrimonio se tramiten pensiones alimenticias. En caso de que
el padre trabaje en relacién de dependencia, el Instituto Nacional
del Menor puede solicitar una retencion mensual hasta el 50 % del
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salario, la que se hace efectiva por orden judicial dirigida al patrén.
También se prevén sanciones en caso de ocultamiento de sueldos y
salarios y de omisién en el cumplimiento de los deberes legales de
asistencia econdémica. Las especialistas que trabajan en estos temas
(Dufau, 1991) llaman la atencién sobre la falta de igualdad entre los
padres, ya que la madre, a la que se le otorga la tenencia de los me-
nores en la mayoria de los casos, aporta la totalidad de sus ingresos,
mds su tiempo y sus servicios, mientras que el padre solo esta obli-
gado a contribuir con un porcentaje de sus ingresos.

Para tratar los casos de mal funcionamiento familiar, el Estado tie-
ne un organismo especializado, el Instituto Nacional del Menor. La
estrategia clasica de accién esla separacion del menor de su familia.
Se internan nifios en situacioén de abandono moral y/o en situacio-
nes en que se diagnostica la existencia de amenazas a la integridad
moral o material de ellos. La accién del Estado esta dirigida fun-
damentalmente al nifio, descuidando muchas veces la accién sobre
otras personas que constituyen su familia. Frecuentemente, estas
situaciones solo tienen que ver con la pobreza de las familias y con
la insuficiencia de servicios de cuidado diurno para nifios. Seria in-
teresante analizar y evaluar las experiencias existentes en las que se
intentan mantener los vinculos con las familias de origen, asi como
los procedimientos propuestos para intervenir en familias que es-
tan desarrollando procesos de abuso o abandono.

En relacién con la violencia sexual y doméstica no existe una figura
penal. El hecho de que sea la propia victima la Gnica que puede ha-
cer la denuncia muestra que el Estado se inhibe de intervenir en el
ambito familiar, a pesar de que en ocasiones esta en peligro la vida
de un miembro de la familia. Debido a las acciones de las organi-
zaciones de mujeres se han realizado importantes avances en rela-
cién con la difusién de la tematica y a la necesidad de intervencién
estatal.

Las politicas de empleo consideran a los trabajadores como indi-
viduos aislados, salvo en el caso de las prestaciones de la seguri-
dad social (hogar constituido, prima por asignacién familiar, por
matrimonio) que cada vez tienen menor significaciéon econémica.



¢QUE HOMBRES? ¢:QUE MUJERES? ¢QUE FAMILIAS?

Ni desde el angulo de la equidad social para afrontar los costos de
la reproduccién de nuevos integrantes de la sociedad, ni desde el
angulo de la eficiencia de las tareas que cumplen los trabajadores,
existen politicas de empleo que tengan en cuenta las conexiones
entre la esfera productiva y reproductiva. Todo lo que se refiere a
la alimentacién, descanso, cuidado de enfermos y nifios pequefios
debe ser resuelto por las familias. En el caso especifico de los pro-
gramas que promocionan actividades econémicas para mujeres de
bajos ingresos, se ha observado que la falta de consideracién de sus
roles familiares incide negativamente en los resultados econémicos
de esos programas.

5. Generalmente los programas de servicios de cuidado infantil, que
buscan favorecer las posibilidades de las mujeres pobres de traba-
jar fuera de sus casas, convocan a las mujeres en tanto madres sin
tener en cuenta la posibilidad de involucrar a los padres. Estos pro-
gramas deberian contemplar las interrelaciones entre el funciona-
miento de las familias y la organizacién y la localizacion del trabajo
de los padres. En el pais no se considera al cuidado infantil y a la
educacién inicial como derechos de los nifios que deben proveerse
socialmente. El cuidado yla educacién de los nifios pequefios conti-
ntan siendo responsabilidad de las familias, en especial de las mu-
jeres. La focalizacién del gasto en los nifios dejando de lado a sus
familias es, a largo plazo, ineficiente.

La posicién del Estado frente a las familias es paradojal. Acttia solo como
regulador en cuanto a su constitucion, funcionamiento o disolucién,
respetando la privacidad de las familias. Sin embargo, en cuanto ellas
no responden al comportamiento esperado el Estado se transforma en
interventor actuando a través de dispositivos orientados a la sancién
mas que al sostén y a la rehabilitacién.

Existe una gran dificultad en el Estado para concebir acciones que
permitan corregir desigualdades y sistemas de subordinacién existen-
tes en la sociedad entre hombres y mujeres.

Hoy en dia estan en boga las politicas focalizadas. Los organismos
internacionales recomiendan atender las situaciones de pobreza mas
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urgentes mediante la identificacién de grupos de poblacién especifica
de alto riesgo, de forma de satisfacer las necesidades de cada grupo par-
ticular con la menor cantidad de recursos posible.

Uno de los riesgos de la focalizacién es perder de vista los contextos
relacionales en los que estos problemas se presentan (familia, barrio, etc.).

También puede impedir ver la necesaria relacién que tienen estos
problemas entre siy la necesidad de actuar en conjunto sobre ellos. Con
la idea de ayudar a un grupo especifico se puede perjudicar a otros. Por
otra parte, muchas veces los derechos y posibilidades de satisfacer las
necesidades de un grupo se plantean en detrimento de los derechos y
posibilidades de otro, como por ejemplo en los servicios de cuidado in-
fantil cuando se exige el trabajo voluntario de las madres o no se tienen
en cuenta sus necesidades como trabajadoras o como mujeres.

Por tltimo es necesario destacar la sobreposicion de acciones. Las fa-
milias carenciadas son asistidas por distintas instituciones sin que se
planteen estrategias coordinadas para atender al grupo familiar en su
conjunto, generando confusién en los beneficiarios e ineficiencia en el
uso de los recursos.

El criterio de selectividad en la asignacién de los beneficios o de foca-
lizacién en el acceso a servicios sociales puede ser una respuesta positiva
para atender a los grupos con mayores necesidades insatisfechas. Pero
debe tenerse en cuenta que la exclusiva consideracién de los sectores
de extrema pobreza subestima los problemas de las familias de ingre-
sos medios y bajos, que no pueden satisfacer sus necesidades a través
del mercado, quitandole legitimidad y base de sustentacién a los gastos
aplicados exclusivamente a estos sectores. Fragmenta la problematica
haciéndola aparecer como un problema propio de los pobres y no de la
sociedad. La atencidn a las situaciones de emergencia no deberia impe-
dir el tratamiento del desgaste progresivo de los sistemas nacionales de
salud y educacién, cuyo deterioro se vuelve irrecuperable.

El futuro de las familias dependera del modelo de Desarrollo y de su
orientacion hacia el desarrollo de potencialidades y la creacién de opor-
tunidades para la poblacién. En esta cuestion tiene un papel central
el sector publico dado que las fuerzas del mercado no aseguran por si
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mismas la asignacion de recursos y la distribucién de estos, fundamen-
talmente en términos de la generacién de empleo productivo.

Las politicas y programas sociales deberian tener en cuenta la hetero-
geneidad de las estructuras familiares, las condiciones reales en las que
las familias atienden los problemas de la reproduccién. Deberian incluir
metas —tanto en los programas focalizados como en los programas de
alcance universal- tendientes a la trasmision de contenidos e imagenes
favorables a una menor diferenciacién de tareas en funcién del sexo y
a lograr de los hombres actitudes nuevas con respecto a su papel en la
familia.

Reflexiones finales

1. Las transformaciones sociales, econémicas y politicas tienen fuer-
tes impactos en las familias, en los individuos que las componen, y
en las relaciones que establecen entre siy con la sociedad.

2. Enlaactualidad, las modalidades que asumen las transformaciones
de las familias en su composicién, funciones y relaciones internas y
externas son conocidas solo parcial y fragmentariamente. Aceptar
la diversidad de arreglos familiares a nivel legal y social constituye
una necesidad.

3. Las acciones y politicas sociales que se desarrollan, en buena me-
dida, no tienen como foco las familias aunque de hecho incidan en
ellas y no siempre eficazmente. Definir politicas sociales para las
familias implica delinear acciones que aseguren el respeto de los
derechos humanos y la equidad de oportunidades para todos los
miembros que componen la familia.

4. La familia estd cambiando, hombres y mujeres también. Podemos
dejarlibrada esta transformacién a los vaivenes de los procesos pro-
ductivos y del mercado o a las necesidades coyunturales del poder
politico. También podemos preguntarnos qué hombres, qué muje-
res y qué familias queremos, y qué transformaciones y acciones de
la sociedad se requieren para lograrlo.
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El maternalismo en las politicas sociales*

Las discusiones sobre la ampliacién de los derechos ciudadanos de las
mujeres tienen lugar en el marco del impacto de la crisis del Estado de
bienestar y de los procesos de globalizacién que acentiian la heteroge-
neidad y las desigualdades sociales, poniendo en cuestién los postula-
dos de democracia y participacion. Se inscriben en el debate que tiene
como eje la redefinicién de las relaciones entre Estado y mercado, la
forma en que los recursos sociales deben ser asignados y apropiados,
la determinacién de quiénes ejecutaran ese reparto y los criterios y los
actores que intervendran en el mismo.

Esta en el centro de estas discusiones la ubicacién y papel de dife-
rentes actores sociales, empresas, trabajadores, mujeres y hombres y la
redefinicién de su acceso a recursos y al bienestar. Se ha comenzado a
percibir la necesidad de repensar los principios organizadores de la soli-
daridad y la concepcién misma de los derechos sociales.

La idea central es que —en este contexto— probablemente se pre-
sente una nueva oportunidad para introducir el enfoque femenino en
la cuestién social, sobre bases distintas a las que se plantearon a co-
mienzos del desarrollo de los estados de bienestar cuando predominé

" Extraido de Aguirre, Rosario (1997). El maternalismo en las politicas sociales. En Eugenia Hola y Ana
Maria Portugal (eds.), La ciudadania a debate. Santiago de Chile: CEM/Isis Internacional. La primera ver-
sién de este documento fue discutida en la reunién del Proyecto Alfa La ciudadania social de las mujeres en
América Latina, realizada en Bruselas en enero de 1997.
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el reclamo por parte de las mujeres del reconocimiento de la funcién
social de la maternidad.

El anilisis de la construccién social de la maternidad —aspecto clave
para comprender la construccién social y cultural de las diferencias en-
tre hombres y mujeres— y su vinculaciéon con los derechos sociales, en
especial con el derecho al trabajo, conduce a comprender el enfoque del
Estado sobre los modelos de trabajo y familia subyacentes en las poli-
ticas que promueve, asi como las dificultades para considerar las inte-
rrelaciones entre la produccidn, la reproduccién social y cultural y los
trabajos de cuidado realizados por las mujeres.

Interesa llegar a determinar las implicancias que esto tiene en el reco-
nocimiento de los derechos sociales de las mujeres por parte del Estado.

El trabajo aspira a aportar elementos para comprender las dificulta-
des que se presentan para que las mujeres gocen de un estatus ciudada-
no completo.

En primer lugar, da cuenta de la literatura feminista que cuestiona
las teorias sobre la ciudadania ylos supuestos de género implicitos en las
politicas sociales.

En el segundo punto se analizan las alternativas planteadas a la con-
cepcidn liberal del ciudadano. En particular los fundamentos materna-
listas de la ciudadania de las mujeres y la propuesta de conceptualizar la
ciudadania social como servicio.

En tercer lugar, se presentan —a través de la propuesta de Fraser- al-
gunos elementos para pensar la cuestién de la interpretacién de las ne-
cesidades de las mujeres, en tanto base para la definicién y el ejercicio
de los derechos sociales.

Por tltimo, se plantea la necesidad de analizar la experiencia latinoa-
mericana reciente en relacion con los fundamentos maternalistas de las
nuevas politicas sociales, en el marco de los procesos de ajuste estructural
y reforma del Estado en diferentes escenarios de integracién regional. Se
destaca al mismo tiempo la emergencia de acciones de movilizacion, pre-
sién politica y recursos discursivos que tienden en la region a vincular la
ciudadania participativa con la ciudadania politica de las mujeres.
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Estado de bienestar y politicas sociales

Un importante conjunto de autoras feministas (Orloff, 1993; Hernes,
1990; Leira, 1992; Andrew, 1992) ha entrado en el debate sobre los Rstados
de bienestar y las politicas sociales. Ellas critican la literatura sobre el
tema a partir de los elementos de género implicitos en las politicas de
Estado que no consideran el género en sus conceptos de clase, ciudada-
niay economia.

Estos trabajos hacen ver que los Estados regulan las relaciones de gé-
nero en el mercado laboral, en la familia, entre otras. Si bien puede haber
desacuerdo entre las autoras sobre las causas de las desigualdades entre
los géneros, se demuestra que las politicas y programas sociales afectan
la situaciéon material de las mujeres, determinan las relaciones de géne-
ro, estructuran el conflicto y la participacion politica, y contribuyen a la
formacién y movilizacién de identidades y conflictos especificos.

A partir de la clasica conceptualizacion sobre la ciudadania de T. H.
Marshall, la preocupacién fundamental de las autoras feministas son las
desigualdades como resultado de la generizacion de la ciudadania, sin de-
jar de considerar, ademas, las desigualdades estructurales producidas
por la clase y la raza.

Orloff (1993) hace una interesante reflexién sobre las dificultades de
comunicacién entre los estudiosos de las politicas sociales y las inves-
tigadoras feministas. Sin entrar a considerar los problemas derivados
del aislamiento tedrico e institucional de los estudios de género, Orloff
pone el acento —para explicar la incomunicaciéon- en las diferencias de
las estrategias analiticas perseguidas por unos y otras. Muchos de los
analisis de las politicas sociales son estudios sectoriales en los que no se
discuten los marcos conceptuales. Se trata, por lo general, de informa-
cién empirica sobre ingresos y consumos que no es adecuada para dar
cuenta de las relaciones de poder. Por su parte, los marcos analiticos de
los estudios de género, por lo general, presentan argumentaciones de
orden abstracto tomando poco en cuenta la utilizacion de material em-
pirico. La apertura de lineas de debate sobre los marcos conceptuales y
los hallazgos empiricos, sin duda que aportaria beneficios y permitiria
el dialogo.
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Existe un grupo importante de investigadores que trata de oficiar
de puente para dar cuenta de qué manera las politicas sociales de los
Estados modernos de bienestar benefician de forma diferencial a diver-
sos grupos sociales, lo cual, a su vez, presenta variaciones de acuerdo
con el pais yla época.

Si bien Orloff parte del marco analitico de la corriente de recursos de
poder,’ critica esta postura en tanto no explica qué pasa con el género.
Sin embargo, considera que el interés de esta corriente por las carac-
teristicas cualitativas de las politicas sociales sirve para investigar las
relaciones de poder. El centro de su argumentacion es que para realizar
un adecuado analisis del contenido y de los efectos de las politicas socia-
les se deben tomar en cuenta las verdaderas diferencias de género en el
trabajo productivo y reproductivo y en el acceso a los derechos civiles y
politicos, analizando la forma en que estas diferencias influyen en la lu-
chaylas demandas de beneficios al Estado en su calidad de ciudadanos
hombres y mujeres. Reconoce, por supuesto, la importancia que cobran
igualmente las relaciones étnicas y generacionales.

Trabaja tres aspectos diferentes para incorporar el género en las ela-
boraciones realizadas por la corriente de recursos de poder.

1. Amplia la dimensién Estado-Mercado para el andlisis de las poli-
ticas sociales incorporando la familia y el trabajo no remunerado
de las mujeres en el suministro del bienestar social, ademds de la
divisién sexual en el trabajo.

2. Ampliael analisis delas consecuencias de las politicas sociales sobre
la estratificacién social para incorporar las relaciones de género, en
especial el tratamiento del trabajo remunerado y no remunerado.

1. Durante la tltima década los académicos del Instituto Sueco de Investigacién Social, bajo la direccién
de Korpi y Esping-Andersen, han formulado un esquema para el analisis comparativo de los sistemas
estatales sociales que se centra en tres dimensiones claves: las relaciones Estado-Mercado; la estratifica-
cién social; los derechos sociales de ciudadania. Siguiendo la tradicién de Marshall distinguen los dife-
rentes derechos de ciudadania: civil, politica y social. Con Marshall, sostienen, se pasa de la mitigacién
de la pobreza a politicas sociales modernas, tales como la seguridad social y los beneficios universales
basados en la ciudadania. El esquema analitico de las politicas sociales en los Estados modernos, en esta
concepcidn, se relaciona con la forma como los Estados modifican las relaciones entre las clases.
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3. Critica la dimensién de los derechos sociales de ciudadania debido
al supuesto implicito de la divisién sexual de tareas y la considera-
ci6én de que los beneficios tienen un efecto diferencial sobre hom-
bres y mujeres.

Propone otras dos dimensiones que ofician de clave a fin de captar el efec-
tode las politicas sociales sobre las relaciones de género: el acceso al traba-
jo remunerado, y la capacidad de formar y mantener un hogar auténomo.

En cuanto a la incorporacién del género a la dimensién Estado-
Mercado, Orloff destaca que la diferente manera de encarar la provisién
de servicios de cuidado de nifios y ancianos, y las licencias de materni-
dad en los distintos tipos de Estado, influyen en las capacidades de las
mujeres para incorporarse al mercado de trabajo. Ello explica en parte
los modelos de empleo de las mujeres como, por ejemplo, su preferencia
por el trabajo a tiempo parcial o el trabajo zafral o precario.

La incorporacién del género a la dimensién de la estratificacion social,
en este esquema analitico, resulta de estudiar de qué forma se presentan
diferencias significativas entre mujeres y varones en las politicas sociales
relativas a la seguridad social y a los programas de asistencia social.

Los programas sociales especiales a los que acceden las mujeres en
los EE. UU. —observacién que se podria extender a los programas focali-
zados dirigidos a mujeres en situaciones criticas en paises latinoameri-
canos-— exigen probar carencias de ingresos y estar solas. Estos son me-
nos legitimos que los dirigidos a los hombres, con menos fondos y que
tienden a estar mas orientados al monitoreo del comportamiento y los
ingresos de sus beneficiarios.

También las mujeres son mayoria en los sistemas de seguridad social,
con excepcidén del seguro de desempleo. Las mujeres se incorporan en
forma indirecta en virtud de las jubilaciones de sus maridos. Las espo-
sas, con o sin hijos, que gozan de la seguridad social, a diferencia de
las mujeres que reciben asistencia social, son consideradas titulares de
derechos, en lugar de beneficiarias, en tanto su vinculo con un trabaja-
dor que recibe cobertura les da derecho a recibir el mismo tratamiento
y los mismos beneficios. Las recientes modificaciones de la legislacion
relativa a la prevision social en muchos paises latinoamericanos pueden
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incluso haber restringido los derechos de las esposas, con fundamento
en el principio de igualdad.

Por otra parte se establecen diferencias entre mujeres, ya que las que
son esposas de trabajadores del sector no estructurado de la economia
tienen menos posibilidades de ser titulares de estos derechos. También
se acentua la diferencia entre familias biparentales y familias monopa-
rentales puesto que estas, en el mejor de los casos, estarian protegidas
por el sistema de asistencia social.

Otra dimensién de la ciudadania social que Orloff analiza es la capa-
cidad de las mujeres de formar y mantener un hogar auténomo o el gra-
do de libertad que poseen de contraer matrimonio y mantenerlo para
obtener apoyo econémico. Se trata de analizar hasta qué punto el Estado
promueve o no la autonomia econémica de las mujeres a través de dife-
rentes medidas y mecanismos.

Entonces la incorporacién del género en los derechos de ciudadania
social —siguiendo la argumentacién de Orloff- significa mostrar que los
beneficios sociales que dependen de la ciudadania afectan de forma di-
ferente a hombres y mujeres. Y ello es asi porque difieren sus modelos
participativos en el trabajo remunerado y no remunerado.

Y esto tiene que ver con la organizacion social de las tareas domés-
ticas y asistenciales. Por lo tanto, es preciso mostrar que el acceso a los
servicios no es realmente un derecho de ciudadania, en tanto esta con-
dicionado por la participacién en el mercado de trabajo, la edad, la etnia,
el estado civil y la presencia de hijos.

Orloff reconoce que debido a que las mujeres no ejercen sus derechos
politicos, al no participar en la creacién y administracién de las politi-
cas, es poco probable que para ellas las politicas sociales se traduzcan en
ciudadania social.

Los fundamentos

El maternalismo ha sido utilizado como un término genérico que cubre
un conjunto de argumentos discursivos y, por otra parte, como practicas
vinculadas a determinadas politicas y programas sociales fundados en
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necesidades y capacidades especiales de las mujeres relacionadas con
sus roles tradicionales en la esfera doméstica.

El maternalismo tiene una larga historia en los debates de la politica
social. La sociologia histérica ha recurrido a este concepto para explicar
variaciones en el comportamiento politico, cultural y social de las mu-
jeres. Sobre todo ha sido empleado por historiadoras norteamericanas
(Wiener, 1993) como paradigma para el analisis histdrico del Estado y las
politicas sociales.

Existe en EE. UU. un intenso debate alrededor de las posiciones de
las tedricas maternalistas. Elshtain (1982) y Ruddick (1989) proponen
una nocién de ciudadania construida sobre los valores maternales de la
mujer, derivados de sus practicas y que apunta a la transformacion de la
vida publica hacia una direccién mas humana. Destacan cémo desde los
valores maternales se resiste el poder del Estado, tal como ha sucedido
en el caso de las madres argentinas de Plaza de Mayo.

Esta valoracién de la maternidad estd en pugna con la posicién que
considera que es sumamente dificil establecer en forma convincente
una interdependencia indiscutible entre la maternidad biolégica y la ca-
pacidad de cuidar nifios pequefios o de brindar cuidados en general. Si
latendencia a criary cuidar estd vinculada con la biologia, deberia deter-
minarse la influencia de la biologia sobre el comportamiento social. Se
argumenta que la maternidad bioldgica no comprende necesariamente
un sentimiento de amor y cuidado hacia el nifio y que esta difiere segtin
la cultura y la clase. Evidencias empiricas muestran que existen reaccio-
nes muy distintas hacia el embarazo, el parto y la lactancia.

Otras autoras como Dietz (1985), Phillips (1991) y Mouffe (1992) con-
sideran que el enfoque de las diferencias maternales refuerza visiones
esencialistas de las mujeres y no conducen a una politica democratica.
Dietz y Phillips han asumido una separacion drastica entre las activida-
des en la esfera social y la ciudadania politica. Dietz llama a las mujeres
a comportarse como ciudadanos generalizados y a abordar sus temas en
los ambitos existentes de accién publica.

En los debates realizados con ocasién de la primera reunién de la Red
Alfa sobre Ciudadania Social de las Mujeres, la pertinencia del concepto
aparecié vinculado al tema de la potenciacién de las mujeres desde una
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perspectiva de derechos y obligaciones. En ese sentido el maternalismo
aparece como opcidn que tiende a poner el énfasis en las responsabilida-
des de las mujeres en la reproduccién de la vida cotidiana.

Otra manera de dar cuenta de las actividades de las mujeres supone
pasar de la maternidad a la nocién de ciudadania social como servicio,
de forma de fundamentar la expansién de la participacién democratica
alas politicas y programas de bienestar social.

En general los problemas referidos al ambito privado, por definicién,
quedan excluidos de los temas de debate y negociacién politicos. Es su-
mamente sugerente este enfoque desarrollado por Sarvasy (1994), que
introduce la conceptualizacion referida a los servicios de cuidado como
trabajo y como practicas alternativas de ciudadania que podrian ser usa-
das para ampliar la democracia de hoy. Considera que la perspectiva ma-
ternalista no capta la variedad de actividades que las mujeres necesitan
volcar en la ciudadania, ni hace visible la contribucién de quienes enfren-
tan la subordinacién y la exclusién mediante el desarrollo de sus habili-
dades de servicio. El maternalismo constituiria un marco de trabajo muy
estrecho para dar cuenta de la participacion social en los servicios.

Esta nocién de servicio va mas alld de la maternidad y se refiere a
varios niveles de accidn: el servicio interpersonal, el servicio a la comu-
nidad a través de una red de agencias publicas y privadas, y los servicios
del Estado.

Para desarrollar politicas mas independientes y adecuadas, el mejor
fundamento es el servicio y no el maternalismo dado que, como resul-
tado de la tradicion politica republicana, el servicio ya esti conectado a los
honores y recompensas asociados a la ciudadania.

Sarvasy sostiene que la nocién global de participacién politica nece-
sita ser expandida para incluir la actividad de servicio. La participacién
en los servicios podria ser organizada dentro del contexto de los meca-
nismos democraticos responsables.

Se apoya en la nocién de ciudadania pluralista de Hernes en tanto la
despoja de las restricciones y abstracciones de lo politico para permi-
tir una variedad de ambitos de accién politica y autodeterminacién co-
lectiva. La ciudadania pluralista no es necesariamente una experiencia
fragmentaria. Mediante diferentes formas de participacién —asambleas,
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elecciones, vecindad, servicio— el ciudadano y la ciudadana podran de-
sarrollar en forma mas completa una nocién de bienestar social ptblico.

Considera que la tradicién democratica de servicio social ciudadano
continda hoy en dia en los EE. UU. en tensién con formas burocraticas
de servicio social. El desafio es lograr —como dicen las feministas de-
mocratico-sociales— que estos servicios adquieran estatus de ciudadania
para, asi, encontrar otra base para realizar reclamos al Estado, conjunta-
mente con la participacién en el mercado laboral.

Esta manera de ver las actividades de servicio remite a considerar
la l6gica de los servicios como diferente a la légica del mundo produc-
tivo y a tener en cuenta el papel del género y la desvalorizacion del tra-
bajo realizado en ellos. Da luz sobre la cuestion de las tensiones entre
vocacién y profesionalizacion presentes en el desempefio de profesio-
nes tales como enfermeria y docencia (Kergoat, 1991; Aguirre, Espino y
Batthyany, 1997). Este enfoque le otorga una importancia fundamental
en la transicién hacia una forma mas justa de democracia, a la redefini-
cién de ciudadania y a la organizacién de la entrada de las mujeres en
la vida publica, sin que ello signifique restar importancia al modelo de
ciudadano trabajador.

Esta relacion entre ciudadania social y potenciacion de las mujeres pue-
de servir para la comparacién de distintas situaciones de transicién a la
democracia. Se trataria de ver de qué manera se fortalecen sus expresio-
nes de ciudadania social y politica a través de mecanismos democraticos
de participacién y responsabilidad en los servicios.

Una creciente aunque aun reducida bibliografia feminista sobre el
cuidado advierte que en este estan presentes los derechos de quienes
reciben los cuidados y también esta en juego el valor atribuido a la igual-
dad de género.

La interpretacion de las necesidades y los derechos sociales

Fraser (1991) ha realizado una contribucién importante para aclarar
como se construye el lenguaje de las necesidades en los paises de Europa
Occidental y en Estados Unidos y para analizar como se llega a explicitar
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necesidades, a formular demandas que permitan superar los obstaculos
para el ejercicio efectivo de los derechos existentes y a abrir perspectivas
para un cambio social igualitario y democratico.

El discurso de las necesidades es —sostiene la autora— un medio
para formular y debatir las demandas, y tiene que ver con el conflic-
to politico a través del cual las desigualdades se elaboran y cuestionan
simbdlicamente.

Fraser plantea interpretar los discursos sobre las necesidades de los
ciudadanos en los estados de bienestar en relacién con los desplaza-
mientos de las fronteras entre las dreas de la vida politica, economica y
domeéstica. Le interesa el punto de vista de la politica de interpretacién
de las necesidades, el salto desde las necesidades explicitadas en forma
general como basicas a las elaboraciones mas especificas. Trata de ver
no los satisfactores de las necesidades sino las interpretaciones sobre las
necesidades. En este debate pueden estar presentes las interpretaciones
y los intereses de los grupos dominantes. De alli que resulte relevante
ubicar los lugares de la sociedad y las instituciones que desarrollan las
interpretaciones autorizadas de las necesidades y las relaciones sociales
vigentes entre los interlocutores o cointérpretes.

Identifica tres momentos en la politica de las necesidades: la lucha
por establecer el estatuto politico de la necesidad o clasificarla como un
tema no politico; la lucha por la interpretacion de la necesidad, su defi-
nicién y la determinacion de con qué satisfacerla; la lucha por la satis-
faccion de la necesidad, la lucha por asegurar o impedir la disposicién
correspondiente.

Por otro lado, encuentra que existen diferentes recursos discursivos
disponibles para los miembros de una colectividad dada, enfrentados
a sus demandas. Los lenguajes oficialmente reconocidos con los que se
pueden argumentar las demandas son: por las necesidades, los dere-
chos, los intereses. Los términos disponibles para ejemplificar concre-
tamente demandas en esos discursos son: términos terapéuticos, admi-
nistrativos, religiosos, feministas.

El marco conceptual que nos propone da especial énfasis a las fuentes
de argumentacién aceptadas parajuzgar demandas en conflicto: expertos,
intermediarios, votacién por mayoria, interpretaciones de las personas
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cuyas necesidades estan en cuestion; las convenciones narrativas dispo-
nibles para construir las historias que son constitutivas de identidades
sociales; los modos de subjetivacion, esto es, formas mediante las cuales
varios discursos ubican a las personas a quienes se dirigen como sujetos
de un tipo especifico, dotados de ciertas capacidades de accién, como
victimas o como activistas, entre otras.

El discurso sobre las necesidades se presenta entonces como un
espacio en contienda, donde los grupos con recursos discursivos des-
iguales compiten por establecer como hegeménicas sus interpretacio-
nes respectivas sobre lo que son las legitimas necesidades sociales. Los
grupos dominantes articulan sus interpretaciones con la intenciéon de
excluir o cooptar a sus contrincantes, y los grupos de oposicién articu-
lan su interpretacién con la intenciéon de modificar las interpretaciones
dominantes.

Considerando lo que pasa en las sociedades capitalistas avanzadas
plantea que las necesidades fugitivas —que han salido de los que llama en-
claves doméstico y econémico oficial-al entrar a la esfera social pueden
traducirse en demandas para la accién gubernamental.

Cuando los movimientos sociales politizan necesidades previamente
despolitizadas enfrentan intereses organizados y discursos de los ex-
pertos en y alrededor del Estado.

La resolucién de la argumentacién sobre las necesidades se produce
a través de la participacién de las personas cuyas demandas estan en
cuestion, y/o los técnicos a través de diferentes mecanismos.

Con relacion al debate sobre necesidades y derechos, Fraser ve la po-
sibilidad de traducir las demandas justificadas de necesidades en dere-
chos sociales. Cuando las demandas de necesidades estin separadas de
las demandas de derechos pueden darse —dice— “formas de paternalis-
mo”. Son las burocracias que trabajan en la planificacién y en los pro-
gramas sociales las que determinan por si mismas las necesidades, y los
asistidos son convertidos en clientes. En la literatura sobre el desarrollo
se plantea cémo lograr que estas respondan a las identidades concretas
de aquellos con quienes trabajan.

A partir del andlisis de las pricticas recientes -referidas a incorporar
el género en los proyectos de desarrollo y en las acciones de capacitacién
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realizadas a nivel pablico y privado- se viene desarrollando un intere-
sante y acalorado debate centrado, fundamentalmente, en la nocién de
intereses y necesidades (Moser, 1991; Kabeer, 1994; Anderson, 1992, 1996).

Académicas y analistas feministas del desarrollo han hecho una agu-
da critica a las politicas de desarrollo mostrando que se centraban en un
defectuoso modelo de hogar. Este estaba sustentado en la teoria socio-
légica convencional que presenta como base de la organizacién social
a la familia nuclear con un jefe de familia masculino, responsable de la
generacion de ingresos, y una esposa que es la principal responsable de
dispensar cuidado y bienestar a la familia.

Por su parte, la teoria econdémica de raiz liberal y la politica econé-
mica fueron objeto de critica al promover la idea de un hombre de perfil
econdémico con intereses propios, compitiendo en el mercado, comple-
mentada con una politica social que ha adoptado y busca promover la
idea de una madre altruista, preocupada por el hogar y la comunidad.

Las analistas feministas del desarrollo han estado fuertemente pre-
ocupadas por establecer la definicién de necesidades como base de las
intervenciones y por desarrollar metodologias e instrumentos para el
diagnéstico y evaluacién de proyectos. Una evaluacién de este debate
conduce a plantear la relacion entre necesidades y derechos como nece-
saria para garantizar la ciudadania social de las mujeres.

Fundamentos maternalistas de las nuevas politicas sociales

En varios paises latinoamericanos los clubes de madres, impulsados
en el marco de las politicas desarrollistas de los sesenta, expresaron la
ideologia maternalista, difundida desde hacia varias décadas. Existen
estudios que muestran cémo esa ideologia fue alimentada por la Iglesia
Catdlica y el importante papel cumplido por el marianismo como repre-
sentacion cultural que se erige en simbolo de la identidad femenina
(Montecino et al., 1988; Fuller, 1996).

En la década de los ochenta encontramos un importante conjunto de
estudios de casos que dan cuenta de las acciones colectivas de mujeres de
sectores populares que, frente a la crisis econémica y al agudizamiento
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de carencias basicas, salieron al ambito vecinal prestando variados ser-
vicios (comedores, merenderos, clubes de madres, entre otros).

En algunos paises donde los gobiernos dictatoriales violaron los de-
rechos humanos, las mujeres-madres, a partir del rol materno y en ejer-
cicio de su ciudadania politica, se convirtieron en el simbolo de la nece-
sidad de justicia y transparencia en las politicas de seguridad interna y
orden publico.

Los mencionados estudios han permitido polemizar acerca del sen-
tido y las significaciones de las reivindicaciones y demandas en cuanto
a su potencialidad transformadora. Se valoran estos espacios en tanto
que otorgan la posibilidad de que problemas individuales de las mujeres
de estratos populares sean encarados como problemas sociales. Desde
otra mirada, se analiza en qué medida son formas de asociacién que se
insertan en sistemas de relaciones sociales preexistentes, basadas en re-
laciones clientelisticas, en las que pueden provocar tensiones y, por lo
tanto, potenciales transformaciones.

Desde una perspectiva macrosocial —a partir del analisis de un varia-
do conjunto de estudios de casos—Jelin (1987) interpreta que estas accio-
nes dan cuenta de

una lucha por la ampliacién de la ciudadania reivindicando, al mismo
tiempo, las especificidades y el reconocimiento social de las mismas;
unalucha politica—en términos del acceso alos mecanismos de poder—
pero también cultural, de biisqueda de identidades diferenciadas.

Otras interpretaciones muestran el peso de la ideologia maternalista y
la instrumentalizacién de lo femenino por el Estado, enfatizando la difi-
cultad para la constitucién de sujetos politicos auténomos.

Uno de los casos mejor estudiados ha sido el movimiento de
Comedores y el Programa Vaso de Leche en Perti de los afios ochenta.
Anderson (1991), interpretando la presencia de las mujeres en la vida
organizativa barrial en el Pertl en esa década acufié el término “encie-
rro comunal” para poner en evidencia que, a pesar de haber salido del
“encierro doméstico”, esta participacion tenia sus propias limitaciones
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al constituir una fuerza de trabajo no remunerada, impulsada por una
ideologia maternalista y de compromiso social.

A pesar de que —como muestra Granados (1996) en su reciente estudio
sobre el proceso de este movimiento barrial en los noventa— muchas mu-
jeres lograron romper ese encierro y pasaron a ser politicas, sin embar-
go, habrian quedado fijadas a las demandas por alimentos. No se llegd en
este periodo, como acota Anderson en el prélogo del libro de Granados,
a otorgar a los programas alimentarios prioridad politica en la lucha
contra la pobreza, ni se logré el reconocimiento social del aporte de las
mujeres como un trabajo de servicio con valor econémico.

Surgen otras interrogantes en los noventa, que tienen que ver con
los cambios regresivos en los sistemas distributivos en el marco de la
disminucion de los recursos de poder de los trabajadores. No disponemos
aun de estudios que den cuenta de las desigualdades entre hombres y
mujeres provocadas por las reformas de los sistemas de seguridad so-
cial y los programas sociales que recientemente se han implantado en
varios paises. Deberiamos determinar cudles han sido las consecuencias
del decaimiento o de las modificaciones en las medidas protectoras a
las mujeres y a otros grupos vulnerables, que muchas veces invocan el
principio de igualdad.

La presencia de las madres trabajadoras ha significado una profunda
restructuracién del mercado laboral y de las familias, proceso que ya tie-
ne varias décadas. El estudio de las formas en que las madres combinan
sus compromisos laborales y el cuidado infantil, cuando reciben poco
o ningan apoyo del Estado, mostraria cémo logran mantenerse en el
mundo laboral y la adopcién de nuevas formas de maternidad, en tanto
que el estudio del tipo de apoyo estatal al cuidado y generacién de ingre-
sos permitiria dar cuenta de las politicas y su alcance desde el punto de
vista de los derechos sociales y la ciudadania.

Las nuevas politicas sociales referidas a los servicios que se imple-
mentan en los noventa con posterioridad a los procesos de ajuste estruc-
tural —al tiempo en que se empiezan a conformar distintos escenarios
de integracién regional- tienen a las mujeres-madres como el blanco de
programas de emergencia dirigidos a aliviar la pobreza, especialmente
la desnutricién infantil. Se disponen atin de pocos estudios que analicen
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como el Estado organiza la reproduccién en esta nueva etapa y de coémo
la prioridad en la pobreza conduce nuevamente a que las madres desem-
pefien un papel mediador entre las familias y los servicios.

En una investigacidn realizada recientemente en Chile por Provoste
(1995), se identifican las condiciones de acceso y participacién de las mu-
jeres pobres en programas sociales en el nivel comunal. Encuentra como
uno de los principales problemas la tensién entre equidad social y equi-
dad de género. Los programas tienden a tratar a las mujeres solo como
pobres y se orientan a ciertas categorias de mujeres definidas como las
mas desprotegidas. Esa tension se expresa en lo que llama la “maternali-
zacion de la politica social”, en dos aspectos: se observa un mayor acceso
a los servicios sociales cuando las mujeres son madres y, por otro lado,
surge la confusion entre objetivos y beneficios dirigidos a las familias
(en los programas de salud, cuidado infantil, subsidios asistenciales) y a
las mujeres, destacindose el papel mediador que cumplen las madres en
las politicas contra la pobreza.

En mayor o menor medida los programas sociales dirigidos a las mu-
jeres de sectores populares, generalmente ejecutados con apoyo de la
cooperacion internacional, estin orientados por este enfoque.

Junto a la proteccién social a las mujeres pobres surgen acciones co-
lectivas que pugnan por el reconocimiento de sus derechos sociales.
Las acciones colectivas de las mujeres latinoamericanas —articuladas
regionalmente-, vinculadas a la movilizacién y presion politica para el
cumplimiento de los compromisos asumidos por los gobiernos en la IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer, suponen un proceso complejo de de-
finicién de necesidades y la determinacion de como satisfacerlas. Se plan-
tean necesidades salidas de la esfera doméstica, que entran en la esfera
social y se traducen en demandas para la accién gubernamental abrién-
dose un campo de confrontacion en el que participan diferentes interlo-
cutores: expertos, técnicos de la burocracia estatal, otros actores sociales,
politicos, entre otros (Vargas, 1996; Garrido, 1994). Es en este escenario en
el que, probablemente, se desarrollen interpretaciones no maternalistas
sobre lo que son las legitimas necesidades sociales de mujeres y varones.

Esto nos plantea el desafio de generar nuevos conocimientos que sir-
van de sustento ala formulacién y debate de demandas. Nila bibliografia
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socioldgica tradicional derivada del estructural funcionalismo acerca de
la familia, como tampoco los debates feministas acerca del trabajo do-
méstico, han dado cuenta de la complejidad que supone introducir los
cambios derivados de la generalizacién de las actividades econdémicas
de las mujeres en términos de derechos sociales.

En el periodo de posguerra se ha observado empiricamente una
transformacion estructural del mercado laboral y también de los mode-
los de familia, lo cual conduce a muchas autoras a reconsiderar también
los conceptos de maternidad.

Las investigaciones contemporaneas muestran que las mujeres de-
sean el trabajo remunerado, porque les da una independencia e influen-
cia dentro del matrimonio y la familia. El acceso igualitario al mercado
de trabajo y salarios equitativos sigue siendo un reclamo constante de
los movimientos de mujeres.

Por lo tanto, esta dimensién debe ser complementada con otra que
refiere al analisis de hasta qué punto el Estado promueve o no el derecho
de las mujeres a la autonomia econémica.

Las politicas sociales que garanticen este derecho comprenden la
formulacién de una conceptualizacién de los servicios de cuidado. La
diferenciacién institucional de estos servicios introduce una serie de re-
querimientos, lo cual plantea la necesidad de analizar un conjunto de
normas relativas al contenido y a la calidad del cuidado a brindarse. Lo
cual puede implicar nuevas propuestas de participacién politica de las
mujeres (no solo de las mas pobres) y también de los hombres, especial-
mente en los ambitos locales.

Ello conduce a problematizar desde la teoria social las diferentes
interpretaciones circulantes en el saber experto sobre la relacién de las
politicas sociales y las familias, la maternidad y el rol que cumplen las
madres y los padres. Se aportarian asi lineas de debate y construccion
de argumentos para colocar elaboraciones especificas sobre las necesi-
dades de cuidados en la agenda ptblica, de forma que estas adquieran
estatus politico y puedan discutirse las diferentes formas de satisfacer-
las. Y, de este modo, contribuir a efectivizar el derecho al trabajo en lo
relativo al acceso y a la capacidad de las mujeres de formar y mantener
un hogar de forma auténoma.

164



EL MATERNALISMO EN LAS POLITICAS SOCIALES

Bibliografia

Aguirre, Rosario; Espino, Alma y Batthyany, Karina (1997). EI personal
de enfermeria del Hospital de Clinicas. Montevideo: FCS-UdelaR/CSIC,
Documento de Trabajo. https://www.colibri.udelar.edu.uy/jspui/bitstream/
20.500.12008/34180/1/DT%20S%2037.pdf

Anderson, Jeanine (1991). El suefio de la casa sin cocina. En Virginia
Guzman et al. (comps.), Una nueva lectura: género en el desarrollo. Lima:
Entre Mujeres.

Anderson, Jeanine (1992). Intereses o justicia. Lima: Entre Mujeres.

Anderson, Jeanine (1994). Ni bienestar, ni equidad: los fundamentos
de la politica social peruana. En VV. AA., Pobreza y politicas sociales en
el Perii. Lima: Universidad del Pacifico, Taller de Politicas y Desarrollo
Social.

Anderson, Jeanine (22-26 de octubre de 1996). Construyendo una
perspectiva de analisis desde el género [disertacidn]. Taller Latinoamericano
de Formacion de Formadores/as en Género. Rio de Janeiro, Brasil.

Andrew, Caroline (1992). El costo de la filantropia estatal. En Silvia
Chejter (comp.), Elsexo natural del Estado. Montevideo: Altamira/Nordam.

Barret, Michele y McIntosh, Mary (1995). Familia vs sociedad. Bogota:
Tercer Mundo Editores.

Bock, Gisela (1994). Pobreza femenina, derechos de las madres y
estados de bienestar (1890-1950). En Georges Duby y Michelle Perrot,
Historia de las mujeres. El siglo XX. La mujer nueva. Madrid: Taurus.

Bock, Gisela y Thane, Patricia (comps.) (1991). Maternity and Gender
Policies: Women and the Rise of the European Welfare States (1880s-1950s).
Londres: Routledge.

De Swaan, Abram (1992). A cargo del Estado. Barcelona: Pomares
Corredor.

Dietz, Mary (febrero de 1985). Citizenship with a Feminist Face. The
problem with Maternal Thinking. Political Theory, 13(1).

Elshtain, Jean (1982). Antigone’s Daughters. Democracy, (2), 46-59.

Feijoo, Maria (1992). La vida cotidiana de las mujeres madres en
el marco de la crisis. En Ana M. Fernindez (comp.), Las mujeres en la
imaginacién colectiva. Buenos Aires: Paidds.

165



Rosario Aguirre

Feij6o, Maria (1994). La trampa del afecto: mujer y democracia en
Argentina. En Magdalena Ledn (comp.), Mujeres y participacion politica.
Bogota: Tercer Mundo Editores.

Fraser, Nancy (marzo de 1991). La lucha por las necesidades. Debate
Feminista, 2(3).

Fraser, Nancy (octubre de 1995). Multiculturalidad y equidad entre
los géneros: un nuevo examen de los debates en torno a la “diferencia”
en EE. UU. Revista de Occidente.

Fraser, Nancy y Gordon, Linda (primavera de 1994). Dependency
Demystified: Inscriptions of Power in a Keyword of Welfare State. Social
Politics.

Garrido, Lucy (1994). Las mujeres del sur. Documento subregional:
Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay. Montevideo: Cotidiano Mujer.

Gautier, Arlette y Heinen, Jacqueline (1993). Le sexe des politiques
sociales. Paris: Coté-femmes.

Glazer, Nathan (1992). Los limites de la politica social. Madrid: Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social.

Gordon, Linda (primavera de 1993). Gender, State and Society: a
debate with Theda Skocpol. Contention, 2(3).

Gordon, Sara (1995). Equidad y justicia social. Revista Mexicana de
Sociologia (UNAM), (2).

Granados, Arturo (1996). Madresantas y maquiavelas bulliciosas. Mujeres
Y negociacion politica. Lima: Calandria.

Hernes, Helga M. (1990). El poder de las mujeres y el Estado de bienestar.
Madrid: Vindicacién Feminista.

Hochschild Russell, Arlie (otofio de 1995). The Culture of Politics:
Tradicional, Postmodern, Cold-Modern, and Warm-Modern Ideals of
Care. Social Politics.

Jaquette, Janet (s.f.). Género y justicia en el desarrollo econémico.
Propuestas N° 4. Documentos para el Debate. Lima: Entre Mujeres.

Jelin, Elizabeth (1987). Ciudadania e identidad: una reflexién final.
En Elizabeth Jelin (comp.), Ciudadania e identidad. Las mujeres en los
movimientos sociales latinoamericanos. Ginebra: UNRISD.

Jonasdottir, Anna (1993). El poder del amor. ; Le importa el sexo a la democracia?
Madrid: Catedra / Universidad de Valencia / Instituto de la Mujer.

166



EL MATERNALISMO EN LAS POLITICAS SOCIALES

Kabeer, Naila (1994). Reversed Realities: Gender Hierarchiesin Development
Thought. Londres: Verso.

Kergoat, Daniéle (1991). La coordination infirmiére. Cahiers du
GEDISST2 (IRESCO-CNRS).

Lagrave, Rose Marie (1994). Una emancipacion bajo tutela. Educacién
y trabajo de las mujeres en el siglo XX. En Georges Duby y Michelle
Perrot, Historia de las mujeres. El siglo XX. La mujer nueva. Madrid: Taurus.

Lefaucheur, Nadine (1994). Maternidad, familia y Estado. En Georges
Duby y Michelle Perrot, Historia de las mujeres. El siglo XX. La mujer nueva.
Madrid: Taurus.

Leira, Arnlaug (1992). Welfare States and Working Mothers. The
Scandinavian Experience. Cambridge: Cambridge University Press.

Lépine, Sylvie (1990). L'Etat et les allocations familiales, une politique
qui n’a jamais vraiment démarré. Recherches Féministes, 3(1).

Lo Vuolo, Rubén y Barbeito, Alberto (1993). La nueva oscuridad de la
politica social. Del Estado populista al neoconservador. Buenos Aires: CIEPP/
Mifio y Davila.

Marques-Pereira, Bérengére y Bizberg, Ilan (coords.) (1995). La
citoyenneté sociale en Amérique Latine. Paris: L’ Harmattan/CELA-IS.

Marques Pereira, Jaime (1993). La reduccién de la intervencion
social del Estado. En Georges Couffignal, Democracias posibles. Buenos
Aires: FCE.

Marshall, Thomas H. (1950). Citizenhip and Social Class and Other
Essays. Cambridge: Cambridge University Press.

Millan, René (1995). Cultura de la justicia y cultura politica. Revista
Mexicana de Sociologia (UNAM), 52(2), 163-174.

Moser, Caroline (1991). La planificacién de género en el Tercer Mundo:
Enfrentando las necesidades practicas y estratégicas de género. En
Virginia Guzman et al. (comps.), Una nueva lectura: género en el desarrollo.
Lima: Entre Mujeres.

Mouffe, Chantal (1992). Dimensions of Radical Democracy Pluralism,
Citizenship. Londres: Community/Verso.

Offe, Claus (1990). Contradicciones en el estado de bienestar. Madrid:
Alianza.

167



Rosario Aguirre

Orloff, Ann S. (junio de 1993). Gender and the Social Rights of
Citizenship: the Comparative Analysis of Gender Relations and Welfare
States. American Sociological Review, (58), 303-308.

Phillips, Anne (1991). Engendering Democracy. Oxford: Basil Blackell.

Provoste, Patricia (1995). La construccién de las mujeres en la politica
social. Santiago de Chile: Instituto de la Mujer.

Rosanvallon, Pierre (1995). La nueva cuestion social. Repensar el Estado de
providencia. Buenos Aires: Manantial.

Ruddick, Sara (1989). Maternal Thinking: Toward a Politics of Peace.
Boston: Beacon Press.

Saraceno, Chiara (primavera de 1994). The Ambivalent Familism of
the Italian Welfare State. Social Politics.

Sarvasy, Wendy (otofio de 1994). From Man and Philanthropic
Service to Feminist Social Citizenship. Social Politics. International Studies
in Gender, State and Society.

Sen, Amartya (1995). Nuevo examen de la desigualdad. Madrid: Alianza.

Sineau, Mariette (1994). Las mujeres en la ciudad: derechos de las
mujeres y democracia. En Georges Duby y Michelle Perrot, Historia de las
mujeres. El siglo XX. La mujer nueva. Madrid: Taurus.

Tilly, Louise y Scott, Joan (1987). Les femmes, le travail et la famille. Paris:
Rivages.

Valdés, Teresa (1988). Venid, benditas de mi Padre. Santiago de Chile:
FLACSO.

Vargas, Gina (1996). Reflexiones en torno a la agenda feminista post-
Beijing. Lima: mimeo.

Weiner, Lynn Y. (1993). Maternalism as a Paradigm. Defining the
Issues. Journal of Women’s History, 5(2).

168



Las familias como proveedoras de servicios
de cuidados*

Introduccién

En las altimas décadas, la crisis econémica en la regién latinoamerica-
na, las transformaciones de los Estados y la orientacién de las politicas
sociales se encaminaron a privatizar la responsabilidad por el bienestar
social, transfiriendo a otras esferas —-familias, comunidades y mercado-
tareas que en ciertos casos los Estados dejaron de cumplir. También pue-
de observarse que no llegan a constituirse nuevos campos de actuacién
como respuesta a nuevas necesidades, las que no logran configurarse
como derechos. Estas nuevas necesidades se vinculan al aumento de la
poblacién dependiente de adultos mayores y al aumento generalizado
de la actividad econémica de las mujeres, particularmente, aunque no
exclusivamente, de las trabajadoras que son madres, lo cual plantea en
nuevos términos la pregunta de las obligaciones y los derechos al cuida-
do de los integrantes de las familias y de las responsabilidades estatales
en este campo.

En esta presentacion se sostiene que los cuidados constituyen un
campo propio de las politicas hacia las familias, en tanto conforman un
ambito de actuacidn con sus actores y sus instituciones. La preocupacién
fundamental es contribuir a la construccién de los cuidados como pro-
blema publico objeto de politicas. Se aspira a que adquieran visibilidad y

* Extraido de Aguirre, Rosario (2007). Las familias como proveedoras de servicios de cuidado. En Judith
Astelarra (coord.), Género y cohesion social. Madrid: Fundacidn Carolina/CeALCI.
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que sean valorados por su contribucién al bienestar social y al funciona-
miento del sistema econdmico a través de la produccién de conocimien-
tos y de la discusién y difusién de argumentaciones y propuestas.

Se trata de “desprivatizar” este tema para que la cuestion relativa a
quién se hace cargo de las personas dependientes forme parte del anali-
sis académico y politico sobre la reorganizacién de los sistemas de pro-
teccidn social, la reforma de los sistemas de salud y el desarrollo de los
servicios sociales.

Mirado desde la perspectiva de la equidad se trata de lograr que dis-
minuya la desigual e injusta divisién del trabajo segiin sexo en el cum-
plimiento de las funciones familiares a fin de promover la igualacién de
oportunidades, el ejercicio efectivo de derechos y el logro del bienestar por
parte de mujeres y varones de distintas generaciones y estratos sociales.

Cambios recientes que inciden en las funciones familiares de cuidado

La persistente tendencia a la elevacion de los niveles educativos de la po-
blacién femeninay el aumento de la actividad econémica de las mujeres,
particularmente de las madres, fendmeno extendido en nuestros paises,
contribuye al déficit de cuidados. En todos los paises de la regién la tasa
de actividad de las mujeres entre 20y 44 afios de edad con hijos aumenté
en los dltimos afios, asi como la aspiracién de autonomia econdémica y
de posibilidades de desarrollo personal. Sin embargo, la provisién pu-
blica de servicios de cuidado ha tenido escaso desarrollo. Los servicios
para los mas pequenos solo estan dirigidos a los sectores mas pobres de
la poblacién, con niveles bajos de cobertura, al mismo tiempo que se va
desarrollando una creciente mercantilizacién del cuidado infantil para
los sectores sociales que pueden pagarlos, situacién que es similar en los
servicios destinados a los adultos dependientes (Aguirre, 2003).

Los cambios demograficos —particularmente el aumento de la pro-
porcién de las personas mayores de 65 afios en la poblacién total, un
fenémeno mundial debido a la baja natalidad y al aumento de la espe-
ranza de vida— plantean importantes dilemas de tipo econémico, social
y politico. Los datos para el 2000 revelan que los paises del Cono Sur
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son los que alcanzan la mayor proporcién de adultos mayores: el 9,8 %
en Argentina, el 7,2 % en Chile y el 12,9 % en Uruguay. Es objeto de pre-
ocupacion el incremento de los gastos sanitarios y asistenciales y el cre-
ciente peso de las personas no incluidas en el sistema de seguridad social.
Menos atencién merece la presion sobre las familias para la prestacién
de servicios. Esta presion estd en aumento por el “envejecimiento dentro
del envejecimiento”, que refiere al aumento de las personas mayores de
75 0 de 80 afos dentro de la poblacién mayor. Esta poblacién cuenta cada
vez con mayor nimero de poblacién femenina (feminizacion del enveje-
cimiento) debido a las crecientes diferencias favorables a las mujeres en la
esperanza de vida. Asi, por ejemplo, el indice de feminidad de la poblacién
de 80 y mds afios en el ano 2000 en los paises del Cono Sur era de 200 en
Argentina, 188 en Chile y 197 en Uruguay (CEPAL, 20053, 2005b). Frente
a las crecientes necesidades de cuidados y la ausencia de personas dispo-
nibles para hacerse cargo gratuitamente de ellos, el sector mercantil de
cuidados para nifios pequefios, adultos mayores dependientes y enfermos
han adquirido en la @ltima década un importante desarrollo.

Diversos autores llaman la atencién sobre los cambios culturales y las
disposiciones personales por la propagacién de una vision mas individua-
lista de las relaciones sociales. Crecientemente las uniones de las parejas
no implican responsabilidad de por vida y los hijos no son la anica fuente
de realizacién personal, pero al mismo tiempo existe el mandato cultural
hacia la promocién del desarrollo de los nifios en todas sus facetas, que
trae consigo nuevos deberes lo cual para algunas familias de sectores me-
dios y altos se convierte en trabajo real de gestion de la formacién de sus
hijos (Beck y Beck-Gernsheim, 2001). Aunque no se disponen de eviden-
cias empiricas para los paises de nuestra region, es probable que el costo
de tener un hijo para estos sectores sea crecientemente alto.

Otra fuente de tension con relacién a la disposicién hacia la autono-
mia y autorrealizacién de los miembros de las familias es la dependen-
cia familiar de los hijos adultos jévenes que viven con sus padres, con lo
cual la inversién parental hacia los hijos tiende a mantenerse durante
mas tiempo. En Uruguay se encontrd que en la altima década ha au-
mentado el nimero de hogares con hijos de 25 a 30 anos que contintian
viviendo con sus padres. Ello puede implicar la necesidad de cuidar
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simultaneamente de los hijos y de los padres y que el periodo de la vida
en que hay que cuidar de personas dependientes se extienda mas.

En la vida privada, el déficit de cuidado es mas notorio en familias
donde las madres trabajadoras —casadas o solteras— no reciben ayuda
suficiente de sus parejas o familiares, constituyendo una fuente de im-
portantes tensiones, especialmente para las mujeres. En el ambito pu-
blico, el déficit de cuidado se ve —entre otros indicadores— en la insufi-
ciencia de atencion que prestan las politicas sociales a la situaciéon de
las madres de nifos pequefios, de los ancianos, de los enfermos, de los
impedidos. Debe destacarse la insuficiencia de informacién sobre la co-
bertura de los servicios hacia estos sectores.*

En América Latina, las enormes desigualdades sociales estan estre-
chamente vinculadas con la provisioén desigual de cuidado familiar y so-
cial conformando un verdadero circulo vicioso. Quienes tienen mas re-
cursos disponen de un mayor acceso a cuidados de calidad en situacién
de tener menos miembros del hogar que cuidar. Aquellos que disponen
de menores recursos para acceder a los cuidados mercantiles y que tie-
nen mas cargas de cuidado acumulan desventajas por el mayor peso del
trabajo doméstico familiar, por las dificultades en el acceso a los escasos
servicios publicos y la necesidad de recurrir a cuidadoras “informales”.

Elaporte de la nocién de cuidado

Hasta el presente en nuestra region los debates académicos sobre este
concepto han sido incipientes. En los paises anglosajones fueron impul-
sados por las corrientes feministas en el campo de las ciencias sociales,
los cuales se remontan a los afios setenta. El concepto de cuidado se fue
construyendo progresivamente sobre la observacion de las practicas co-
tidianas y mostrando la complejidad de los arreglos que permiten cubrir
las necesidades de cuidado y bienestar. Ha significado un avance consi-
derar las actividades de cuidado separadamente del trabajo doméstico,

1. A modo de ejemplo, el indicador sobre cobertura de los servicios de cuidado infantil, sobre todo para
los nifios de 0 a 3 afios, no es calculado en la mayoria de los paises latinoamericanos.
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porque define un campo de problemas de investigacion y de interven-
cidn social “con sus actores, sus instituciones, sus formas relacionales,
un campo que se sitda en la interseccidn entre las familias y las politicas
sociales” (Letablier, 2001).

Las investigaciones realizadas principalmente en los paises de la
Unién Europea, a partir de experiencias, particularmente de los paises
noérdicos y también de Italia y Francia, introdujeron una aproximacion
de género en un campo que ignoraba esta dimension: el de las politicas
sociales y los Estados de Bienestar. Se ha mostrado que el caracter do-
méstico de los cuidados ha sido la base para la exclusion de las mujeres
de los derechos ciudadanos, propugnando un concepto de ciudadania
social que reconozca la importancia de los cuidados y las responsabi-
lidades domésticas para la sociedad (véanse, por ejemplo, Lewis, 1992;
Orloff, 1993; Sainsbury, 1996, 2000; Saraceno, 1995, 2004).

En términos generales, podemos concebir el cuidado como una acti-
vidad femenina generalmente no remunerada, sin reconocimiento ni
valoracién social. Comprende tanto el cuidado material como el cuidado
inmaterial que implica un vinculo afectivo, emotivo, sentimental. Supone
un vinculo entre el que brinda el cuidado y el que los recibe. Esta basado
en lo relacional y no es solamente una obligacién juridica establecida por
la ley, sino que también involucra emociones que se expresan en las rela-
ciones familiares, al mismo tiempo que contribuye a construirlas y man-
tenerlas. En ese sentido, Arlie Russell Hochschild (1990) precisa que:

El cuidado es el resultado de muchos actos pequefios y sutiles,
conscientes o inconscientes que no se pueden considerar que sean
completamente naturales o sin esfuerzo [...]. Asi nosotras ponemos
en el cuidado mucho mas que naturaleza, ponemos sentimientos,
acciones, conocimiento y tiempo.

Puede ser provisto de forma remunerada o no remunerada. Pero tam-
bién fuera del marco familiar, el trabajo de cuidados esta marcado por
la relacién de servicio y de preocupacién por los otros. El cuidado puede
ser pago o impago como consecuencia de elecciones politicas, valoracio-
nes culturales compartidas y el régimen de género imperante.

173



Rosario Aguirre

El cuidado puede ser clasificado en dos grandes tipos: el cuidado pro-
porcionado a nifios, nifias y adolescentes en el que junto a la obligacién
hay una fuerte fuente de gratificacién y, por otro lado, el cuidado que
se dedica a la atencidn para hacer frente a una enfermedad, crénica o
aguda, llamado cuidado asistencial (Murillo, 2003).

En el cuidado infantil hay una frontera difusa entre actividades de
cuidado y las actividades propias de la educacidn inicial, por lo cual la
nocioén de cuidados presenta particular interés para poner de manifies-
to actividades que de otra forma permanecerian ocultas.

En el cuidado de las personas mayores dependientes existen también
dificultades para que las tareas que integran el cuidado sean reconocidas
como tales cuando son prestadas de manera informal. Una clave para
entender esta situacion la proporciona Soledad Murillo (2003) cuando
precisa que “el cuidado estd inmerso en la l6gica del sacrificio, un sacri-
ficio que puede entrafiar —sin pretenderlo— un grado de reconocimiento
social. A pesar de que la enfermedad se cronifique, y esta termine por
saquear el tiempo a quien lo prodiga”.

La economia del cuidado ha eclosionado en los altimos afos. Este
campo estudia la produccién de bienes, servicios y actividades rea-
lizadas en los hogares, y que son indispensables para la reproduccién
biolégica y el bienestar de las personas y las familias. Incluye también
la provisiéon de cuidados que se realiza en la esfera publica y mercan-
til. Conceptualizada de esta forma por las economistas feministas ha
significado una ruptura epistemoldgica trascendente con la corriente
principal de la teoria econdmica. Se interesa por el valor econémico del
cuidado y por la relacién entre el sistema econdémico y la organizacién
del cuidado. Pero el estudio del cuidado no se reduce a lo econémico,
sino que integra otras perspectivas disciplinarias (sociologia, antropo-
logia, psicologia social, historia) en donde se han producido rupturas
epistemoldgicas con sus respectivos cuerpos tedricos. Si bien es legitimo
producir conocimientos desde cualesquiera de las Ciencias Sociales y
Humanas, trabajar con una visién amplia del cuidado requiere integrar
conocimientos, sobre todo si se pretende realizar aportes para colocar el
tema en la agenda publica, proporcionar argumentos a las organizacio-
nes sociales y estimular la accién puablica.
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¢Qué sabemos sobre el trabajo de cuidado y las personas cuidadoras?

La investigacidn sobre los cuidados familiares desde la dptica de género
reciente se estd configurando —en esta ultima década— como un campo
de investigacion, de forma incipiente en nuestra regién y con mayores
desarrollos en los paises europeos.* Sin pretender realizar un andlisis
del estado del arte en la materia, sefialaré algunos trabajos que aportan
conocimientos nuevos y utiles para el desarrollo de argumentaciones
tendientes a mostrar la relevancia de los problemas planteados por los
cuidados y la necesidad de que se le preste atencién por parte de las po-
liticas publicas.

Las encuestas sobre Uso del Tiempo permiten operacionalizar la
nocién de cuidados familiares a través del tiempo que se dedica a las
diferentes actividades. En los paises donde se han realizado encuestas
de este tipo —todavia no comparables entre si—- muestran que las muje-
res realizan la mayor parte del trabajo no remunerado familiar. Asi, por
ejemplo, la encuesta sobre Uso del Tiempo y Trabajo no Remunerado
realizada en Montevideo y el area metropolitana en el afio 2003 muestra
que, cuando hay nifios en el hogar, las mujeres son las cuidadoras prin-
cipales en el 90 % de los hogares y que las responsables de las tareas no
remuneradas en los hogares son en un 65 % a la vez mujeres que reali-
zan trabajo extradoméstico (Aguirre y Batthyany, 2005). En este estudio
se encontrd que el tiempo promedio total dedicado en los hogares a las
tareas de cuidado de los menores de 12 aflos es de 43 horas semanales,
equiparable a una jornada laboral completa. La responsable de las ta-
reas del hogar cumple con el 63 % de esas horas (27 horas), mientras que
otros miembros del hogar cumplen el 37 % restante (16 horas). Si bien la
existencia de nifios pequefios aumenta el nimero de horas de cuidado,
llama la atencién la cantidad de horas que insume el apoyo a los trabajos
domiciliarios (“los deberes”) de los escolares (5 horas semanales prome-
dio) a cargo mayoritariamente de madres que tienen jornadas laborales

2. La Comisién Europea financia un estudio comparativo sobre el estado de la investigacién sobre cui-
dado social en el que participan Finlandia, Francia, Italia, Portugal y Reino Unido. El proyecto llamado
SOCCARE estudia las posibilidades de que disponen las familias para hacer frente al cuidado combinan-
do de un modo flexible el cuidado formal e informal (SOCCARE, 2001).
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extradomésticas, indicador del sobretrabajo que genera el sistema edu-
cativo sobre las madres de los escolares.

Por otra parte, investigaciones sobre la produccién doméstica de salud
y sus relaciones con el sistema institucional pablico han dado luz a la ne-
cesaria consideracién de los cuidados domésticos en las politicas publicas
de salud. Se destacan los trabajos de Maria Angeles Durdn (1999) y Soledad
Murillo (2003) para Espafia y de Patricia Provoste (2003) para Chile.

Duran (1999) ha desarrollado una linea de investigaciones muy inno-
vadoras sobre los “costes invisibles” de la enfermedad, sobre todo apor-
tando estimaciones del tiempo destinado por la poblacién a la atencién
de la salud en los hogares y en las instituciones del sistema de salud,
asi como el andlisis de las expectativas de futuro sobre el cuidado no
remunerado, teniendo en cuenta los cambios demograficos y las nuevas
tecnologias.

En la regién latinoamericana se ha producido un “descubrimiento”
mas tardio de las/ los cuidadores”, aunque siempre han existido, dado
que su rol se ha hecho mas visible en el marco de los debates acerca de
las reformas de la salud y de los cambios en los modelos de atencién de
la salud pablica. Provoste (2003) ha puesto la atencién en el recargo de
trabajo que estos cambios producen sobre las mujeres en el espacio do-
méstico, en el hospital y en la atencién primaria.

Otro aspecto del problema es destacado por Murillo (2003), quien
sostiene que es preciso legislar a favor de quienes se hayan encargado
del cuidado prolongado, asistencial y afectivo de las personas mayores,
o con enfermedades crénicas. “Resulta obsceno que aquellos sujetos que
han obviado su responsabilidad pretendan reivindicar los mismos dere-
chos patrimoniales, conforme a las leyes adscritas a la legitimidad enar-
bolando su rol de herederos”.

También se han encontrado evidencias de la existencia de supues-
tos sobre la solidaridad familiar en la reglamentacién establecida para
acceder a las pensiones a la vejez e invalidez. En un estudio reciente
de las prestaciones no contributivas a la seguridad social en Uruguay,
Pugliese (2004) mostré la existencia de la imposicién de la “solidari-
dad familiar obligatoria” en el caso de pensiones a la vejez e invalidez.
Reglamentariamente se establece que para acceder a las prestaciones se

176



LAS FAMILIAS COMO PROVEEDORAS DE SERVICIOS DE CUIDADOS

deben computar los ingresos de todos los miembros del hogar, los que
no deben superar los tres salarios minimos. Un limite muy bajo para
aquellos hogares que han adoptado una estrategia de convivencia en ho-
gares extendidos, que debido al nimero de integrantes pueden llegar
a superar esa suma. Los casos estudiados por esta autora muestran las
tensiones que genera entre los integrantes de los hogares (especialmen-
te a las mujeres cuidadoras de ancianos) la imposicién de la obligatorie-
dad de prestacion de servicios gratuitos.

Este trabajo coincide con otros que sefialan el cardcter ambivalente
del cuidado a este segmento de la poblacién. Asi, Izquierdo (2003) senala
que el cuidado puede estar intimamente unido al maltrato. En el marco
de la realizacién de un diagnéstico sobre salud y género en Uruguay ob-
tuvimos el testimonio de una enfermera, que vive en las proximidades
de una “casa de salud” en la ciudad de Montevideo y que en el pasado
trabajé en ese tipo de servicios:

He trabajado en varias instituciones, a las que yo misma las denun-
ciaba por los malos tratos, destratan a los pacientes en las casas que
estan en regla, asi como en las que no estan en regla. Se sabe que los
duefios, por no pagar un sueldo como la gente, toman una enfer-
mera por turno y el resto son casi todas mujeres jubiladas o amas
de casa, sin una capacitacion especifica, no todas maltratan a sus
pacientes, pero si la mayoria.

Division del cuidado entre diferentes esferas institucionales y
modelos de bienestar

Las preguntas acerca de quién asume los costos del cuidado de las per-
sonas dependientes, tiene implicaciones en los niveles macro y micro-
social. En el nivel macrosocial se plantea la cuestion de cémo encarar
la division del bienestar entre Estado/familias/mercado/comunidad. En
el nivel microsocial se vincula con la divisién de tareas entre varones y
mujeres, y entre generaciones, y con posibles cambios en los contratos
de género y entre generaciones.
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El estudio de los regimenes de cuidado tiene en cuenta la divisiéon
del cuidado de nifios, enfermos y mayores dependientes entre el Estado,
las familias, el mercado y la comunidad, en cuanto al trabajo, la respon-
sabilidad y el costo. Supone analizar empiricamente los servicios, las
transferencias de dinero, de bienes y de tiempo proporcionados por las
distintas esferas y la distribucién de la provision entre ellas.

Las analistas feministas de los regimenes de cuidado (fundamentalmen-
te, Sarraceno, 1995; Sainsbury, 2000) presentan dos modelos: familista y
desfamiliarizador con sus orientaciones y sus principales dimensiones.

En el régimen familista tipico, la responsabilidad principal del bien-
estar corresponde a las familias y a las mujeres en las redes de parentes-
co. Empiricamente, puede suceder que las mujeres trabajen en forma
remunerada y desarrollen distintas estrategias para articular trabajo y
familia. Marfa Angeles Durdn (1999) distingue varias de ellas, como la
reduccion de objetivos tanto en el plano laboral como familiar, la dele-
gacidén que consiste en interrumpir la produccién de un servicio para
trasladarlo a otra persona y la secuenciacién que radica en alternar la
produccién para la familia y para el mercado, que es lo que buscan las
excedencias y las licencias maternales. Pueden existir estrategias y me-
didas de “conciliacién” que, en realidad, contribuyen a mantener la divi-
sion sexual del trabajo.

En el régimen desfamiliarizador hay una derivacién hacia las institu-
ciones publicas y hacia el mercado. Los procesos de desfamiliarizacién
pueden ser muy variados y seguir diferentes ritmos, y asi ha sido histori-
camente. Dependen estos procesos del peso que tengan los servicios del
Estado, de la extension de los servicios lucrativos y de la implicacién de
las familias y las redes informales.

Los supuestos ideoldgicos del régimen familista son la centralidad
de la institucién del matrimonio legal y una rigida divisién sexual del
trabajo. Se admiten intervenciones publicas dirigidas a las familias con
caracter subsidiario. En cambio, el supuesto ideoldgico del régimen
desfamiliarizador es el cuestionamiento de la separacion de los dmbitos
privado-piublico, el cual conduce al planteo de politicas activas. La base
de la admisién de beneficios, en el primer caso, es la necesidad y se con-
templan medidas dirigidas a proteger a las madres solas. En el segundo,
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la base de admisién de derechos es la ciudadania o la residencia y los
beneficios se otorgan a los individuos.

El trabajo asistencial de cuidado en el régimen familista es no remu-
nerado y la unidad que recibe los beneficios es la familia, mientras que
en el desfamiliarizador el trabajo es remunerado y la unidad que recibe
los beneficios es el individuo. El primer modelo es sostenido por secto-
res conservadores y religiosos, y el segundo por un conjunto de actores
entre los que se cuentan el movimiento de mujeres, las feministas, las
empresas proveedoras de servicios y los trabajadores de estas, y las or-
ganizaciones de autoayuda y de familiares de enfermos. En el primero
no se mide el nexo existente entre familia y bienestar; en el segundo mo-
delo es posible realizar mediciones directas o indirectas de la contribu-
cién de las familias a la economia y a la sociedad, a través de diferentes
indicadores como la cobertura de los servicios, el uso del tiempo en las
actividades de cuidado, la demanda potencial y real de servicios.

Los cuidados como problema publico. Debates con multiples actores

Debido a que es un problema que afecta mas a las mujeres que a los
hombres existen dificultades para que sea considerado como un tema
relevante y de interés general, lo cual no es ajeno al hecho de que las
mujeres tienen menos poder en los espacios en que se detenta la repre-
sentacidn politica. Se requieren acciones especificas para dar impulso al
debate sobre la socializacién de los cuidados y para que las instituciones
aumenten su implicacion, tanto en el ambito central como territorial.

La reflexién feminista y la accidn politica de las mujeres y de la socie-
dad en su conjunto colocaron, en los paises latinoamericanos, el tema de
la violencia doméstica en la agenda publica (Araujo, Guzman y Mauro,
2000). Se necesitaria un esfuerzo similar para colocar los cuidados como
tema de la agenda, tanto en lo referente al reparto del trabajo entre los
integrantes de las familias, como en lo referente a la implicacién institu-
cional directa en los cuidados.

Los argumentos centrales que justifican el tratamiento del tema
como problema publico refieren a que:
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a. Loshechos relativos al cuidado de los dependientes no son algo pro-
pio de la esfera privada, deben formar parte del debate sobre los
derechos de ciudadania y sobre la democracia.

b. La concepcién liberal de la democracia ha sostenido la ficcién de
que el ciudadano es auténomo, autosuficiente y establece relacio-
nes contractuales. Las ciudadanas y los ciudadanos son autosu-
ficientes y dependientes, ambas cosas a la vez, por mas que haya
periodos de la vida en que prevalece la autosuficiencia y en otros lo
que prevalece es la dependencia.’ La consideracién del cuidado y de
la dependencia conduce a tener en cuenta que dependemos unos
de otros y que todas las personas requieren de las familias, de la
sociedad y de la comunidad para que les proporcionen soporte a lo
largo del curso de vida.

Dado que son las mujeres quienes contribuyen en forma desproporcio-
nada al bienestar social a través de todos los servicios no remunerados,
es justo que deban considerarse en los presupuestos aquellas partidas
que mas directamente afectan a las mujeres, como es el caso del cuidado
de las personas dependientes (nifios, mayores, enfermos, minusvalias).

La interrogante central por responder es cuales pueden ser las confi-
guraciones posibles para resolver las necesidades y el reparto de los cui-
dados, teniendo en cuenta los costos econdémicos y las pautas culturales
sobre los cuidados de los distintos sectores sociales.

Otros ntcleos problematicos para considerar son las cuestiones que
refieren a la calidad de los servicios publicos y privados, la devaluacién
delos trabajosy de las trabajadoras asalariadas que a ellos se dedican y la
necesidad de que se tengan en cuenta consideraciones cientificas y pro-
fesionales en estos, asi como el reconocimiento y el rol de los sistemas
no convencionales o alternativos.

Por lo tanto, las politicas dirigidas a las familias con relacién al cui-
dado encierran una serie de asuntos para debatir en el plano cultural,
social y econémico, y abren un amplio espacio para la busqueda de alter-
nativas en la que deberan estar presentes distintas voces.

3. En estalinea argumental se encuentra el trabajo de Izquierdo (2003).
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En varios paises de esta region se estan procesando reformas so-
ciales donde se plantea una reestructuracion de las prestaciones y de
los servicios sociales. Discutir la combinacién de servicios sociales
universales y focalizados y el “mix” deseable de prestaciones y servi-
cios sociales es uno de los puntos que puede provocar intensos deba-
tes. Es posible que en algunos paises haya voluntad politica de revisar,
ampliar y coordinar el paquete de cuidados sociales y también —en el
marco de procesos de descentralizacion— de avanzar hacia el desarro-
llo de lo que Chiara Saraceno (2004) llama “una ciudadania localmen-
te especifica”.

La meta de producir cambios en la divisién sexual del trabajo en
la esfera doméstica ha conducido, en algunos paises de la regién, al
planteo de iniciativas proactivas para aumentar las responsabilidades
masculinas en el cuidado mediante acciones de sensibilizacion en los
medios de comunicacién y la propuesta de licencias parentales. Seria
importante discutir la experiencia europea y las distintas estrategias
de los paises en la materia, para ver como acttian las culturas y los regi-
menes de horarios laborales que se han intensificado en las economias
globalizadas, poniendo barreras a los hombres para el ejercicio de sus
derechos a cuidar.

El debate publico deberia promover la construccién de nexos entre
quienes trabajan en el ambito académico y quienes estan ubicados en
las esferas politico-decisorias (funcionarios y responsables politicos),
evitando la segmentacién institucional y sectorial que dificulta los en-
foques integrales y la coordinacién de politicas, sobre todo en lo que se
refiere al sistema de salud, a la proteccién social y a los nuevos servicios
sociales que habria que crear. La reflexién conjunta debe contribuir a
la construccidon del “sujeto de las politicas del cuidado”, integrando las
voces de las organizaciones de mujeres y feministas, las organizaciones
que demandan y ofertan servicios de cuidado y las que luchan contra la
enfermedad y por la ayuda a los enfermos.
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Tercera parte

Las mujeres en el mundo
de trabajo






La presencia de las mujeres uruguayas
en el mercado de trabajo urbano*

Pudiera ser que todo lo que en verso he sostenido
No fuera mas que aquello que nunca pudo ser.
No fuera mas que algo vedado y reprimido

De familia en familia, de mujer en mujer.
(Alfonsina Storni)

Por mas que las mujeres son parte importante de la clase trabajadora
uruguaya, sus problemas y necesidades son notoriamente menos co-
nocidos de lo que pudiera pensarse. Es, por lo pronto, un hecho am-
pliamente reconocido que la escasa presencia femenina en las actuales
organizaciones sociales y politicas no se corresponde con su alta partici-
pacién laboral, con los logros alcanzados en el campo de la educacién y
con las significativas contribuciones realizadas por mujeres en la resis-
tencia contra la dictadura.

Esta serie de fasciculos sobre Mujer y trabajo que comienza con este
ndmero apunta, por tanto, a hacer visible la existencia de un mundo
laboral femenino con problematicas especificas, ya sea en cuanto a las
modalidades de trabajo, la vinculacién entre actividad laboral y mundo
privado, como a la existencia de discriminacién en los trabajos debido
al sexo. Pero también, en tltima instancia, con este trabajo buscamos

" Extraido de Aguirre, Rosario (mayo-agosto de 1989). La presencia de las mujeres uruguayas en el merca-
do de trabajo urbano. Socioldgica (México: UNAM), 4(10), 107-143.
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contribuir con nuevos elementos para la accién de las mujeres en de-
fensa de su dignidad y sus derechos, en el camino hacia su constitucién
como sujeto activo del cambio social.

La importancia cuantitativa del trabajo femenino

Elhecho de que enlas dos tltimas décadas aumentase con gran celeridad
el nimero de mujeres que trabajan en el Uruguay, llevd a que cambiara
de modo manifiesto la composicién de la fuerza de trabajo urbano. Ello
fue particularmente comprobable en Montevideo, donde en 1986 casi la
mitad de los activos estaba compuesto por mujeres, mientras que trece
afios antes, en 1973, esa integracion lo era solo en un tercio.

Grafico1. Composicion de la fuerza de trabajo segiin sexo. Montevideo 1973-1986

mhombres

=mujeres

Fuente: Elaboracién propia.

Segtn los datos proporcionados por los censos de poblacién, la propor-
cién femenina dentro de la poblacién activa del pais pasé del 28 % al 33 %
entre los afios 1975 y 1985 —lo que significé un 24,8 % de incremento de
las mujeres trabajadoras mientras que el porcentaje de hombres traba-
jadores permanecid casi estancado, como consecuencia de la migracién
internacional compuesta en su mayoria por varones en edad de trabajar.
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Cuadro1. Poblacion econdomicamente activa - Uruguay 1975 y 1985 (en miles
de personasy porcentajes)

PEA 1975 1985 Crecn:l/:lento Tasa de crecimiento anual
Total 1094.6 | 1172.3 7.1 0.7
Hombres 783.6 | 784.2 0.1 0.0
Mujeres 311.0 388.1 24.8 2.2
Proporcion femenina 28.4 33.1

Fuente: DGEC. Muestras de anticipacion de resultados censales 1987.

Este crecimiento de las mujeres que trabajan o buscan trabajo se puede
expresar a través de lo que se conoce como tasa de actividad, esto es, la
proporcién de las activas entre las que estan en edad de trabajar (las ma-
yores de 14 afios, segin la consideracién estadistica). Esta tasa de activi-
dad, que era de alrededor del 28 % en 1975, pasé en 1985 a un 34 % en todo
el pais. Sin embargo, la tasa de participacién femenina es mucho menor
en las zonas rurales que en las urbanas, debido a las menores oportuni-
dades de trabajo, a que es mas bajo el nivel promedio de instruccién y a
la mayor carga de trabajo no remunerado, sea este doméstico o no.

Para Montevideo, mientras tanto, el aumento ha sido mas especta-
cular: entre 1967 y 1987, la tasa de actividad femenina pasé del 27 % al
47,8 %, y puede considerarse que en el presente casi la mitad de las mu-
jeres mayores de 14 afios salen a trabajar.

Cada vez es mas evidente la existencia de una tendencia mundial ha-
ciala incorporaciéon de mujeres al trabajo. Esa disposicion se explica por
un complejo conjunto de factores de diferente naturaleza, tales como las
variaciones demograficas, el incremento de la educacion, el avance de la
legislacion social, los cambios cientifico-tecnoldgicos que crean puestos
de trabajo que no exigen despliegues de fuerza fisica, asi como también
las trasformaciones en las relaciones familiares y en los mismos valores
reguladores del papel de la mujer en la sociedad.

Si bien estos factores inciden con diferencias de grado en todos los
paises, en el caso concreto del Uruguay la irrupcién de la mujer en el
mercado de trabajo, en el contexto de la profunda crisis que soporta el

189



Rosario Aguirre

pais, se hace a un ritmo muy acelerado y sostenido en las dos tltimas
décadas. En este sentido, es innegable que la integracién masiva de las
mujeres al trabajo se vincula al deterioro de los salarios y de las pasivi-
dades y a la incidencia profunda de este sobre los hogares uruguayos.
Como consecuencia, los ntcleos familiares en situacién de enfrentar ese
deterioro han recurrido a distintas “estrategias”, tales como el aumento
del nimero de horas de trabajo para parte de aquellos miembros de la
familia que pueden hacerlo, la autogeneracién de empleos, el incremen-
to del autoconsumo o la emigracién internacional.

Esta acelerada incorporaciéon de las mujeres al mercado laboral tiene
una estrecha relacién con las transformaciones ocurridas en los dlti-
mos afios en la estructura productiva del pais, centradas en la apertura
al comercio exterior, las actividades ligadas al sector financiero y los
servicios.

Las mujeres se ubicaron en los servicios, fundamentalmente los
domésticos, relacionados con el turismo, y con las necesidades de los
sectores de altos ingresos. Pero también ingresaron a las actividades
vinculadas a la produccién de bienes exportables —vestimenta, punto,
calzado y procesamiento de pescado—, se ocuparon en el sector indus-
trial estructurado y también en el informal. Aqui es preciso puntualizar
que esta fuerza de trabajo femenina ha seguido los avatares sufridos por
las actividades que han mostrado alto grado de inestabilidad y elevados
niveles de explotacion. La busqueda de flexibilidad en las modalidades
de contratacién, por otra parte, serd otro factor que contribuya tanto en
el incremento de la precariedad en las relaciones laborales, cuanto en el
subempleo.

Y aunque estos determinantes econémicos son fundamentales, es
dable pensar que los cambios ocurridos en los valores y en el mismo rol
social de la mujer, inciden sobre todo en las generaciones mas jovenes.

Este proceso de incorporacién masiva de las mujeres al trabajo re-
munerado tiene en el pais dos particularidades: la primera, que ha al-
canzado cifras mas altas que las de otros paises de América Latina, en
los cuales, ademas, la incorporacién de la mujer al trabajo se hace a un
ritmo mds lento; la segunda, que este proceso masivo no ha sido acom-
panado por politicas que faciliten las actividades econémicas de las
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mujeres (guarderias, comedores, lavaderos, etc.). Con respecto a la pri-
mera particularidad, encontramos que la tasa de actividad femenina de
Montevideo se encuentra entre las mds altas de las ciudades latinoame-
ricanas, comparable a la de San José de Costa Ricay ala de San Pablo.!

Cuadro 2. Tasas de actividad de las mujeres mayores de 15 aiios en ciudades de América
Latina-1982

Montevideo (*) 421
Bogota 37.4
Buenos Aires 32.6
Caracas 37.1
Lima-Callao 37.2
Panama 39.2
SanJosé 41.5
San Pablo 4.3

Fuente: Montevideo: DGEC- Demas ciudades: CEPAL, 1985c.
() Mujeres de 14 afios 0 més. Tasas de actividad de las mujeres mayores de 15 afios en ciudades de América Latina
-1982.

Si se comparan las tasas de actividad globales para todo el pais con las
de otros paises para los mismos afios, se observa que la tasa de actividad
femenina de Uruguay es mayor que la de Espana.

Cuadro 3. Tasas de actividad femenina para paises seleccionados

Uruguay Argentina Espana Francia
1985 1985 1986 1986
33.7 28.6 283 44.3

Fuente: Uruguay: DGEC estimado sobre muestra de anticipacion del Censo de 1985. Otros paises: OIT,1987.

1. Alos efectos de comparar datos de un mismo afio, se toman los correspondientes a 1982..
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Parainterpretarla elevada participacién de las mujeres uruguayas hay que te-
ner en cuenta que esta ha sido historicamente alta, debido tanto a la tempra-
na urbanizacién del pais como a las caracteristicas de su industrializacién. A
ello debe agregarse un bajisimo analfabetismo amparado en un relativamen-
te alto nivel educativo, comparable quizd al de Argentina. Asimismo, la ob-
tencion de niveles elevados de escolaridad se asocia con casamientos tardios
y menor namero de hijos, debiendo recordarse que Uruguay es un pais de
muy baja natalidad si se lo compara con los demas paises subdesarrollados.

Es importante agregar, ademas, la tendencia hacia una disminucién
de la probabilidad de constituir pareja en la zonas urbanas, debido al
desequilibrio entre los sexos provocado por las migraciones. Esta des-
proporcidn se acentda, por lo menos, desde 1963 y se ve expresada en el
sostenido descenso de los indices de masculinidad —esto es, en el name-
ro de hombres por cada cien mujeres—, que ha pasado en Montevideo de
91,2 en 1963 a 86,8 en 1985.

Como sefnaldbamos unos parrafos antes, la presiéon econémica que
han soportado los hogares uruguayos durante las tltimas dos décadas es
un determinante fundamental, que al superponerse a los anteriores ac-
tda acelerando este proceso de incorporacion de las mujeres al trabajo.

Pero este conjunto de factores interdependientes actia diferencial-
mente segin la situacion de clase de las mujeres, lo cual se refleja en
las tasas de participacion de las trabajadoras segtn el nivel de ingresos
familiares. Si bien es cierto que las mujeres pertenecientes a hogares po-
bres tienden a trabajar aun por muy bajos salarios, no lo es menos que,
para cierto nimero de ellas, el calculo del costo de salir a trabajar —en
términos de las tareas que dejan de cumplir y del gasto de transporte
que deben realizar en relacién con lo que puedan ganar-no las estimula
a permanecer en el mercado de trabajo o a entrar en él.

Por su parte, las mujeres de los sectores medios superiores cuyos ho-
gares también han sido afectados por el deterioro de los salarios, al po-
seer mejores niveles educativos tienen mas altas tasas de participacién
laboral (cuadro 4). Entre otras cosas, esto es asi, porque existe para ellas
la posibilidad de obtener ingresos que facilitan realizar los “arreglos” ne-
cesarios para atender el hogar y los hijos (servicio doméstico, guarderia,
compra de comida afuera, etc.).
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Cuadro 4. Actividad laboral femenina (18 a 70 afios) segiin nivel de ingreso
familiar, Montevideo

2sal. 2-3sal. 3-5sal. +5sal. Total
min. min. min. min.

Tasa de actividad
54.5 50.0 55.0 73.2 55.1

Fuente: Encuestas EMTFU-CIEDUR, 1987.

A diferencia de las trayectorias laborales de los hombres —que tienen es-
casos altibajos—, las entradas y salidas del mercado vinculadas a diferen-
tes acontecimientos de la vida familiar, caracterizan a las trayectorias
laborales femeninas.

Generalmente entre los 25 y los 30 afios, al constituirse las parejas y
tener hijos pequefios, las mujeres pasan a la “inactividad”. Esta tenden-
cia era verificable en el Uruguay hasta 1963, pero a partir del censo de
1975 puede verse que las mujeres jovenes tienden mas bien a mantener
la actividad laboral. En Montevideo se observa un incremento atin mas
importante de trabajadores en ese grupo etario de 25 a 29 afios. En efec-
to, en el presente cerca del 75 % de las montevideanas jovenes en esas
edades trabajan o buscan trabajo.

Cuadro 5. Tasas de actividad femenina segiin tramos de edad en Uruguay en 1963 y
1975 y en Montevideo en 1986

Crupos de edad Uruguay Uruguay Montevideo

1963 1975 1986
Total 26.1 29.7 45.6
15-19 29.4 28.4 26.4*
20-24 40.1 43.0 70.3
25-29 36.9 42.3 74.0
30-34 33.2 40.6 74.5
35-39 31.0 40.2 73.1
40-44 29.4 38.6 65.8
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45-49 26.8 35.3 65.0
50-54 21.4 29.6 51.0
55-59 15.4 21.7 35.4
60-64 9.4 12.2 221

Fuente: Anuario Estadistico, 1983, DGEC. Montevideo: 2° Semestre de 1986. DGEC, tabulacién inédita Encuesta de
Hogares.
*Tramo de14 a19 afios.

Este fenémeno estaria reflejando significativos cambios de comporta-
mientos en la nupcialidad o en la fecundidad, etapas que se estarian ha-
ciendo mas tardias y, probablemente, diferentes valoraciones sociocul-
turales del trabajo femenino en las nuevas generaciones.

Gridfico 2. Tasa de actividad femenina segiin tramos de edad, Montevideo, 1986
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Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, la existencia de pareja e hijos incide notablemente en la pro-
babilidad de trabajar. Se aprecia en este sentido, que las mujeres sin pa-
reja y sin hijos tienen las mas altas tasas de participacion, siendo estas
incluso similares a las de los hombres. Las mujeres con hijos y sin pare-
ja, mientras tanto, muestran tasas algo inferiores a las anteriores, pero
que se tornan muy altas especialmente entre los 25 y 54 afos. Es muy
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probable que el perfil de actividad de estas mujeres esté relacionado a la
existencia de vinculos de pareja disueltos, asi como a la alta proporcién
de hijos ilegitimos que viene creciendo desde 1973 en todo el pais y que,
en 1984, alcanzaba el 24 % de los nacimientos (CEPAL, 1987a).

Por su parte, las mujeres que poseen pareja e hijos son las que tiene
tasas inferiores de participacion. Esto es, los datos muestran el efecto
impulsor de la ausencia de companero y el efecto retenedor relativa-
mente menor de la presencia de hijos.

La participacién de las mujeres en el trabajo presenta diferencias: en la zo-
nas rurales es menor que en las zonas urbanasy atin dentro estas hay despro-
porciones que tienen que ver con las oportunidades de trabajo remunerado.

Elestudio de este aspecto de la realidad laboral femenina se llevé a cabo
en Montevideo y en otras dos ciudades del interior del pais: Paysandd y
Maldonado. El caso de esta @ltima presenta la particularidad de que su
dindmica ocupacional deviene casi por entero del turismo y de las activi-
dades conexas que este desarrolla. Esta situacion se refleja en las diferen-
cias obtenidas entre las ciudades respecto a los niveles de actividad de la
poblacién femenina activa —entre los 18 y 70 afios—, al considerar los seis
meses anteriores a la realizacién de la encuesta que comprende los meses
de verano, estacion en la cual las mujeres se emplean mayoritariamente
en las diferentes modalidades del servicio doméstico.>

Cuadro 6. Tasas de actividad femenina (18 a 70 afios) por periodos de referencia en
las ciudades de Montevideo, Maldonado y Paysandi

Ciudad Unasemana Seis meses
Montevideo 55.1 61.0
Maldonado 45.0 68.1

Paysandi 411 48.0

Fuente: Encuestas EMPTFU-CIEDUR, 1987.

2. Enla encuesta sobre mercado de trabajo femenino recientemente realizada en CIEDUR, ademds de la
pregunta usual referida a las actividades laborales desempefiadas en la semana anterior al momento de
la entrevista se relevd también informacion para un periodo de referencia de seis meses, de manera de
captar el trabajo esporadico y estacional.
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Caracteristicas de la fuerza de trabajo femenina

El perfil de la mujer trabajadora se caracteriza por poseer niveles educativos
mas elevados que los correspondientes a los trabajadores hombres. En efec-
to, segin datos de la Direccién General de Estadisticas y Censos [DGEyC]
para 1985, el 26,5 % de los hombres y el 13,1 % de las mujeres no alcanzaron
a completar el ciclo primario de ensefianza. Este mayor nivel educativo de
las mujeres trabajadoras estaria indicando un comportamiento particu-
lar de la demanda de trabajo, en cuanto a requerir mayor educacién a las
trabajadoras.

Con relacion a los niveles educativos, se observa una mayor incli-
nacién masculina con respecto a la formacién técnica a través de la
Universidad del Trabajo del Uruguay [UTU], mientras que las mujeres
se inclinan mas a “otros estudios” posecundarios, fundamentalmente
los de secretariado.

Cuadro 7. Poblacion activa por sexo segiin nivel de educacion, Montevideo, 1985

Nivel de educacién Hombres Mujeres

Sininstruccion 1.1 1.2
Primaria incompleta 15.4 1.9
Primaria completa 25.7 25.6
Sec.1er.cicloincompleto 1.6 1.4
Sec.1er. ciclo completo 10.7 12.8
Sec. 2° cicloincompleto 2.7 2.9
Sec. 2° ciclo completo 6.3 9.8
uTu 14.9 7.4
Magisterio 0.2 3.5
Universidad de la RepUblica 10.3 10.4
Instruccién Militar 0.7 0.0
Otros * 0.4 3.1

Total 100.0 100.0

Fuente: DGEC, elaborado por D. Klaver.
*Incluye universidad privada, institutos y academias no oficiales.
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La existencia de un porcentaje similar de activos hombres y mujeres
con formacién universitaria no es un indicador adecuado para deducir
la igualdad de oportunidades. Seria preciso, ademds, que existiera una
reparticién armoniosa entre las diversas carreras. Si bien en los ulti-
mos diez afios ha habido un incremento de la participacién femenina
en carreras tradicionalmente masculinas, las mujeres contintan diri-
giéndose mayoritariamente hacia las carreras cortas y a las tipicamente
humanisticas. Y si bien en el pais no existe un factor de resistencia a la
entrada de la mujer a la ensefanza superior, siguen pesando en las op-
ciones profesionales las ideas estereotipadas acerca de los trabajos “ade-
cuados” para uno y otro sexo.

Las diferencias fundamentales entre el conjunto de las mujeres amas
de casa y la poblacidn trabajadora femenina estin dadas por la relacién
de pareja y los niveles de instruccién alcanzados. En este sentido, mien-
tras que alrededor del 80 % de las amas de casas viven con pareja e hijos,
entre las trabajadoras existe una proporcién significativamente mayor
de mujeres sin pareja. Por otra parte, en lo que a niveles de instruccién
se refiere, entre las amas de casa hay mis mujeres que no superaron la
ensefianza primaria, a nivel secundario las proporciones son similares,
produciéndose la mayor diferenciacion en relacién con la educacién su-
perior, ya que entre las amas de casa se encuentra un porcentaje muy
bajo de mujeres con formacién universitaria o docente.

Cuadro 8. Perfiles diferenciales de amas de casa y trabajadoras, Montevideo

Trabajadoras Amas de casa
% con pareja e hijos 55 81
% sin pareja 31 14
% c/educacién primaria 37 49
% c/educacion superior 16 3

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR, 1987.
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La mayor parte de las mujeres que trabajan pertenecen a los sectores
populares: de acuerdo con los niveles de ingreso que se distinguen en
la muestra realizada en el Centro Interdisciplinario de Estudios sobre
Desarrollo [CIEDUR], alrededor del 70 % de las montevideanas perte-
necen a hogares que se ubican en situaciones de indigencia (menos de
dos salarios minimos), de pobreza (de dos a tres salarios minimos) y en
estratos medios inferiores (de tres a cinco salarios minimos).

Cuadro 9. Porcentaje de mujeres activas seguin nivel de ingreso familiar,

Montevideo
-2 salarios minimos 30
2-3salarios minimos 16
3-5salarios minimos 23
+5salarios minimos 18
Sin datos 13
Total 100

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR,1987.

Sobretrabajo y doble jornada

La division sexual del trabajo imperante induce a una separacién entre
la vida en el ambito privado y las actividades en el ambito puablico. Las
mujeres se deben responsabilizar por el funcionamiento de la familia y
los hombres deben actuar en la vida pablica y en la produccién social.

Si bien el trabajo femenino se ha ido generalizando, las mujeres no
han dejado de cumplir con sus labores tradicionales, las cuales conti-
ntan siendo consideradas mayoritariamente como “naturales”. Ello
supone mas horas de trabajo para quienes ademas de ser esposas, ma-
dres o “duefas de casa” son también trabajadoras. Es asi que las mujeres
trabajadoras cumplen lo que se ha dado en llamar una “doble jornada
de trabajo”, lo cual evidentemente provoca tensiones y conflictos en el
interior de las familias. Dentro de la casa, ademds de la ejecuciéon de las

198



LA PRESENCIA DE LAS MUJERES URUGUAYAS EN EL MERCADO DE TRABAJO URBANO

tareas en torno a la alimentacidn, la gestién y la higiene, siguen asu-
miendo la responsabilidad de los nifios y del cuidado de los ancianos.

Una de las trabajadoras entrevistadas en el transcurso de la investi-
gacién manifestaba:

Yo le decia a mi hija que en la actualidad la mujer para cumplir, como
valavida, como van las cosas, tiene que ser la mujer maravilla. Porque
tiene que tener la casa bien, el esposo bien. Si trabaja tiene que cumplir
bien porque el jefe quiere que le cumpla. Si estudia tiene que rendir
bien porque [...] entonces con el marido también tiene que funcionar
como esposa, como cocinera, como lavandera y las 24 horas del dia no
dan para [...] entonces una de las cosas tiene que fallar. (Blanca)

El trabajo “natural” de las mujeres

El trabajo doméstico no es percibido como trabajo debido a que es una
actividad no remunerada. Al preguntarsele a un ama de casa si trabaja,
responde que no, que se dedica al cuidado de los hijos y a la casa. Toda
actividad que no recibe salario aparece como no trabajo. Sin embargo,
el trabajo doméstico no es solo una expresién del amor y la abnegacién
de las mujeres, es ademas un trabajo socialmente necesario: no se puede
vivir prescindiendo de la higiene de la vivienda, la vestimenta en bue-
nas condiciones y de una alimentacién adecuada. Es decir, la realizacién
de estas tareas es un trabajo que no deriva de ninguna razoén bioldgica,
como para que se lo considere como exclusivamente femenino.

Por otra parte, desde la perspectiva de la economia del grupo familiar,
es preciso tener en cuenta que los servicios cubiertos en el hogar abaratan
los gastos de mantenimiento de los trabajadores. En efecto, si tuvieran que
ser comprados en el mercado los servicios de lavaderos, restaurantes, guar-
derias, etc., los salarios deberian ser notoriamente mayores. Vale decir que
el ama de casa aumenta el valor de los bienes materiales adquiridos para el
consumo familiar, mediante procesos domésticos de diferente indole.

Este tema, lejos de ser novedoso permanece planteado desde hace
muchos afios. Recientemente, segiin un informe de la Conferencia de
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la Mitad del Decenio de la Mujer de Nairobi en 1985, se calculé que “si
se otorgara un precio al trabajo no remunerado de la mujer en el hogar
la produccién econémica mundial se incrementaria un tercio, es decir,
4 mil billones de ddlares”.

Si bien las situaciones de crisis significan oportunidades para que
las mujeres ocupen y conquisten nuevos espacios, no es menos cierto
que las alteraciones que se producen en la vida cotidiana de las familias
dificultan la redefinicién de los papeles socialmente atribuidos a los di-
ferentes sexos.

Mientras los nifios son pequefios es precisamente cuando los hom-
bres tienen que aumentar las horas de trabajo. De lo contrario, no seria
posible hacer frente a las crecientes necesidades que plantea la crianza
de los hijos, complicindose atin mas esa situacién cuando inciden los
periodos de deterioro de los ingresos.

Los testimonios recogidos evidencian que el trabajo doméstico ha ve-
nido aumentando como consecuencia de esta situacién. La reduccion
del servicio doméstico remuneradoy el incremento del tiempo dedicado
a compras para obtener mejores precios, la imposibilidad o las restric-
ciones en la compra de alimentos preparados son algunos indicadores
del esfuerzo realizado. La ausencia de apoyos sociales para el cuidado de
los nifios, la insuficiencia de los salarios, tanto de hombres como de mu-
jeres y las tensiones a que estan sometidos los miembros de las familias
no favorecen las readecuaciones en los roles familiares, de manera de
lograr mas equidad en la divisién de tareas en el hogar.

Cuadro 10. Distribucion de activas por modalidad del trabajo doméstico,
Montevideo (en porcentajes)

Sin ayuda 46
Ayuda familiar 28
Servicio Doméstico 12
No se ocupa 14
Total 100

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR, 1987.
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[...]1 Y haga todo lo que pueda hacer en la casa antes de irse a trabajar

Cerca de la mitad de las trabajadoras cumplen una doble jornada com-
pleta, en tanto realizan todo el trabajo doméstico sin ninguna ayuda.
Otro conjunto de trabajadoras dice recibir “alguna ayuda” que no las
releva sin embargo de la mayor parte de las tareas de ejecucién y ges-
tidon domésticas. Solo un 12 % de las activas contrata servicio doméstico,
mientras que un 14 % del total de trabajadoras no colabora o participa
del trabajo de la casa (casi exclusivamente hijas solteras que viven con
sus padres).

Los hombres llegan del trabajo y ellos tienen todo pronto en la casa
¢sno?, ellos llegan derecho a bafiarse, a cambiarse, a tomar un mate o
lo que tomen, si no se sientan a mirar television, a escuchar la radio,
se van por ahi o se van a una cantina o a cualquier otro lado ;no? Yla
mujer tiene que quedarse en la casa porque llega a [las] 13, hora dela
comida, y hay que cocinar ;no? Y bueno, después viene el hombre a
la casay come y se acuesta a dormir y la mujer tiene que seguir por-
que tiene que limpiar la cocina, tiene que dejar todo limpio para el
otro dia, y al otro dia levantese temprano y vayase al trabajo, y haga
todo lo que pueda hacer en la casa antes de irse. (Irma)

A pesar de que en algunas parejas el hombre participa de las tareas do-
mésticas, la responsabilidad sigue siendo de la mujer, a la que se “ayu-
da”. La reflexion de Palmira es ilustrativa:

En otra época muy pocos maridos encontrabas que ayudaran a su
esposa a hacer las cosas ;no?, algiin caso de apuro, pero ahora pare-
ce que algunos si, es muy justo, porque si la mujer pasa 8 o 10 horas
fuera de la casa y él también, bueno, que cuando lleguen a la casa
que ayuden. No hay mas remedio, sno? (Palmira)

La situacion es particularmente dramatica para las trabajadoras que tie-
nen nifios pequefios, Una quinta parte de las trabajadoras madres tie-
nen hijos menores de cinco afios, y solo dos de cada diez de esas madres
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trabajadoras acceden a servicios de guarderia. Por otra parte, solo un
grupo reducido de ellas tienen familiares o servicio doméstico que cuide
de los nifios en la casa. Estas mujeres trabajadoras por lo general recu-
rren a las llamadas “redes de reciprocidad”, esto es, a la ayuda de fami-
liares, amigos y vecinos.

Maria, una obrera, dice que en ese sentido:

Los nifios eran cuidados por los vecinos. Yo habia alquilado una pieza
en mi casa y la muchacha que vivia ahi me los cuidaba mientras yo me
iba. No le cobraba un alquiler completo, ella me ayudaba a pagar el al-
quiler de esta casa, o sea que busqué las armas que tuve para luchar.

También las limitaciones que impone el cuidado de los hijos determinan
“opciones” laborales que permitan compatibilizar trabajo y maternidad.
Ilustrando esta comprobacién, Palmira dice que “Cuando se mud6 mi
vecina que era la que cuidaba la nena, yo tuve que pedir el despido y me
quedé cosiendo en casa. Después tuve el varén y segui en eso, cosiendo
en casa’.

Sin embargo, este tipo de “arreglos” encontrara cada vez mas dificul-
tades, tal como lo relata Esther:

Y fijate el problema que tiene mi nuera con el bebito que va a na-
cer: yo no puedo cuidarlo, y la otra abuela tampoco porque trabaja.
Ella lo va a llevar a una guarderia. Entonces ella piensa que como
tiene licencia maternal y también la licencia anual, sacarlas juntas
y después ya tendria como cuatro meses el nifio, es chiquito, sno?
Nosotros encontramos que es muy chiquito para llevarlo a la guar-
deria, pero no hay otro remedio, porque ella tiene que seguir tra-
bajando. Ella no quiere dejar, que va a dejar ahora, cuando vengan
para acd conseguirian alguna persona del barrio, alguna persona
vecina de alli, pero ahora lo que piensa es llevarlo a una guarderia.
Una companera de ellalo lleva ahi y se lo cuidan muy bien. Eso es lo
que piensan hacer ahora.
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También aparecen los sentimientos de culpa por no atender a los hijos,
sentimientos en los que se contraponen la sensacion de no cumplir con
los deberes estatuidos y la conciencia de que dispone de poco tiempo
para estar con ellos:

Silamujernotrabaja, dice Blanca, no se puede vivir. Decorosamente
no se puede vivir y a veces ni trabajando se puede. Pero pienso que
las mujeres que trabajamos nos perdemos lo mas hermoso de nues-
tros hijos [...] una cosa que nunca mas se recupera. Yo no lo habia
vivido, no me habia dado cuenta porque hay cosas que uno no se da
cuenta.

Y ademas, a ese sentimiento se agrega la duda acerca de la calidad de los
servicios a los que se recurre: “Con la carestia que hay todo es imposible,
todas las madres trabajan para ayudar a la casa sviste? Pero lo légico se-
ria que la madre estuviera con sus hijos, porque a veces las cuidadoras
los tratan bien a los nifios, y otras veces no”, dice Palmira.

Las madpres solas, tinicas responsables

Es considerable el nimero de mujeres sin compafiero que mantienen
una familia, sobre todo en los estratos socioeconémicos mas pobres. En
ese sentido es particularmente llamativo el hecho de que casila mitad de
las mujeres trabajadoras sin pareja y con hijos, perciban menos de dos
salarios minimos.

La existencia de relaciones consensuales inestables acarrea un alto
porcentaje de hijos ilegitimos. En el citado informe de CEPAL (1987) se
sostiene que:

El que uno de cada cuatro nacimientos sea ilegitimo constituye un
fenémeno social excepcional, poco congruente en principio con
otros indicadores sociales de Uruguay y sugiere la existencia de for-
mas de constitucion de familia con multiples consecuencias en el
funcionamiento de la sociedad y evidencia alarmantes situaciones
de desprotecciéon de una parte de los nifios ilegitimos.
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Tanto en los casos de parejas disueltas que no llegaron al matrimonio,
como en los de separacién y divorcio, los padres no cumplen en muchos
casos con la contribucién econémica que les corresponde. Informacién
relevada a través de testimonios, revela que si bien la ley establece la
igualdad entre los conyuges cuando se producen separaciones o divor-
cio, el aporte de la mujer al mantenimiento de los hijos es mucho mayor,
ya que ella contribuye no solo con la totalidad de sus ingresos, sino tam-
bién con el trabajo doméstico necesario. Mientras tanto, en el mejor de
los casos, el aporte de los padres no supera el 35 % de lo que ganan.

Cuadro 11. Activas por situacion familiar segiin nivel de ingreso familiar,
Montevideo (en porcentajes)

Ingresos del hogar Sola Solac/h Pareja c/h Pareja c/h
2 sal. minimos 54 46 23 28
2-3 sal. minimos 16 23 28 20
3-5sal. minimos 21 20 33 32
+de 5sal. minimos 9 1 16 20
Total 100 100 100 100

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR, 1987.

Las mujeres solas, inicamente responsables del hogar, presionadas por
la necesidad de ganarse lavida y sustentar la familia y, al mismo tiempo,
no contando con un apoyo financiero de su pareja, se ven forzadas a
ingresar al mercado de trabajo ubicandose en las plazas de mas bajos in-
gresos. Es en estos hogares donde se presentan los mayores problemas
de atencidn de los nifios.

Mis hijos quedan solos. La vecina tenia la llave cuando eran miés
chiquitos. Le dejaba la llave, les dejaba la comida pronta, me levan-
taba de madrugada a hacerles la comida. A veces, de noche, cuando
llegaba yo estaba medio muerta, entonces la hacia de mafiana tem-
prano. Después, cuando yo salia de un trabajo, yo venia, daba una
vuelta y me volvia a ir a mediodia. (Haydée, empleada doméstica)
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Las mujeres con pareja muchas veces se mantienen en el mercado de
trabajo a pesar de la oposicion de sus maridos, para quienes el papel
primordial de la mujer es el de ama de casa. Una vez casados, se espe-
ra que para la mujer lo primero serd su casa y su familia. Las mismas
mujeres muchas veces ven a los hombre como el principal sostenedor
del hogar. Para algunos maridos, mientras tanto, la fundamentacién
manifiesta u oculta de la oposicién a que la mujer trabaje afuera es la
consideracién de que con ello se estd cuestionando su habilidad para
mantener la familia.

Si, lo entiende, pero a él no le gusta [...]
Dice Marita sobre su pareja:

Si, lo entiende, pero a él no le gusta. No le gusta para nada porque ¢l
me instald este quiosco para que yo no salga a trabajar. Yo salia de
diay a cualquier hora. El otro afio anterior trabajaba durante el dia
de mucama y de noche en el restaurante, o sea que tenia dos traba-
jos. Venia, me bafiaba, tomaba unos mates con ellos y me volvia a ir.
Pero él en ese momento no tenia trabajo. Se pasé cuatro meses sin
trabajar nada, ni changas. Este afio no hubo tanta necesidad, pero
sin embargo yo lo quiero, a mi me gusta.

Pelusa por su parte dice que “En general, él es muy reacio a que yo salga
a trabajar. ‘Estrechemos los gastos’ dice. Yo entiendo que si, que es muy
importante que la madre esté en la casa, pero cuando se dan determina-
das situaciones”. Otra entrevistada, Juana, cuenta que:

El siempre me eché en cara lo que hizo mi madre, que sali6 a traba-
jar. Y dice “;qué, vas a ser como tu madre?”, viste y todo asi sviste? Y
“;qué, vas a salir a trabajar? ;A buscarte otro hombre? ;Vas a andar
con hombres por ahi?”, cosas ofensivas, que te duelen, ;viste?
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Los relatos de Elisa también hablan de recriminaciones:

Y él a veces decia que “por esa plata tenés que dejar de trabajar”,
que “no vayas nada”, entonces ya ahi peleas, porque su trabajo es
una obligacion y el mio es lo mismo. [...] Y ahi empecé de nuevo.
Pila de veces me he retirado, por problemas mismo con mi marido,
y pila de veces me he reintegrado. [...]. No concibe que él venga de
trabajar y yo no esté, eso es lo que le revienta mas, que él venga y yo
haya tenido que ir a una reunidn ;viste?, eso es lo que le revienta.
Ahora, hoy mismo tuve que ir al centro a pagar una cuenta de una
lana, pero agarré y le digo “voy al centro a pagar el alquiler”, ;viste?
No tejo adelante de él, no puedo tejer adelante de él. Porque o se le
antoja mate o, yo que sé, algo se le antoja, entonces tengo que estar
ahi jviste? Ahora tengo mas libertad para tejer porque él no estd. El
sevaalassiete delatarde, alas seis, y hasta el otro diaalas dos dela
tarde no viene, sviste? Ahora si, tengo mas libertad para tejer, pero
cuando él estaba solo en la Intendencia, no tejia, yo no sé. Cuando
trabajaba de noche, tejia de noche, porque de mafiana pasaba toda
la mafana[...].

Como puede apreciarse, las exigencias contradictorias a que se ven so-
metidas en su accién cotidiana, suponen ademas un desgaste fisico y
psicoldgico considerable que les impide disponer de tiempo propio. Su
funcionalidad maltiple les impone limitaciones para llegar, por ejemplo,
a ocupar puestos de trabajo de mayor jerarquia, ya que no desean tener
responsabilidades mayores por falta de tiempo y energias. Ello genera,
por lo pronto, sentimientos de culpa en relacion con el “abandono” que
realizan, al romper con el papel social que les fue atribuido por el ingreso
al mundo del trabajo.

La resolucién de la contradiccién o competencia, entre la esfera domés-
tica y la laboral, exige una ideologia integradora que redefina ambos pa-
peles. Por un lado, develar el significado social del trabajo doméstico, de
manera de reivindicar “democracia en la casa” y apoyos sociales para su
desempenio. Y por otro, desarrollar suidentidad y autovaloracién como mu-
jeres trabajadoras incorporandose al mundo del trabajo y a sus problemas.
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Contribucion econémica y significacion personal del trabajo
femenino

Si nos guiamos por la literatura de mercados de trabajo, es comin con-
siderar a la fuerza de trabajo femenina como fuerza secundaria, con-
juntamente con el trabajo de los jévenes y de las personas de edades
avanzadas.

Se los presenta como grupos de poblacién que en épocas de crisis
buscan —a través de diferentes estrategias laborales— complementar los
ingresos del trabajador “principal”. Implicitamente, se parte de la consi-
deracién de que estas estrategias suponen el abandono o la posposicién
delos roles que naturalmente les corresponden como mujeres (esposas y
madres), como jovenes (estudiantes) y como jubilados (pasivos).

Estimaciones realizadas sobre datos de la encuesta EMTFU-CIEDUR,
permiten afirmar que no es posible sostener en general el caracter se-
cundario del trabajo femenino.

En los hogares mas empobrecidos la contribucién econémica de las
mujeres es fundamental. Asi, en aproximadamente el 68 % de los hoga-
res en nivel de pobreza absoluta y en el 40 % de los hogares que se en-
cuentran en situacion de pobreza, las mujeres aportan del 50 % al 100 %
de los ingresos totales necesarios para cubrir el presupuesto mensual.
En cambio, en los niveles superiores de ingresos, el 25 % de las mujeres
ocupadas aportan el 50 % o mas de los ingresos totales del hogar.

Esta informacién contrasta con la atribucién de jefatura del hogar
que se hace en las encuestas de hogares de la DGEyC, a quien es recono-
cido como tal por el entrevistado. Segtn esta fuente, la proporcion de je-
fes de hogar mujeres en Montevideo en 1986 era del 17 %. Es evidente que
esta informacién pone de manifiesto la posicidn sexista de las propias
familias, las cuales, aunque las mujeres realicen un aporte econémico
fundamental, reconocen al hombre como “jefe”.

Si bien podria afirmarse que en la conciencia social del Uruguay es-
tan emergiendo valoraciones positivas hacia el trabajo femenino —de-
bido fundamentalmente a la accién de las diferentes organizaciones
sociales que estan trabajando esta tematica- muchas mujeres no son
conscientes ain del importante aporte social y econémico que realizan.
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En este proceso de concientizacién social y personal, tal vez apa-
rezcan algunas reacciones antifemeninas y ciertas tensiones en las
relaciones de pareja, como las producidas en EE. UU. durante la gran
depresion de los afios treinta. Asimismo convendria poner atencién en
las diferentes manifestaciones de violencia contra mujeres y nifos, asi
como a sus posibles vinculaciones con sentimientos de desvalorizacién
y resentimientos masculinos.

Cuadro 12. Porcentaje del ingreso de las trabajadoras en relacion con nivel de ingreso
familiar, Montevideo

Ingreso mujer Ingreso familiar (en salarios minimos)
sobre ingreso familiar -2 2-3 3-5 +5
50 % 0 menos 32 60 77 75
51% o mas 68 40 23 25
Total 100 100 100 100

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR,1987.

Por otra parte se ha comprobado que una apreciable proporciéon de mu-
jeres tienen dos o mas empleos remunerados: cuatro de cada diez tra-
bajadoras buscan incrementar sus ingresos a través del desempeno de
varios trabajos. Surge asi que el multiempleo no es una caracteristica
propia de los jefes de hogares varones, sino que es una estrategia que
se corresponde con la existencia de una demanda de trabajo en el que
tienen un cierto espacio los trabajos a tiempo parcial.

La significacion personal del trabajo femenino

Uno de los objetivos de nuestro trabajo fue investigar si las mujeres in-
corporadas al mercado laboral permanecen en él solamente por la pre-
sién econdmica o si existe, ademas, una valoracién positiva del signifi-
cado de la realizacién personal, aun a pesar de las tensiones a que estan
sometidas como consecuencia del esfuerzo por compatibilizar roles fa-
miliares y labores.
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Atendiendo a la frecuencia con que se supone que las mujeres trabajan
Gnicamente para ganar dinero, para ayudar y poder concederse algunos
gustos, se incluyd en la encuesta la pregunta si mantendrian su trabajo en
el hipotético caso de no tener necesidad econémica. Un 73 % de las traba-
jadoras de Montevideo manifesté su disposicién a mantener el trabajo. Se
observa entonces que a medida que la poblacién trabajadora femenina es
masjoven, mas educada y perteneciente a hogares de ingresos relativamen-
te mas elevados, aumenta la proporcién de trabajadoras que no vinculan
exclusivamente su trabajo a la satisfaccién de necesidades econémicas.

Cuadro 13. Porcentaje de mujeres que trabajarian sin necesidad econémica segiin
edades, niveles de instruccion e ingresos del hogar, Montevideo

Grupos de edades
18 a 24 afios 83
25a34 afos 77
35a44 anos 75
45a 54 anos 68
55a 70 afos 60

Niveles de educacion

Primaria 60
Secundariay UTU 76
Docenciay Universidad 94

Ingresos al Hogar

-2 salarios minimo 58
2 -3 salarios minimo 67
3-5salarios minimo 80
+5salarios minimo 88

Fuente: Encuestas EMTFU-CIEDUR, 1987.
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El analisis anterior sugiere que la incorporacién al trabajo de las mujeres
de Montevideo no es solo un fenémeno coyuntural producto de las estra-
tegias de sobrevivencia desarrolladas por las familias, frente a la aguda
crisis, estrategia que tenderia a retraerse si la situacién econémica mejo-
rara. Este fenémeno tenderd a mantenerse en tanto las trabajadoras estan
dispuestas a permanecer en el mercado de trabajo, por una serie de facto-
res que aparecen sefialados claramente en sus propios testimonios:

Creo que el hecho de ser mds independiente y el trabajo afuera te
ayuda mucho aver otrarealidad. Yo qué sé, cuando vos estas luchan-
do por un lugar o por un sueldo, empezas a descubrir un montén de
cosas... entonces eso da una seguridad muy grande [...]. (Gabriela)

Yo pienso, no sé, que la mujer que no trabaja parece que fuera una
persona inatil. A mi me gusta ayudar en casa, tener la plata mia, yo
qué sé, a mi me gusta trabajar. Claro que en un trabajo que fuera me-
jor, que no fuera doméstico. Algo mejor ;no?, menos horas. (Sandra)
Si, trabajé en una tienda. Pero trabajé por el hecho de salir de aquel
barrio, de tener contacto con la gente, de aprender, de ver, de
aprender a vivir porque si no me... era como una... especie de salva-
cién salir de alli. Porque si no... como mi hermana que esta clavada
alld con cinco hijos y rabea por salir y no puede... Nunca va a poder
salir... (Marita)

Para las mujeres mas jovenes y con niveles de educaciéon mas altos, la
incorporacién y el mantenimiento en el mercado de trabajo puede ser
un hecho mas “natural”, vinculado a la inversién en educacién y a la po-
sibilidad de liberarse de la situacion de subordinacién en la familia. Para
las mujeres de los sectores populares se vincula mas directamente con
la ruptura del aislamiento doméstico y atin barrial, pero también con la
posibilidad de ver “otra realidad”, de obtener recursos propios posibili-
tando un nivel de consumo personal y familiar mas elevados. Todo ello
contribuye a un aumento de su autovaloracién como mujeres.
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Trabajo de mujeres y trabajo de hombres
Sectores productivos en los que trabajan las mujeres

La distribucién de la poblacién econdémicamente activa femenina por
rama de actividad econémica indica que las mujeres se concentran ma-
yoritariamente en los servicios y relativamente menos en la produccién
material.

Cuadro 14. Activas segiin rama de actividad en porcentajes, Montevideo -
Maldonado - Paysandi

Ramade actividad Montevideo Maldonado Paysandit
Textiles, vestimenta, calzado 21 8 23
Otras industrias 14 3 7
Comercio, restaurantes, hoteles 10 18 22
Servicios socialesy comunales 22 14 28
Servicios particulares 4 3 -
Servicio doméstico 25 46 15
Establecimientos financieros,
comunicaciones, agua, luzy gas 2 5 2
Otros 1 3 3
Total 100 100 100

Fuente: Encuestas EMTFU-CIEDUR.1987.

La rama de los servicios no puede ser tratada como una agrupacién homo-
génea, lo cual supondria desconocer los diferentes subconjuntos que son
de naturaleza heterogénea: los servicios “modernos”y el servicio doméstico.
En el sector terciario “moderno”, fundamentalmente en los servicios
educacionalesy de salud, se ubican en su mayoria mujeres docentes, téc-
nicas y profesionales. En las tltimas décadas, la expansion del Estado en
las areas de bienestar social cre6 empleos para mujeres de niveles me-
dios y altos de instruccién formal en los servicios publicos y privados de
educacién y salud. Ademas la burocratizaciéon de las oficinas guberna-
mentales y empresas privadas cre6 puestos de trabajo para oficinistas.

21



Rosario Aguirre

Elservicio doméstico es la ocupacién que concentra la mayor frecuen-
cia de mujeres dentro de la poblacién econdmicamente activa femenina.
La enorme importancia del servicio doméstico, en el que predominan
relaciones muy atrasadas, es una caracteristica particular de los paises
subdesarrollados, obviamente vinculada a la carencia de oportunidades
de otro tipo y a la desigualitaria distribucién de los ingresos.

En los hogares que se encuentran ubicados en niveles de ingresos
que pueden comprar estos servicios, se produce una descarga de trabajo
doméstico que permite a las mujeres volcarse al mercado de trabajo. La
presencia del servicio doméstico implica que esas tareas se sigan reali-
zando en forma privada en los hogares, al contrario de lo que sucede en
los paises desarrollados en los que muchas de esas tareas se han trans-
formado en mercancias (comidas precocidas, lavanderias, etc.).

Rey de Marulanda (1981) atribuye este hecho a la baja remuneracién
que se les paga a estas trabajadoras,

lo cual permite que se contraten en forma permanentemente, tra-
yendo a la vez implicaciones importantes para la economia, ya que
con esta practica se abarata todo el proceso de reproduccién de la
fuerza de trabajo, con todo lo que ello significa para el nivel general
del salario.

La existencia de servicio doméstico relativamente barato no incentiva
por otra parte la incorporacién de tecnologias que vuelvan mas produc-
tivo este trabajo, salvo en los niveles mas altos de ingresos.

Teniendo en cuenta la existencia de importantes disparidades entre
las ciudades, se comprueba que en Paysandd el servicio doméstico ocu-
pa el 15 % de las mujeres activas, en Montevideo el 25 %y en Maldonado
el 45 %. En Montevideo y en Maldonado el trabajo doméstico es la ocu-
pacién en la que se ubican mas mujeres, en cambio en Paysandd es en
los servicios sociales y comunitarios donde se sitian mas trabajadoras.

La importancia del trabajo doméstico en Maldonado es un caso atipi-
co. Esto es asi debido al efecto de las transformaciones que la actividad
turistica de Punta del Este ha provocado en la estructura ocupacional de
la capital del departamento, la cual recibe un importante contingente de
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migrantes de temporada y de migracion de radicacién. Si bien en la con-
formacion de ese flujo de migrantes radicados pueden haber actuado al-
gunos factores de expulsién del drea rural circundante, el incremento de
las remuneraciones y de puestos de trabajo en el area Maldonado-Punta
del Este, durante la década de los setenta, operd como un notable factor
de atraccién sobre la poblacion de diferentes lugares del pais.?

La industria manufacturera de Montevideo aparece en tercer lugar
en cuanto a la cantidad de mujeres, concentradas fundamentalmente en
las industrias textil, vestimenta y calzado. En estos tres subsectores se
encuentra el 60 % de las mujeres que trabajan en la industria. En “otras
industrias” el peso mayor corresponde a la industria de la pesca.

Si bien la industria manufacturera recibié importantes apoyos du-
rante el gobierno militar, beneficidndose de la caida del salario real y de
la expansion del crédito, fueron estas industrias de exportacion las que
recibieron los beneficios derivados del régimen de promocién industrial
(tipo de cambio, créditos promocionales y estimulos fiscales).

Mas de un tercio de las trabajadoras de las industrias textil, de la ves-
timentay del calzado trabajan a domicilio o en microempresas de menos
de cinco ocupados. Estas trabajadoras a domicilio producen por encargo
para unidades productivas de mayor tamafo o se desempefian en talle-
res, los cuales también pueden encontrarse articulados verticalmente.
Mientras tanto, una parte mas reducida trabaja en calidad de artesanas
auténomas o por cuenta propia como modistas, costureras o tejedoras.
En Paysandi, y mas ain en Maldonado, este estrato de trabajadoras a
domicilio tiene dentro de la rama industrial una gran importancia como
resultado del poco peso de los establecimientos fabriles.

Las actividades comerciales presentan mayor importancia relativa en
las ciudades del interior que en Montevideo, ya que se trata en general
de empleos en establecimientos pequefios, de menos de cinco ocupados.

3. Maldonado y Punta del Este son los centros urbanos del pais que mds crecieron —-después de Bel
Unién-—en el periodo intercensal 1975-1985.
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Cuadro 15. Activas por niveles de educacion segiin vamas de actividad,
en porcentajes, Montevideo

Univers.y
Primaria Secundaria docen.
Textiles, vestimenta y calzado 26 23 9
Otras industrias 12 15 15
Comercio, restaurantes, hoteles 6 13 9
Servicios sociales y comunales 8 20 56
Servicios particulares 2 5 4
Servicio doméstico 44 18 --
Establecimientos financieros,

comunicaciones, luz, aguay gas - 4 5
Otros 2 2 2

Total 100 100 100

Fuente: Encuestas EMTFU-CIEDUR.1987.

Para las mujeres de los estratos socioecondémicos mas desfavorecidos y
con bajos niveles de instruccidn, las posibilidades de trabajo se limitan
a la prestacién de servicios domésticos y, secundariamente, al empleo
industrial (en los casos de Montevideo y Paysandd) y a la mencionada
actividad comercial. Las mujeres con niveles medios de educacion tie-
nen una dedicacién mds baja al servicio doméstico, semejante al empleo
industrial, y mayor participacion laboral en el comercio, servicios socia-
les y gubernamentales. Por su parte, las mujeres de niveles educaciona-
les altos —universitarias y docentes— se encuentran mayoritariamente en
los servicios sociales, comunales y gubernamentales.

Como se ha sefialado en otro trabajo (Aguirre y Méndez, 1987), es evi-
dente que en los tltimos afnos se han producido modificaciones impor-
tantes en la estructura de la ocupacién femenina: entre ellas, el aumento
porcentual de la presencia femenina en los servicios, al mismo tiempo
que su disminucién en la industria manufacturera.

Debe tenerse en cuenta que el cuero y el calzado, asi como también
la vestimenta, fueron las primeras industrias en entrar en recesion en
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1979, y que desplazaron fuerza de trabajo femenina que se volc6 en parte
hacia el servicio doméstico.

Elmercado laboral estd segregado sexualmente: las ocupaciones
desempeniadas por las mujeres

Las mujeres trabajadoras tienden a concentrarse en un pequefio nime-
ro de ocupaciones de bajo prestigio e ingreso, lo cual se vincula a los pro-
cesos de reclutamiento y también al contenido de la educacién formal y
vocacional de los jovenes.

Cuadro 16. Activas segiin tipo de ocupacion. Montevideo - Maldonado - Paysandi -
(en porcentajes)

Montevideo Maldonado Paysandit

Prof. tec.y doc. 12 7 15
Grtes. y Administ. 3 - 4
Empleadas de oficina 13 1 n
Comerc.y vended. 1 16 20
Artesanas 14 10 20
Obreras 1 - 7
Serv. personales 5 6 3
Serv. doméstico 26 48 16
Otras 5 2 4

Total 100 100 100

Fuente: Encuestas EMTFU-CIEDUR, 1987.

Debe destacarse que, mas de un cuarto de los empleos ocupados por
mujeres, pertenecen al servicio doméstico. Los otros cinco oficios o
trabajos, que acaparan la mayoria de las ocupaciones femeninas, estan
relacionados con las profesionales, artesanas (tejedoras, costureras) y
obreras. En su mayor parte, las profesionales son profesoras, maestras
y enfermeras.
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Una de las caracteristicas mas recurrentes de la fuerza de trabajo fe-
menina de las ciudades latinoamericanas tiene que ver con la concen-
tracién de las trabajadoras en un pequefio nimero de ocupaciones, to-
das ellas relacionadas a los roles derivados de la imagen que la cultura
asigna a las mujeres en tanto amas de casa, madres y esposas.

Asimientras los hombres desempefian un amplio espectro de ocupa-
ciones que definen su identidad sexual, las mujeres ocupan un nimero
restringido de ocupaciones “femeninas” vinculadas a las tareas que rea-
lizan en la esfera privada. Este fenémeno provoca una segregacién ocu-
pacional que se asocia claramente a diferencias tanto en condiciones de
trabajo como de salarios. En efecto, mas del 80 % de la fuerza de trabajo
femenina de Montevideo se ubica en apenas seis ocupaciones, la mayor
parte de ellas consideradas de bajo prestigio y remuneracion, en las cua-
les por otra parte hay un claro predominio femenino.

Cuando las mujeres trabajan en tareas que no suponen una directa ex-
tension del rol doméstico, como por ejemplo en lineas de montaje, tam-
bién sus cualidades como trabajadoras —paciencia, agudeza visual, rapi-
dez manual, concentracién, minuciosidad, docilidad- tienen que ver con
el proceso de socializacion diferencial a que son sometidas desde nifas.

Con respecto a esta situacion se han dado diferentes explicaciones. Por
un lado estan quienes consideran que, tanto hombres como mujeres, tie-
nen el mismo grado de libertad en la eleccién de los empleos, diferencian-
dose solo en sus preferencias. Las mujeres se autoexcluian en base a ca-
racteristicas psicolégicas individuales o a condicionamientos bioldgicos.

Por otro lado, numerosos estudios tienden a mostrar que la asigna-
cién de las mujeres en determinadas ocupaciones no deriva de cualida-
des naturales ni de opciones “libres”, sino de un entrenamiento previo
que realizan en el ambito privado y en el sistema educativo, y que fallan
cuando se trata de equipar a las mujeres para que puedan competir en
trabajos masculinos. Es decir, se sigue pensando en los trabajos mas-
culinos como trabajos que requieren vigor fisico o cualidades propias,
aun cuando la utilizaciéon de tecnologias nuevas les hace perder esos
requerimientos.
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Descalificacion y segregacion

Las responsabilidades en la esfera de la reproduccién también contribu-
yen a la segregacion, particularmente porque las trabajadoras con obli-
gaciones familiares prefieran ocupaciones que les permitan compatibi-
lizar roles productivos y reproductivos.

Cuando se trata de examinar el comportamiento de la demanda, se
ha observado en numerosos estudios que las empresas prefieren a los
hombres, porque las trabajadoras pueden potencialmente generar ma-
yores costos (Anker y Hein, 1985; CEPAL, 1985). Se justifica entonces la
contratacién de fuerza de trabajo femenina, si con ello es posible be-
neficiarse de sus “destrezas naturales” que no son resultado de una ca-
pacitacion formal, ya que al tornarse invisible el entrenamiento social
que la hace posible, se las considera como trabajadoras no calificadas.
Al mismo tiempo se produce una desvalorizacién de las mujeres como
trabajadoras, en tanto esa situacion las conduce a un sentimiento de ca-
pacidad insuficiente o menor a la de los hombres, invalidando por tanto
exigencias de mejores empleos.

La descalificacion del trabajo femenino puede comprobarse incluso
frente a destrezas adquiridas, como lo revela el caso de los salarios mini-
mos para la industria hotelera, donde se encuentra que una telefonista
con conocimientos de idiomas gana casi lo mismo que un peén o limpia-
dor general (Decreto 178/985).

En este sentido es posible aplicar pricticas contractuales y de orga-
nizacién del trabajo que aseguren la fragmentacion y division entre las
trabajadoras, dado que estas tienden a privilegiar en sus preocupacio-
nesy comportamientos, a los roles tradicionales.

Es particularmente llamativo el hecho de que precisamente en las
ramas donde hay mas mujeres —como en la vestimenta, por ejemplo-,
es donde se han extendido mas practicas contractuales tales como los
contratos a término.

La “guetizacion” en ocupaciones con alta concentracién femenina se
presenta en todas las ocupaciones, independientemente del nivel de ins-
truccién prevalente entre las trabajadoras.
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Esta segregacion laboral parece fundarse en dos aspectos: 1) la 16gica
de la reproduccidn, la que se perpetiia a través de pautas culturales que
definen los trabajos aptos para cada sexo, impidiendo el acceso de las
mujeres a ciertas ocupaciones y reduciendo con ello las oportunidades
laborales; y, 2) existe también una logica asentada en los procesos de
divisién y organizacién del trabajo, en el caso de los trabajos realizados
en o para empresas capitalistas, que tienen como finalidad el aumento
de las ganancias.

A pesar del incremento de la participacién laboral femenina, se man-
tiene en términos globales la segregacién ocupacional por sexo, de modo
que el nimero de nuevas oportunidades de empleo para las mujeres en
el mercado urbano no se modifican sustancialmente a través del tiempo.
Solo se habria producido -segtn datos extraidos de la encuesta EMTFU-
CIEDUR- una leve tendencia a la desegregacién en algunos grupos de
ocupacién, como empleados de comercio y profesionales, técnicos y em-
pleados de oficina, fundamentalmente del sector piblico. Este proceso
se explicaria por el hecho de la migracion de hombres en edad activa,
que en la década de los setenta estaban en una alta proporcién ocupa-
dos, posibilitando asi que las mujeres actuaran como fuerza de trabajo
de reemplazo (CIEDUR, 1988).

De la comparacién de las tres ciudades resulta que en Paysandi hay
una mayor proporciéon de mujeres en profesiones de sectores medios
profesionales, docentes, empleadas de oficina y comercio, mientras que
paralas mujeres de sectores populares, las oportunidades ocupacionales
se presentan en el servicio doméstico y en la artesania.

En Maldonado mientras tanto, las oportunidades ocupacionales son
aun menos diversificadas: el servicio doméstico y los empleos en comer-
cios. Estas diferencias en las posibilidades ocupacionales determinaran
diferencias en las condiciones de trabajo (ingresos, acceso a la seguridad
social, posibilidad de trabajar aislada o colectivamente) y en las formas
de organizacién en torno a la situacién laboral.

218



LA PRESENCIA DE LAS MUJERES URUGUAYAS EN EL MERCADO DE TRABAJO URBANO

La discriminacion de la mujer en el mercado de trabajo

La desigualdad entre hombres y mujeres en el mercado de trabajo se ma-
nifiesta en varios aspectos: en las posibilidades de conseguir trabajo, en
las posibilidades de permanecer trabajando y en los ingresos a obtener.

Las mujeres montevideanas se encuentran afectadas por muy eleva-
das tasas de desocupacién —proporcién de los desempleados en la PEA
correspondiente—, mucho mayores que los hombres. Este comporta-
miento diferencial por sexo se observa desde hace mas de 15 anos en
Montevideo, con periodos en los cuales la tasa femenina es mas del do-
ble de la masculina, tanto que en 1987 la supera en un 84 % como puede
verse en el cuadro 16.

Las mujeres representaban, en 1985, el 29 % del total de desempleados
del Uruguay (DGEyC, 1987). Pero en el departamento de Montevideo,
en 1986, eran el 57 % de los 61.100 desocupados: 34.600 mujeres frente a
26.500 hombres (Aguirre y Méndez, 1987).

Cuadro 17. Tasas de desocupacion por sexo para afios seleccionados, Montevideo -
Promedio anual

Afo Hombres Mujeres Total
1973 7.8 1.4 8.9

1976 9.8 17.8 12.8
1978 6.9 15.3 9.1
19817 5.9 9.4 7.5

1983 11.8 20.6 15.4
1987* 6.8 12.5 9.3

* Primer semestre.
**Segundo semestre.
Fuente: 1973 21983 CEPAL (1985b) sobre datos de la DGEC. 1987 estimado sobre datos de DGEC.
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La mas afectadas por la desocupacién son las trabajadoras pertenecien-
tes a las capas sociales mas pobres, tal como puede apreciarse en la en-
cuesta EMTFU-CIEDUR: la tasa correspondiente a las trabajadoras que
pertenecen a hogares que perciben menos de dos salarios minimos es
del 19,8; mientras que la tasa de desocupacién correspondiente a las que
viven en hogares con ingresos superiores a los cinco salarios minimos
es del 1,4.

Gridfico 3. Tasas de desocupacién por sexo seguin afios seleccionados, Montevideo
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Fuente: Elaboracién propia.

Las mujeres que buscan trabajo por primera vez —integrantes del grupo
de los desempleados—, encuentran grandes dificultades, ya que en 1986
significaban el 31 % de las mujeres desempleadas de Montevideo, frente
al 24 % en el caso de los hombres.

En 1987 puede estimarse que estas “trabajadoras nuevas” son un 30 %
del total de las desempleadas. Esta dificultad de lograr su primer puesto de
trabajo se da especialmente en las muy j6évenes, no solo por la carencia de
experiencia laboral, sino porque también, presumiblemente, se vuelcan a
mercados casi saturados (secretarias, recepcionistas, vendedoras).

220



LA PRESENCIA DE LAS MUJERES URUGUAYAS EN EL MERCADO DE TRABAJO URBANO

Cuadro 18. Tasa de desempleo segiin nivel de ingreso familiar, Montevideo (en sala-
rios minimos)

Nivel ingreso familiar

-2 2-3 3-5 +5

Tasa desempleo 19.8 203 7.3 1.4

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR.1987.

Algo similar ocurre con las amas de casa que deciden incorporarse al
trabajo remunerado: a su carencia de capacitacién se suma el hecho de
que la mayoria de los puestos que se ofrecen, son para “jévenes de buena
presencia”. Este tipo de exigencias quiza las convierta en “trabajadoras
desalentadas”, dejando de procurar trabajo, o volcindose a ocupaciones
que utilizan sus calificaciones “naturales”. Esto es, servicios domésticos,
costura, tejido, cuidado de nifos o enfermos, etcétera.

La desigualdad de género atraviesa a las mujeres de diferentes capas
sociales: las dificultades para insertarse en el mercado de trabajo son
mayores para las mujeres egresadas universitarias recientes, que para
los varones con iguales caracteristicas. En efecto, mientras la inactivi-
dad entre los egresados varones afecta a un 25 %, entre las mujeres la
proporcién es mds alta ya que se ubica en un 38 % (Lémez, 1987).

En los jévenes se aprecia nitidamente el comportamiento diferencial
por sexo, con el agravante del elevadisimo nivel de las tasas para ambos.
La tasa de desocupaciéon femenina, especialmente entre los 14 y 19 anos
de edad, alcanzan niveles excepcionales: en 1983 y 1984, las desocupadas
superan el 50 % de la PEAF de esa edad, mientras que los varones, tam-
bién con altas tasas, no llegan al 40 %.

Las diferencias siguen siendo marcadas en el grupo etario siguiente, don-
de las maximas tasas femeninas se presentan también en los afios 1983-1984.
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Cuadro 19. Tasa de desocupacion por edad y sexo (@). Montevideo 1970 - 1976 - 1982 2 1986

Afo 14 -19 20 - 24 25 - 54
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
1970 24.0 255 14.7 174 42 69
1976 33.7 40.4 16.6  23.5 6.0 13.8
1982 291 367 15.4 24.6 53 127
1983 39.6 53.2 21.4 282 6.9 157
1984 37.8 514 17.0 29.9 5.9 137
1986 (b) 27.6 418 16.0 27.7 4.4 93

(a) Promedio de dos semestres.
(b) Segundo semestre.
Fuente: 1970-1984 CEPAL.1985b sobre datos de la DGEC.1986. Estimado sobre datos de la DGEC.

Cuadro 20. Desempleo y subempleo por sexo en porcentajes, Montevideo, primer

semestre 1986
Desempleoy subempleo Total Hombres | Mujeres h‘}liliz‘:'il?-lnot:lsbari
PEA con desempleo o empleo

insufic. 20.9 15.4 28.4 1.84

Tasa de desempleo 1.4 8.7 15.1 1.74

Tasa de subempleo 9.5 6.7 13.3 1.99
Insuficiencia de de horas (1) 7.9 4.7 12.3 2.62
Insuficiencia de trabajo (2) 1.6 2.0 1.0 0.50

(1) Personas que trabajan menos de 30 horas semanales y manifiestan su voluntad de trabajar mas.

(2) “Cuenta propia” que trabajando mas de 30 horas semanales aceptarian otro empleo. No se tienen datos para
hacer un calculo similar para los “trabajadores no remunerados”.

Fuente: Aguirrey Méndez (1987a) Estimaciones sobre tabulacién inédita de la DGEC, EH.

Las mujeres que trabajan menos de 30 horas semanales, y que mani-
fiestan su voluntad de trabajar mas, se encuentran en una situacién
que se denomina de subempleo visible. En Montevideo, segiin se pue-
de apreciar en el cuadro 18, existen también las consabidas diferencias:
el 12 % de las trabajadoras puede ser considerada en esta situacion de
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subempleo, mientras que entre los hombres es de menos del 5 % sobre el
total de trabajadores. Esta situaciéon muestra que la extendida opinién
de que las mujeres trabajan horarios limitados por su propia decisién
no es generalizable, ya que la proporcién de las trabajadoras que desea
horarios mas extensos revela ser mas del doble que la correspondiente
masculina.

Las mujeres sufren discriminacidn* tanto para incorporarse al traba-
jo como para poder permanecer y ascender en él. Esta situacion se vin-
cula a diversos factores relacionados al comportamiento de la demanda
de trabajo, entre los cuales por su incidencia podemos destacar tres: 1)
la relativa escasez de puestos “para mujeres”; 2) la resistencia de los em-
pleadores a contratar mujeres por considerarlas caras y menos produc-
tivas; y, 3) se estima que en relaciéon con ciertos puestos de trabajo de
jerarquia, las mujeres no tienen capacidad de mando y que su presencia
en ellos provocaria resistencias. Con respecto a los despidos, es social-
mente mas aceptable el despido de una mujer que de un hombre, por
considerarse su ingreso como secundario.

En 1985 aparecia nitidamente una diferenciacién entre los ingresos
del trabajo que recibian hombres y mujeres en Montevideo (Aguirre y
Méndez, 1987), inica zona del pais para la que se conoce esta informa-
cién discriminada por sexo. Aunque parece mds atenuada, al afo si-
guiente, la situacién no ha variado mucho.

La proporcién de varones que recibe menos de N§$ 20.000 es el 34,1 %
mientras que la proporcién femenina es muy superior: 63,1 %, es decir
que cerca de los dos tercios de las trabajadoras estan situadas por deba-
jo de ese nivel.’ En los dos tramos superiores hay pocos hombres, pero
muchas menos mujeres: con mas de N$ 2.000.000 aparecen casi 2 mil
hombres y ninguna mujer, tal como puede verse en el cuadro 19.

4. El Convenio N° 111 de la OIT de 1958, concerniente a la discriminacién, empleo y profesion, la define
como “toda distincién, exclusion o preferencia que tenga por efecto destruir o alterar la igualdad de
chance o de trato, en materia de empleo o de profesion”.

5. Debe tenerse en cuenta que el salario minimo nacional promedio durante el segundo semestre de
1986 era de N§ 12.333; por lo que N§$ 20.000 representaban pues, menos de dos salarios minimos, el 81 %.
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Cuadro 21. Ingresos del trabajo de ocupados por sexo segiin internvalos de
ingresos, Montevideo 1986 (2do. semestre *). En porcentajes y miles de personas

Hombres Mujeres
Tramos de ingreso en N$
Porcentaje Miles Porcentaje Miles
Total 100.0 321.2 100.0 224.8
De 0a20.000 34.1 109.5 63.1 141.8
De 20.001 2 40.000 39.0 125.3 29.4 66.1
De 40.001a 60.000 14.5 6.6 5.1 1.5
De 60.0012100.000 8.7 27.9 2.0 4.5
De 100.001 a2 200.000 3.1 0.0 0.4 0.9
Mas de 200.000 0.6 1.9 0.0 0.0

* El salario minimo promedio es ese semestre fue de N¢ 12.333.
Fuente: CIEDUR, sobre tabulaciones inéditas de la DGEC, y Aguirre y Méndez (1987a).

Pero si operamos por desagregacion del tramo de ingresos de N$ o a
20.000, la discriminacién se hace atin mas notoria. En efecto, siguiendo
la informacién del cuadro 20 se observa que, con menos de N$ 5.000, se
encuentra mas del 20 % de las ocupadas, pero solo el 8 % de los varones
ocupados. Con menos de N§ 10.000, es decir todavia por debajo del salario
minimo legal, se encuentra la tercera parte de las mujeres trabajadoras.

Si atendemos a los salarios segtn el tipo de ocupacién (cuadro 21),
puede advertirse que los salarios inferiores -menos de N§$ 10.000, cuan-
do para el primer semestre de 1986 el salario minimo legal promedio era
de N$ 9.467- se presentan en Servicios Personales (integrado en gran
parte por empleadas domésticas) y en Artesanos y Operarios.

A continuacion, se presentaran algunas explicaciones en relacién con
los diferenciales salariales entre hombres y mujeres. Estos diferenciales
podrian explicarse por el menor niimero de horas trabajadas por las mu-
jeres. Es evidente que los hombres trabajan, en promedio, mas horasala
semana que las mujeres —45 y 35 horas, respectivamente-y que la mitad
de las ocupadas trabajan menos de 40 horas, mientras que los hombres
en ese tramo horario son el 26 %. También se aprecia que la mitad de los
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hombres trabajan 48 horas o mas, mientras que, invirtiendo la relacién,
el 26 % de las mujeres se sitia en ese horario mas extenso. Sin embargo,
aunque se tome en cuenta la variable horas trabajadas, contintia siendo
significativa la diferencia de ingresos.

Por otra parte, los diferenciales salariales no pueden atribuirse a di-
ferencias en los niveles de educacién formal, como ya se vio. Sin per-
juicio de ello, no puede desconocerse que las mujeres, aunque tengan
niveles de educacion formal iguales y superiores a los de los hombres, se
orientan en su formacién a la adquisicién de conocimientos y destrezas
vinculadas al desempefio de sus roles reproductivos. Esto explicaria los
diferenciales de ingresos vinculados a la llamada “segregacién vertical”,
en el sentido de que las mujeres tienden a desempefiar ocupaciones je-
rarquicamente inferiores a las que corresponden menores salarios.

En cuanto a la jerarquia de los empleos y su relacién con el desem-
pefio de tareas que implican la existencia de personal bajo su responsa-
bilidad, también se observan diferencias importantes: en efecto, solo el
14 % de las mujeres que viven en pareja tienen cargos de direccién, mien-
tras que los hombres en la misma situacién alcanzan el 35 % (Encuesta
EMTFU-CIEDUR).

El desempefio de puestos de trabajo jerarquicamente inferiores, por
parte de las mujeres, se vincula a los menores niveles de calificacién por
la discontinuidad de su participacién laboral y, también, a las trabas
derivadas de sus obligaciones domésticas para asumir nuevas respon-
sabilidades y recibir adiestramientos especificos. Estos elementos se
relacionan con el ambito doméstico y con la socializacion de género en
relacion del trabajo femenino remunerado.

Un estudio realizado en el Instituto de Economia de la Facultad de
Ciencias Econémicas y de Administracién por Buchelli y Rossi (1987),
muestra la existencia de una discriminacién laboral basada en el sexo,
que explica el 78 % del diferencial salarial entre hombres y mujeres,*
mientras que la diferencia de calificacién —ventajosa para los hombres—
explica la existencia del 22 %. A su vez debe tenerse en cuenta que un

6. Algunos estudios recientes, realizados en Europa, indican que la proporcién atribuible a la discrimi-
nacidn basada en el sexo en varios paises desarrollados oscila entre el 10 y el 25 % (Vogel-Polsky, 1985).
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cierto niamero de mujeres son subutilizadas en sus calificaciones: un
28 % de las activas declaran realizar tareas que estan por debajo de su
capacitacién. Cuando se relaciond esa capacitacién con el nivel educa-
tivo, el resultado fue inesperado: la mayor disconformidad se registra
entre las entrevistadas de niveles de ensefianza medio —secundaria y
Universidad de Trabajo- (34 %) y bajo (28 %), y no como podria supo-
nerse entre las universitarias y docentes (23 %), tal como se aprecia en el
cuadro 22.

Cuadro 22. Desagregacion del tramo inferior de ingresos. Montevideo, 1986
(2do. semestre). En porcentajes

Tramos de ingresos en N$ Hombres Mujeres
De 0a20.000 34.1 63.1
Deoas.oo0 8.0 20.3
De 5.001a10.000 5.6 12.8
De 10.001215.000 8.3 13.7
De 15.001a20.000 12.2 16.2

Fuente: CIEDUR, en base a tabulacién inédita de la DGEC, EH.

En la medida en que existe una cierta autonomia relativa en el merca-
do de trabajo femenino y que la demanda de empleos femeninos se res-
tringe a un nimero limitado de empleos en tanto la oferta de mano de
obra es abundante, los salarios de las mujeres tienden a ser proporcio-
nalmente menores que los de los hombres, y esto es asi debido a que hay
una gran cantidad de mano de obra concentrada en un relativamente
pequefio nimero de trabajos para mujeres.
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Cuadro 23. Promedio de ingresos totales por trabajo (en N§) por sexo seguin tipo de
ocupacion principal. Montevideo, 1er. semestre™ 1986

Tipo de ocupacién Hombres Mujeres
Total 26.355 13.947
Profesionales, técnicos y afines 40.885 18.370
Gerentes, administrativos 58.537 25.727
Empleados, oficinasy afines 28.095 19.110
Comerciantes, vendedores y afines 26.668 12.359
Artesanosy operarios 20.241 9.793
Obreros y jornaleros 17.070 10.126
Trabajadores en servicios personales 21.381 9.798

* El salario minimo legal promedio durante ese semestre fue de N$9.467.

Fuente: CIEDUR, en base a tabulaciones d ela DGEC.

Estos trabajos en “guetos” femeninos son, ademas de desprestigiados,
reflejo de la posicién subordinada de la mujer en la sociedad. Diversos
estudios han mostrado que los trabajos pierden estatus social y econé-
mico cuando las mujeres predominan en ellos.

Este proceso se verificé a fines del siglo pasado y principios del pre-
sente en Francia, Reino Unido y Alemania, cuando las mujeres pasaron
a ocupar cargos de oficinistas y luego cuando ocuparon cargos docentes
en primaria y secundaria (OIT, 1985).

Cuadro 24. Subempleo por calificacién por nivel educativo. (1) Montevideo

Docenciay
Primaria o menos Secundariay UTU Universidad Total
27.5 34.0 22.8 28.2

(1) Proporcion en la PEAF por nivel educativo que responde a que realiza tareas por debajo de su capacitacion.

Fuente: Encuesta EMTFU-CIEDUR.
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Las industrias donde se ubican las mujeres estan orientadas a la ex-
portacidn, y son pagadoras de bajos salarios. Esto es asi debido a que el
precio del salario estd fijado por el mercado internacional, sobre cuyas
fluctuaciones las empresas no pueden incidir, situacién agravada por el
largo periodo de desmovilizacion sindical durante el gobierno militar.

Las mujeres, por otra parte, se han ocupado en mayor proporcién que
los hombres en modalidades de trabajo que han proliferado con la crisis,
modalidades que tienden a incrementar la inferioridad o la inseguri-
dad (trabajos informales, fundamentalmente el realizado a domicilio, a
tiempo parcial, temporal, etcétera).

El trabajo de Buchelli y Rossi ya mencionado, al considerar la partici-
pacién de mujeres ocupadas en el total de la rama industrial, encuentra
que cuanto mayor es la mano de obra femenina, menor es el salario me-
dio de la rama. La industria de la vestimenta y el aparado de calzado son
claros ejemplos de esto.

En la industria de la vestimenta se da también otro agravante —sefia-
lado como tal por fuentes sindicales, y comtn también a otras industrias
femeninas-y es que hay pocas categorias laborales donde los diferencia-
les salariales en la escala jerarquica son muy pronunciados, estando la
mayoria de las mujeres en las escalas inferiores.

Aunque las desigualdades de ingresos se deben mds a la concentra-
cién en guetos femeninos y a la segregacion vertical, no puede descono-
cerse la existencia de situaciones que violan el principio de “igual remu-
neracion por trabajo de igual valor” sobre todo en la industria. El trabajo
femenino, considerado como tal aquel desempefnado mayoritariamente
por mujeres, ha recibido la remuneracion mas baja. En algunos acuer-
dos de los Consejos de Salarios —en los que participan los representantes
sindicales, empresariales y estatales— se han establecido salarios dife-
renciales y menor nimero de categorias para las mujeres. Es asi que,
segtin el Decreto 476/85 del 5 de septiembre de 1985 que fija salarios mi-
nimos para la Industria del Caucho, las medias oficiales ganan igual que
los peones, las oficiales menos que los oficiales del mismo grado, ade-
mas de tener las mujeres menor nimero de categorias. Asimismo, en
el mismo Decreto aparece claramente la categoria mujeres, en el que se
las llega a equiparar a los menores de edad “[...] cuando una trabajadora

228



LA PRESENCIA DE LAS MUJERES URUGUAYAS EN EL MERCADO DE TRABAJO URBANO

desempenia tareas correspondientes a categorias no identificadas como
femeninas percibird la misma retribucién que los menores empleados
en esas tareas”.

Posteriormente, por un Decreto siguiente —el 547 del 11 de octubre de
1985— se modifica el anterior “a los efectos de rectificar un error” (el de
considerar a las mujeres como menores), aunque se persiste en la cate-
gorizacidn de tareas femeninas, al precisar este caracter en cuanto que
son las “ejecutadas preferentemente por mujeres”.

Art. 1. Los niveles salariales correspondientes a las categorias labo-
rales identificadas genéricamente como femeninas obedecen ex-
clusivamente a las peculiaridades de las tareas implicadas en ellas
en cuanto son ejecutadas preferentemente por mujeres. Cuando
una trabajadora desempena tareas correspondientes a categorias
no identificadas como femeninas percibirad la misma retribucién
que los varones empleados en esa tarea.

A partir de 1987 se ha incorporado expresamente en los Decretos de fija-
cién salarial la norma que establece “el sexo no es causa de ninguna dife-
rencia en las remuneraciones, por lo que las remuneraciones se refieren
indistintamente para hombres y mujeres”.

Laincorporacién de esta disposicidn significa un avance importante,
aunque ella no impide que se asigne a los trabajos desempefnados mas
frecuentemente por mujeres el caricter de no calificados. Para eliminar
la existencia de una jerarquia sexual de los trabajos —que se evidencia
en diferencias de ingresos—, seria necesario hacer una categorizacion
detallada de los trabajos, para determinar el grado de calificacién re-
querido. Esto es posible comparando categorias diferentes, con el fin
de establecer si trabajos distintos pueden ser asimilados en cuanto al
grado de esfuerzo y especializacién, independientemente de la forma
de adquisicion (formal o informalmente a través de la socializacién de
género). Este proceso de desenmascaramiento de las situaciones de
discriminacién, su deteccidn y registro dependerd de un proceso en
que los trabajadores tomen conciencia de su derecho a la igualdad de
oportunidades.
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¢Qué hacer?

El aumento de las oportunidades de empleo para las mujeres requiere
la ruptura de la segregacion sexual, asunto que se presenta como par-
ticularmente complejo debido a que la orientacién hacia determinados
trabajos estd anclada en el proceso de socializaciéon y en la asignacién de
las mujeres al trabajo doméstico. Esto por otra parte influye, ademas,
en la ausencia de interés, de tiempo y de energias para el desempeno de
puestos de trabajo de mds jerarquia.

La consideracién legal del principio de la igualdad de oportunidades,
asi como la prohibicién de las discriminaciones debido al sexo, son in-
dispensables pero no bastan.

Es preciso encaminarse hacia el fomento de la igualdad de oportu-
nidades, a través de acciones positivas que incidan sobre los diferentes
factores que influyen a su vez en la limitacién de las opciones laborales
femeninas.

1. Redefinir las imagenes sociales de hombres y mujeres actuando
sobre la opinién publica, de manera de crear el consenso social in-
dispensable acerca de la division apropiada de funciones entre los
sexos, en los campos de lo privado y de lo pablico.

2. Estimular la capacitacién en oficios y profesiones diferentes a los
tradicionales, de modo de diversificar las opciones profesionales de
las mujeres.

3. Alentar la participacién de las mujeres en las diversas ocupacio-
nes de los sectores de mas futuro, asi como en los niveles de mas
responsabilidad.

4. Reconocer y difundir los problemas de discriminacién en el trabajo
mediante acopio y analisis de informacién sobre procedimientos
de contratacion, seleccién, promocidén y categorizacion.

5. Atender los problemas que provienen de la interferencia de los ro-
les reproductivos y productivos, a partir del reconocimiento por
parte de las trabajadoras del caricter colectivo que tienen estas
situaciones.
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Las demandas por guarderias en los barrios y en los lugares de trabajo,
y por la creaciéon de comedores y lavaderos en los centros laborales y ba-
rriales, son algunas de las medidas que pueden contribuir a reducir el
trabajo doméstico.

Las trabajadoras organizadas han comenzado a expresar demandas
propias y a esbozar estrategias especificas, buscando incorporar a un
numero creciente de mujeres, las cuales participan escasamente, como
es sabido, en los espacios sindicales y politicos.

Finalmente, el fortalecimiento de las acciones colectivas de las muje-
res forma parte y acompana los esfuerzos por recomponer las segmen-
taciones que tienden a escindir a la sociedad uruguaya y a remover las
diferentes formas de dominacién.
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Trabajo: un mundo en conmocion*

La discusién en torno a los problemas del trabajo femenino y la divisién
sexual del mercado laboral permite ejemplificar el caracter renovador de
los Estudios de Género.

Aunque no son la Gnica fuente de innovacién en las ciencias sociales,
los Estudios de Género han tenido una importante capacidad renovadora,
tanto por su interdisciplinariedad como por la intima relaciéon entre su
produccién de conocimientos y la practica (Anderson, 1994; Dex, 1985).

En los intersticios que existen entre una disciplina y otra suelen apa-
recer los problemas en comin y se manifiestan las deficiencias de las
soluciones parciales de cada una, tal como M. Dogan y R. Pahre (1991) lo
sostienen.!

En este tema las interrogantes que se plantean se sitdan en las fron-
teras entre la Economia y la Sociologia, aunque todavia el cruce de lineas
entre disciplinas es incipiente.

Por otra parte, la conexion entre la generacién y los usos de los co-
nocimientos es intensa. Tanto en Uruguay como en otros paises de la
region, los resultados de las investigaciones se han volcado en asesora-
mientos y materiales de divulgacién. Han sido ampliamente usados en

" Extraido de Aguirre, Rosario (1998). Trabajo: un mundo en conmocién. En Rosario Aguirre, Sociologia y
género. Las relaciones entre hombres y mujeres bajo sospecha. Montevideo: Doble Clic Editoras.

1. ]. Anderson (1994) reconoce que esta perspectiva contrasta con la influyente interpretaciéon de Thomas
Kuhn sobre los avances del conocimiento cientifico, quien al analizar los procesos de cambio en los para-
digmas utilizados en sucesivos momentos de avance enfocd su andlisis en las ciencias naturales y nunca
tuvo intencién de que sus ideas se aplicasen en las ciencias sociales.
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estos altimos afos por parte de las organizaciones que hacen tareas de
educaciéon y han pasado también a formar parte de informes nacionales
e internacionales en la materia.

Mas recientemente, la incorporacién de un nimero mayor de muje-
res al sistema politico institucional, la creacién de mecanismos de go-
bierno para el adelanto de la mujer yla accién de organismos internacio-
nales han ido generando nuevas demandas de conocimientos.

Esta caracteristica plantea, al mismo tiempo, un dificil desafio: con-
ciliar la investigacién y las actividades de asesoramiento de forma tal
que no perjudiquen la acumulacién de conocimientos y la posibilidad de
desarrollar investigaciones de largo plazo.

Uruguay: los primeros estudios

Los estudios socioldgicos sobre el trabajo femenino comenzaron en
Uruguay en el periodo de auge de los Estudios de la Mujer, en el marco
del Decenio de Naciones Unidas para la Mujer (1975-1985) y de la legiti-
maciénydifusion dela problematica delas mujeres a nivel internacional.

Una investigacion de Horacio Martorelli, realizada en 1979, sobre las
diversas situaciones sociales de las mujeres en areas rurales del Uruguay,
puede ser considerada inaugural. Martorelli realiz6 una investigacién
de cardcter microsocial, analizando los cambios ocurridos en los roles
femeninos tradicionales como consecuencia de las diversas inserciones
laborales de las mujeres.

Los Estudios de la Mujer en Uruguay fueron inaugurados también
por un estudio que Suzana Prates y Graciela Taglioretti llevaron a cabo
en 1980, sobre la participaciéon femenina en el mercado de trabajo
uruguayo.

El estudio de Prates y Taglioretti describe la situacién laboral de las
uruguayas a través de los datos de los censos de 1963 y 1975. En él apare-
cen por primera vez analisis sobre las tasas de participacién laboral de
las mujeres y se establecen hipdtesis explicativas que buscan vincular
desarrollo econdémico y participacién femenina, especialmente en rela-
cién con los cambios en la coyuntura econdmica y social.
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Ambos trabajos se realizaron en centros privados de investigacion. El
primero de ellos en el marco institucional del Centro Interdisciplinario
de Estudios sobre el Desarrollo [CIEDUR] y el segundo en el Grupo de
Estudios sobre la Condicién de la Mujer en el Uruguay [GRECMU].

Prates realiz6 en GRECMU varias investigaciones sobre el trabajo
informal y su articulacién con el sector formal de la economia, en parti-
cular en la industria del cuero. Sus estudios macrosociales vincularon la
incorporacién masiva de mujeres al trabajo remunerado con las tenden-
cias mas amplias del proceso econémico y social, tales como el deterioro
de los salarios reales, las estrategias de sobrevivencia de los sectores po-
pulares y la demanda de trabajo barato en el marco de la politica expor-
tadora de manufacturas.

A fines de 1984 GRECMU organiz6 en Montevideo un Seminario
Latinoamericano, en el marco de las actividades preparatorias del
Foro de Organizaciones no Gubernamentales [ONG] que tuvo lugar en
Nairobi en 1985, en ocasién de la Conferencia Mundial para la evalua-
cién de los logros del Decenio de la Mujer. En esa oportunidad se tratd
un amplio espectro de temas. Se destacaron las ponencias de las inves-
tigadoras especializadas en el tema Trabajo, que giraban en torno a tres
ejes: procesos de cambio y trabajo femenino; el trabajo remunerado de
las mujeres en el espacio doméstico (en casas particulares —servicio do-
méstico—y a domicilio —en relaciones de subcontratacién para diferen-
tes empresas-) y el trabajo femenino en el espacio fabril. La publicacién
que recogid las ponencias ha sido, en la década pasada, un libro de refe-
rencia en América Latina.

Las investigaciones sobre Trabajo y Mujer continuaron en GRECMU,
fundamentalmente a través de estudios en dos ramas industriales espe-
cificas: textil y pesca. A partir de 1986 CIEDUR se convirtid en el otro foco
de investigaciones en esta materia. En ese aflo comenzé una investiga-
cién sobre el mercado de trabajo femenino en dreas urbanas, iniciadora
de una linea con énfasis macrosocial, que ha tenido su continuidad.?

2. Ver “El trabajo femenino en 4reas urbanas de Uruguay (1986-1987): Encuesta sobre muestra repre-
sentativa en Montevideo, Paysandd y Maldonado, historias de vida y entrevistas a mujeres entre 14 y 55
anos” (CIEDUR, 1988a).
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En esa investigacion se analiz6 la situacién de las mujeres en el mer-
cado laboral urbano, mostrando la heterogeneidad y la articulacién en-
tre diferentes formas de trabajo femenino: asalariado, informal, en ca-
sas particulares y doméstico.

De un analisis centrado en las trabajadoras y sus diferentes inser-
ciones laborales, se pasé a poner el énfasis en las desigualdades entre
hombres y mujeres en el mercado de trabajo, en conexién con los cam-
bios en la coyuntura econémica. Los estudios de Alma Espino, investi-
gadora de CIEDUR, se insertan en la preocupacién por comprender las
transformaciones, posibilidades y perspectivas del empleo femenino en
el contexto de la integracion regional y del accionar de los diferentes
actores sociales que participan en este proceso. Estos estudios estdn in-
timamente vinculados a las demandas de produccién de conocimientos
de diferentes organizaciones y redes de mujeres del pais y de la regién.

En el ambito universitario, el Instituto de Economia de la Facultad de
Ciencias Econémicas publicé un estudio sobre discriminacién laboral
de género (Bucheli y Rossi, 1987) en el que se utiliza un modelo economé-
trico para la cuantificacién de los diferenciales salariales.

Desde 1991 en el Departamento de Sociologia de la Facultad de
Ciencias Sociales se desarrolla un programa de investigaciones® que
aborda —entre otras tematicas— el analisis de la dindmica del mercado
laboral y de la divisién sexual del trabajo.

América Latina: enfoques tedricos diversos
Se han desarrollado en los @ltimos tiempos en América Latina una gran

diversidad de enfoques tedricos, metodoldgicos y lineas tematicas sobre
las relaciones de género y el trabajo femenino.

3. Este programa tuvo su origen en el Proyecto Situacién Social de las Mujeres en Uruguay realizado
entre 1992 y 1993, que contd con el apoyo de la Comisién Sectorial de Investigacién Cientifica de la Uni-
versidad de la Republica. En el marco de este proyecto se realiz la sistematizacion y compilacién de
informacién de fuentes secundarias, la elaboracién de indicadores sobre dreas temdticas seleccionadas,
y la recodificacién y reprocesamiento de los archivos de datos de las Encuestas de Hogares del Instituto
Nacional de Estadistica.
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Dentro de los Estudios de Género la consideracion de las actividades
econdmicas de las mujeres ha ganado terreno, debido a la importanciay
visibilidad de un fenémeno que estd ligado indisolublemente a cambios
simultaneos en las tasas de fertilidad, los patrones de natalidad, el ta-
mafo de la familia y las relaciones familiares. De forma atn incipiente
el tema del trabajo femenino se ha vinculado ademas a los cambios es-
tructurales de las sociedades.

La idea es que el estudio de las diferencias entre hombres y mujeres
en el dmbito laboral contribuya a abrir el didlogo entre las disciplinas, en
torno a laidea de la construccién social del mercado de trabajo.*

La critica a las teorias del desarrollo

Desde sus inicios, en los afos setenta, el andlisis del trabajo femenino
estuvo en América Latina muy vinculado a la critica de las propuestas de
las diferentes corrientes de la Sociologia del Desarrollo. L. Beneria y G.
Sen (1982) se cuentan entre las primeras autoras que analizaron la signi-
ficacién que tenian para las mujeres las diferentes conceptualizaciones
sobre el desarrollo.

La teoria de la modernizacién —-desde la perspectiva optimista que
domind el pensamiento sociolégico en la década del sesenta— sostuvo
que, a medida que la industrializacién y la consecuente urbanizacién
avanzaran, el predominio de un nuevo orden llevaria consigo un cua-
dro de valores mas igualitarios. Beneria y Sen analizan de qué forma
eran vistas las mujeres en esta interpretacion. El supuesto de la teoria
de la modernizacidén —que estas autoras ponen en evidencia— es que la
“modernizacioén” de las mujeres, acompanando el proceso de cambio ge-
neral, disminuiria sus comportamientos tradicionales en la vida social
y en la esfera reproductiva. Haciendo una lectura de las propuestas de
los planificadores del desarrollo, estas autoras afirman que, a partir de
la constatacion de que las mujeres con trabajo remunerado y mayores

4. M. Maruani (1994) realiza un interesante planteo acerca del atraso del debate sociolégico respecto
al debate social, en los problemas relativos al empleo, que sintetiza expresando: “Probléeme de société
brilant, il demeure un objet sociologique relativement périphérique”.
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niveles de instruccién tendian a tener menos hijos, apareci6 el interés
por el control de la natalidad y los programas de planificacion familiar,
en el marco de la preocupacién generada por la llamada explosién de-
mografica. Frente al fracaso de los prondsticos acerca de las repercusio-
nes sociales automaticas del crecimiento, los estudiosos y planificadores
del desarrollo se interesaron por determinar los factores que incidian en
la situacién de la mujer, de manera de proponer programas que la “mo-
dernizaran”, incentivando su participacion en la educacion y en el traba-
jo remunerado, sin que apareciera una preocupacion particular por los
problemas concretos de la subordinacién femenina ni su relacién con
los procesos de clase.

Elenfoque de las necesidades basicas, en la década del setenta, surgi6
como reaccion frente a la incapacidad de los esfuerzos anteriores dirigi-
dos a mitigar las presiones del desempleo y subempleo, los problemas de
provision de alimentos y el aumento de la pobreza absoluta.

La estrategia de la OIT representa el debilitamiento de la creencia
en los esquemas de industrializacién basados en la ayuda externa
y el capital privado y en que una revolucion verde en la agricultura
eventualmente llegaria a un mejoramiento de las condiciones de
vida. Elinterés desarrollista en la mujer del Tercer Mundo se deriva
de este debilitamiento mas que de cualquier preocupacion feminis-
ta inherente a las desigualdades basadas en el sexo. Lo anterior es
evidente en el enfoque que subraya la necesidad de convertir a la
mujer del Tercer Mundo en productora de alimentos, cargadora de
agua, cocinera y nutricionista y en criadora de hijos mas eficiente,
pero que no cuestione ni la divisién sexual del trabajo existente ni
pida su eliminacién. (Beneriay Sen, 1982)

La importancia de las desigualdades de clase

Frente a estos enfoques “instrumentalistas”, Beneria y Sen muestran
que los problemas de las mujeres, en los paises del Tercer Mundo, no
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derivan de su falta de integracidn al proceso de desarrollo, al que estan
en realidad fuertemente integradas. Su problema —argumentan estas
autoras— es que figuran en los escalones mds bajos de la estructura de
produccién y acumulacion. Entienden entonces necesario un analisis de
la relacion entre las desigualdades de clase y de género, para explicar las
limitaciones y posibilidades de las acciones tendientes a mejorar la con-
dicién de las mujeres, asi como el analisis de las interconexiones entre la
acumulacién de capital, la formacién de clase y las relaciones de género.

Dentro de esta conceptualizacién se estima que se deben estudiar las
formas especificas de subordinacién de género y explotacion de clase
—provocadas por las diferentes vias de penetracion del capitalismo- in-
cluyendo las variaciones de clase que determinan el significado concreto
que tienen las relaciones de género. Se llama también la atencién sobre
la posibilidad de intereses antagénicos entre mujeres de diferentes cla-
ses sociales. En los analisis derivados de este enfoque el rol de la mujer
en la reproduccién (bioldgica, de la fuerza de trabajo y social)® tiene im-
portantes consecuencias en su participacion en la actividad econémica.

Se pone en cuestién la afirmacién de que la solucién a la opresién
de la mujer esta en su participacién laboral. La discusion sobre el tra-
bajo doméstico, su significacién y las relaciones de poder en la familia
encuentran un lugar muy destacado en diversos trabajos. Se considera
que tanto las estrategias desarrollistas como los programas propios de
los regimenes socialistas no han tenido en cuenta la interaccién entre
produccién y reproduccién.

Ambito doméstico y esfera laboral
Diversos estudios consideran fundamental tomar en cuenta las conse-

cuencias de la separacién del ambito doméstico y la esfera laboral a par-
tir de la revolucién industrial. Esta separacion trajo aparejada una nueva

5. Ladistincién introducida por F. Edholm, O. Harris y K. Young (1977) entre reproduccién social, repro-
duccién de la fuerza de trabajo y reproduccién bioldgica ha sido retomada por otras autoras (Benerfa y
Sen, 1982; Beneria, 1984) como distincién ttil para comprender la articulacién de la mujer con la produc-
cién y el papel de la divisién sexual del trabajo.
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division sexual del trabajo: los hombres trabajan afuera y las mujeres son
las encargadas de la domesticidad. Ello cre expectativas sociales diferen-
tes para hombres y mujeres. También produjo una divisién por edad: los
nifios y los ancianos pasaron a ser dependientes. El sexo y la edad consti-
tuyen a partir de entonces el eje de la division del trabajo en las familias.

Al poner de manifiesto esta distincién se ha podido develar la desvia-
cién conceptual interna que ha impregnado el analisis macroeconémico
y que opera contra las mujeres. Bajo un lenguaje genéricamente neutral,
se oculta el proceso de reproduccién y mantenimiento de los recursos
humanos, que en su mayor parte corresponde a las mujeres, aun en los
paises mas desarrollados.

Esta argumentacién cuestionadora de la separacién del trabajo
de otros ambitos de la vida social pone en tela de juicio el corte entre
Sociologia del Trabajo y Sociologia de la Familia. Esta separacién disci-
plinaria impide ocuparse de aquellas relaciones sociales entre hombres
y mujeres que se establecen simultaneamente en el dmbito laboral y en
la esfera doméstica.

Diversos estudios han tendido a mostrar que la divisién sexual del
trabajo determina comportamientos y valoraciones diferenciales por
género, también en las actividades de produccién. Como la tarea do-
méstica es “naturalmente” femenina, la participacién de las mujeres en
la produccién estd estrechamente marcada por su jornada laboral en el
hogar, y también en el lugar de trabajo se construye la identidad de gé-
nero a través de la division sexual del trabajo (Souza Lobo, 1988; Guzman
y Portocarrero, 1985; Acero, 1986; Rostagnol, 1991).

La inestabilidad laboral de las mujeres es abordada en su vinculacién
con factores ubicados a nivel de las funciones reproductivas en sentido
amplio: la falta de experiencia de trabajo acumulada, de aspiraciones
profesionales y de capacitacion especifica. Este problema, que condi-
ciona las expectativas del empleador y las aspiraciones femeninas, tiene
implicaciones en el debate sobre los efectos del desarrollo econémico en
la posicién de la mujer.

A. Scott (1984), una de las mas destacadas estudiosas de este tema,
vincula la inestabilidad laboral de las mujeres precisamente con los ori-
genes histéricos de separacion entre trabajo y hogar.
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En primer lugar el capitalismo ha creado el problema de inestabili-
dad laboral femenina, por su separacion entre el trabajo y el hogar
y entre la produccién y el consumo. Este proceso coincidié con la
division sexual del trabajo dentro de la familia, en la cual la mujer
se quedd con la responsabilidad primaria del hogar y secundaria
en la consecucién de los recursos econémicos. En segundo lugar,
surgi6 una creciente divisién dentro de la estructura ocupacional
entre trabajos que requerian una fuerza laboral estable y los que
no la requerian. Finalmente, el nivel de capacitacién para el traba-
jo esta intimamente relacionado con el grado de compromiso de
la mujer con el trabajo, desde el punto de vista del sistema y de las
motivaciones de las mujeres mismas. (Scott, 1984)

Se privilegian los factores culturales, ideolégicos y politicos que tienen
que ver con el valor social atribuido a la mujer y a su trabajo, el ejercicio
de poder dentro del proceso laboral y el papel del género en los mecanis-
mos de control de las empresas.

Estos planteos conducen a cuestionar la consideracién de la divisién
sexual del trabajo como efecto de las fuerzas del mercado, concebidas
como mecanismos unipersonales, enfatizando en cambio la conforma-
cién de una estructura regida por valores y normas culturales con res-
pecto al género.*

De este razonamiento se deriva que las posibilidades de cambios en
el mercado laboral no se relacionan solamente con el aumento de la ca-
lidad de la fuerza de trabajo femenina, logrado por el incremento de la
educacién y la capacitacion o la implementacién de mecanismos para
la atencién de los nifios. Habria que actuar ademds a nivel ideoldgico, a
través de la accién de organizaciones que impulsen acciones legislativas
y educativas a diferentes niveles.

6. Esta forma de plantear el problema pone en cuestién la idea de que las mujeres sean fuerza de trabajo
de reserva ya que la creacién de nuevos empleos no significa que puedan acceder a ellos debido a la ac-
tuacién de factores ideolégicos en la definicién de los trabajos (Aguiar, 1984).
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La division sexual del trabajo como eje articulador

Diversas autoras de tradicién marxista privilegian la divisién sexual del
trabajo -y la separacién entre produccién y reproduccién— como factor
explicativo de la estabilidad y el cambio de las relaciones de género.

Dentro de la Sociologia francesa hay una corriente que trabaja con
el concepto de relaciones sociales de sexo/género, concebidas como re-
laciones antagénicas que suponen oposiciones y resistencias. Autoras
como D. Kergoat (1994), H. Hirata (1989), y D. Combes y M. Haicault
(1994) —pertenecientes al Groupe d’études sur la division social et sexuelle du
travail [GEDISST] de Francia— han desarrollado, desde esta perspectiva,
importantes estudios empiricos, en los que estd presente la articulacién
género/clase, vinculados con la formacién/calificacidn, las estructuras
familiares, el sistema productivo y el cambio tecnolégico.

El razonamiento en términos de relacién social les permite, a estas
autoras, romper con una concepcion estatica de la estructura social y
captar la contradiccidn, el antagonismo, la lucha por el poder y, tam-
bién, la resistencia a considerar que los sistemas dominantes —capitalis-
mo y patriarcado— sean totalmente determinantes (Kergoat, 1994).

Elizabeth Souza Lobo (1991), trabajando con el concepto de divisiéon
sexual del trabajo, incorporé también la nocién de resistencia y conflicto
en las practicas obreras (siguiendo la conceptualizaciéon de las autoras
mencionadas). La hipdtesis que maneja Souza es que en la vida cotidia-
na fabril hay formas de sumisién y resistencia, mudas e inexplicables,
en las que se manifiestan las singularidades de la experiencia laboral
femenina. Las obreras no estarian totalmente dominadas y oprimidas;
ejercerian practicas no institucionalizadas de resistencia, como por
ejemplo el absentismo. Hacer visibles estas resistencias seria un aporte
para remodelar las practicas reivindicativas de las trabajadoras.

La critica tradicional marxista a la separacién de la experiencia humana
en dos esferas, la produccion y la reproduccion, cuestiona la division entre
disciplinas y subdisciplinas. La mayor parte de la actividad humana, para
esta corriente de pensamiento, ocupa el espacio de interseccién entre am-
bas esferas, pues sirve simultineamente para los fines de la produccién de
bienes y servicios, y para la estructuracion de relaciones sociales.
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Las interrogantes mas recientes

En los afios noventa los por entonces nuevos paradigmas de desarrollo
que prevalecian en América Latina han conducido a la formulacién de
renovadas interrogantes acerca de las posibilidades de avanzar hacia el
equilibrio entre los sexos, en el contexto de la nueva insercién interna-
cional, de las transformaciones del sistema productivo y de la crisis del
modelo laboral tipico.

Los efectos sociales de las politicas de reestructuracion y ajuste, y los
desafios planteados por una realidad que va transformando significati-
vamente el mundo del trabajo, han incidido en los estudios del trabajo
femenino en varios aspectos: en los efectos de las politicas macroeconé-
micas y de las transformaciones de las unidades domésticas sobre el tra-
bajo femenino remunerado y no remunerado; en las consecuencias y las
posibilidades de la innovacién tecnoldgica y organizacional en el mercado
de laboral; en las oportunidades de acciones colectivas de las mujeres tra-
bajadoras; y en las relaciones entre mujeres, hogares, mercado y Estado.

Politicas macroecondémicas y trabajo femenino

Aquello que los analisis econémicos llaman aumento de eficacia puede
ser en realidad una desviacién de los costos de la economia pagada hacia
la no pagada. Implicitamente, segtin la expresion de D. Elson (1990), el
trabajo no remunerado de las mujeres es considerado como “elastico”,
capaz de estirarse para compensar cualquier déficit o recorte de los re-
cursos humanos disponibles.

Varios estudios muestran que la participacién laboral femenina ha
aumentado como consecuencia del deterioro de los ingresos de los ho-
gares, en el contexto de la crisis de los afios ochenta (Arriagada, 1988,
1994). Las responsabilidades derivadas de las funciones reproductivas y
la ausencia de politicas de apoyo determinan formas de integracién al
mercado laboral y distintas modalidades de “subutilizacién de la fuerza
de trabajo”, mediante las cuales se busca compatibilizar roles laborales
y familiares.
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Los cambios en los hogares

Desde una perspectiva sociodemografica se han aportado conocimien-
tos sobre las transformaciones de las unidades domésticas y su influen-
cia sobre el trabajo femenino (Jelin, 1984, 1991; Goldani, 1993).

El aumento de los hogares con jefatura femenina es reconocido en
todos los paises y la asociacién de la pobreza con esta situacién ha sido
ampliamente discutida, debido a las dificultades que estas mujeres tie-
nen para acceder a empleos de buena calidad. Existe una linea de in-
vestigacion que se preocupa de estudiar las vinculaciones entre tipos de
familias y ciclos vitales, mostrando que las unidades extensas y de ciclo
avanzado constituyen contextos mas favorecedores del trabajo remune-
rado que las nucleares de ciclo joven. De igual forma se encuentra que
tanto a las mujeres no casadas o unidas, como a las que no tienen des-
cendencia o tienen hijos grandes, les es mas facil salir a trabajar que a
las casadas y con ninos pequenos. Estas tienden a desempenar trabajos
informales o en su hogar (De Oliveira, 1995).

Por otra parte, se ha destacado la incidencia del trabajo de las muje-
res en la organizacién interna de las unidades domésticas, en las modi-
ficaciones de las relaciones de poder entre sus miembros, y en sus rela-
ciones con el Estado y las empresas, al demandarse nuevas politicas, por
ejemplo con respecto al cuidado infantil.

La innovacion tecnologica

Han surgido diferentes hipétesis sobre las consecuencias y las posibi-
lidades de la innovacién tecnoldgica y organizacional en la tendencia
al aumento de la participacién femenina en el mercado de trabajo en
América Latina y el Caribe en los Gltimos treinta afios.

L. Abramo (1993) intenta precisar diferentes aspectos en los que teé-
ricamente las nuevas tecnologias y formas de organizaciéon del trabajo
pueden ser elementos importantes para la transformacion de la divisién
sexual de las ocupaciones. La automatizacién de los procesos productivos,
que conduce a la disminucién de la necesidades de utilizacién de la fuerza
fisica; la desaparicion —por efecto de la polivalencia— de antiguos oficios
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industriales calificados, desempefiados tradicionalmente por hombres; y
las nuevas formas de trabajo a domicilio o a tiempo parcial podrian abrir
nuevas oportunidades para las mujeres. Los procesos de modernizacién y
tercerizacion de los servicios (bancos, finanzas) posibilitarian su entrada
en nuevas ocupaciones. Sin embargo, las evidencias empiricas aportadas
parecen mostrar la plausibilidad de la hipétesis alternativa: las nuevas
formas de trabajo significan nuevas formas de precarizacién y de subu-
tilizacion de la fuerza de trabajo en el contexto de los procesos de ajuste.
Esto no implica desconocer que el incremento de los servicios abre a las
mujeres nuevas posibilidades de empleo y calificacién.

La diversidad de situaciones abre nuevas interrogantes sobre las po-
sibilidades de acciones colectivas de las mujeres trabajadoras y sobre las
relaciones entre mujeres, hogares, mercado y Estado.

Recientemente se ha iniciado el analisis de la incorporacién de los
problemas de las mujeres trabajadoras en las agendas publicas (Guzman
y Todaro, 1995). En los espacios publicos coexisten diversas representa-
ciones sobre el trabajo de las mujeres: unas que reconocen la heteroge-
neidad y las diferencias entre ser trabajador y ser trabajadora, y otras
que solo se manejan con el modelo tipico masculino y siguen conside-
rando el trabajo femenino como secundario.

Los cambios en las significaciones atribuidas al trabajo femenino
dependen en gran medida de la constitucion de las mujeres como
sujeto social y de la produccién de conocimientos que contribuya a
conceptualizar los problemas desde nuevas perspectivas. (Guzman
y Todaro, 1995)

En sintesis: los aportes tericos y empiricos realizados desde los Estudios
de Género pueden contribuir a la renovacion conceptual de la Sociologia
del Trabajo y a su salida “fuera de las fibricas”, visibilizando en mayor
medida a los trabajadores y a las trabajadoras, asi como la heterogenei-
dad de las relaciones laborales y familiares en que ellos se encuentran
insertos. Las caracteristicas del trabajo femenino muestran la necesidad
de explorar en detalle los mecanismos del mercado laboral, los determi-
nantes de los diferentes niveles de participacion, la peculiaridad de la
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insercién ocupacional de las mujeres, los procesos a través de los cuales
la segregacion y la definicién de ciertas tareas como femeninas o mas-
culinas se han creado, conservado o transformado. Se trata de aceptar
el desafio de incursionar con nuevas preguntas en un terreno dejado
usualmente a los economistas.

Nuevas interrogantes se abren también en los estudios sobre las cla-
ses sociales y la estratificacion, que apelan a la consideracién de las ocu-
paciones y los ingresos de las mujeres.”

Razones metodoldgicas parala invisibilidad

Una serie de problemas u obstaculos de cardcter metodoldgico que im-
piden visibilizar el trabajo de las mujeres estriban principalmente en la
nocién de trabajo manejada, las categorias bajo las cuales se elaboran las
estadisticas laborales utilizadas como fuentes de informacién y la nece-
sidad de complementacién de enfoques cuantitativos y cualitativos.

La nocion de trabajo

Un considerable nimero de estudios ha llamado la atencién sobre los
problemas que trae aparejada la nocién de empleo, tal como es usual-
mente utilizada por los economistas. Trabajo y empleo son conceptos di-
ferentes. Empleo refiere a la ocupaciéon remunerada que la persona des-
empena, en tanto el concepto de trabajo es mucho mds amplio y guarda
relacion con la forma en que las personas se integran a la sociedad.

Sin embargo, la confusién entre ambas nociones trae aparejados
equivocos, pues cuando se habla de no tener trabajo en realidad se esta
expresando la falta de un empleo. Cuando en los censos se considera a

7. Enla sociologia britdnica se ha producido un intenso y agresivo debate acerca de la estructura ocupa-
cional de clases y el criterio que asigna a la mujer la misma posicién que la del cabeza de familia masculi-
no, debate en el que participaron C. G. Pickvance, R. E. Pahl, J. H. Goldthorpe y R. Crompton (Crompton,
1991). Otros cuestionamientos tienen que ver mas con preocupaciones por el cambio social que con la
identificacién de fronteras de clase, como por ejemplo las interrogantes que buscan entender en qué
medida las trayectorias laborales de hombres y mujeres tienen implicaciones sobre el potencial para las
acciones colectivas.
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las amas de casa como inactivas, se estd admitiendo que el trabajo do-
méstico no tiene reconocimiento social, en el sentido de empleo.

Cuando los trabajos no son identificables como empleos, tal el caso
del trabajo doméstico, su regulacién depende de normas extralaborales.
Por el contrario, la nocién de empleo se vincula a la de agente econé-
mico (ya sea trabajador asalariado o auténomo), y su regulacién deriva
de normas propias del mercado laboral. Solo el trabajo tipico o normal,
que tiene su precio en el mercado y se realiza fuera del hogar —el em-
pleo- institucionaliza la interaccién con otros (empleadores, colegas,
compaiieros), otorga una identidad social y permite la participacién en
organizaciones tales como empresas, gremios o sindicatos. El trabajo
doméstico y las relaciones laborales consideradas atipicas constituyen
situaciones que no alcanzan similar significacién social.®

Este problema conceptual afecta la captacién de informacién para
la categorizacién de los trabajadores sin distincién de sexo, pero tiene
consecuencias mas profundas cuando se tratan de abordar las modali-
dades de trabajo de muchas mujeres en los paises de América Latina y el
Caribe, caracterizadas por la discontinuidad, el subempleo y la informa-
lidad, modalidades laborales que ocupan una porcién significativa de la
fuerza femenina de trabajo.

Las categorias estadisticas

C. Wainerman y Z. Recchini (1981) iniciaron en 1979 estudios pioneros,
dirigidos a evaluar la calidad de la informacién censal sobre la participa-
cién de las mujeres en la economia, tomando los relevamientos realizados
en América Latina en la década del setenta. Luego, C. Wainerman y M.
Moreno (1986) extendieron la evaluacién a los censos de los afios ochenta.’

8. Tampoco adquieren significacién académica para la corriente principal de los economistas. En una
aguda critica a las fronteras entre disciplinas M. Maruani (1994) sostiene: “[...] cette distinction a peut-
étre une vertu: permettre expression d’'une sociologie de 'emploi qui ne soit ni le parent pauvre de la
sociologie du travail, ni le supplément d’ame ‘social’ de 'Economie du travail; en bref, sortir de cette
‘relation ancillaire’ et ouvrir le dialogue entre disciplines [...]".

9. Entre los numerosos trabajos dedicados a un andlisis critico de las categorias estadisticas se destacan
C. Wainerman y Z. Recchini (1981); C. Wainerman y M. Moreno (1986); C. Wainerman (1986); R. Anker y
C. Hein (1985).
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Sus estudios prueban que las encuestas de hogares tienen mayor calidad
metodoldgica que los censos. Estos tienden a subenumerar a la poblacion
trabajadora de manera diferente segin sexos, siendo mayor esa subenu-
meracion entre las mujeres, los ocupados en el sector agricola, los trabaja-
dores familiares no remunerados y entre los menos educados.

Estos autores han criticado extensamente el enfoque de la fuerza de
trabajo que toma en cuenta la situacién ocupacional actual, en un perio-
do demasiado breve y reciente, usualmente una semana. Esta modali-
dad de medicién no se adapta al comportamiento laboral de la mayoria
de las mujeres ni tampoco de los jévenes y viejos, independientemente
del sexo, ya que estos mas frecuentemente que los varones adultos salen
y entran del mercado de trabajo.

Los organismos internacionales que orientan la recoleccién de esta-
disticas laborales han realizado recomendaciones sobre cambios en la
definicién del trabajo y sobre las formas de operar con los datos rele-
vados, pero los cambios se van procesando en los diferentes paises de
forma lenta y desigual.

Ademais de la falta de instrumentos influyen, en la captacién de in-
formacion, los preconceptos de los entrevistados y de los encuestadores.

El estereotipo de que las mujeres habitualmente estan confinadas exclu-
sivamente a temas del hogar puede provocar una pérdida importante de
datos sobre la actividad econémica de las mujeres en muchos paises, a
menos que se instruya a los encuestadores explicitamente para que inte-
rroguen sobre la posible actividad econdmica de las mujeres en el hogar
de la misma manera que para los varones, pueden tender a clasificar de
modo automatico a las mujeres como amas de casa, especialmente si son
casadas, sin interrogarlas sobre otra actividad posible. (Recomendacién
de las Naciones Unidas, cit. en Wainerman y Moreno, 1986)

En una investigacién realizada en CIEDUR, Condicién femenina y mercado
de trabajo urbano en el Uruguay (1988), se confirma la necesidad de adop-
tar un periodo de referencia mas amplio para indagar la condicién labo-
ral de las mujeres, ya que las tasas de actividad variaron notablemente
cuando se amplio el periodo de referencia a seis meses.
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Lo cuantitativo versus lo cualitativo

En los ultimos afios podemos distinguir en América Latina basicamen-
te dos tipos de investigaciones: las relacionadas fundamentalmente con
el analisis estadistico-cuantitativo de datos y las centradas en técnicas
cualitativas, vinculadas al estudio de los problemas de la subjetividad y
de las practicas sociales.

Entre las primeras encontramos trabajos que analizan las caracteris-
ticas de la incorporacién de las mujeres al mercado laboral enfatizando
la perspectiva de la oferta de trabajo. Son numerosos los estudios em-
piricos que buscan los determinantes de la participacién econémica de
las mujeres basindose en datos secundarios existentes, por lo cual las
variables mds utilizadas son edad, estado civil, instruccién e ingresos.

En los dltimos afios se han desarrollado instrumentos para la medi-
cién del grado de desigualdad entre los sexos, a través de un conjunto
coherente de informacién estadistica, que permiten conocer y medir
las diferencias de oportunidades entre hombres y mujeres en diferentes
aspectos de su vida (Galvez, 1994). Este instrumental permite conocer
no solo la condicién de las mujeres sino la situacién relativa de ambos
sexos. La mayor disponibilidad de estadisticas de los sistemas nacio-
nales y la realizacién de investigaciones cuantitativas, que generan su
propia informacidn, permiten tener una vision interrelacionada de las
desigualdades de género, que puede ser seguida en largos lapsos.

En los Estudios de Género se han privilegiado los abordajes cualitativos.
Diversos factores pueden haber incidido en ello. Tal vez el efecto demostra-
tivo de la Antropologia, disciplina pionera en este campo, o quiza la necesi-
dad de desconstruccién y reconceptualizacién hayan conducido avolverala
recoleccion de nueva informacién. Hay posiciones muy rigidas en estudio-
sas del tema, que consideran que el tipo de datos “duros”, propios de los ana-
lisis cuantitativos, no son capaces de captar la experiencia de las mujeres.

Debe reconocerse, por otra parte, que en los paises afectados por pro-
cesos autoritarios hubo hasta hace poco un acceso restringido a los da-
tos estadisticos.

En las investigaciones cualitativas una de las modalidades que ha de-
mostrado mas fecundidad es la aproximacién biografica y los relatos de
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vida. El analisis de los datos biograficos es particularmente apto para
explicar como se construyen las trayectorias de las mujeres, teniendo en
cuenta a la vez historia familiar y profesional.

Numerosas organizaciones, que trabajan con mujeres en la promo-
cién del desarrollo, han realizado estudios inspirados en la llamada in-
vestigacion participativa o de accidon (Stromquist, 1982), a partir del re-
conocimiento de que la realidad social puede ser conocida por medio de
las técnicas en uso, tales como encuestas o entrevistas, pero también a
partir de discusiones grupales, la musica, etc.

Los problemas cientificos en este campo derivan de su “singularismo
metodoldgico” y de las dificultades para generalizar resultados. A esto se
suma, muchas veces, la forzada coincidencia entre técnicas de investiga-
ci6én y de educacion popular. Existen diferencias de clase y de género en la
forma de aprendizaje, que se deben tener en cuenta en la devolucién del
conocimiento, para lo cual el manejo de principios y técnicas de educacién
popular llegan a ser fundamentales. Estos principios y técnicas pueden
aportar también a la generacion de conocimientos validos, contribuyendo
a que los actores sociales tengan una mayor participacion en su elabora-
cidn, ya sea debido a un criterio de verdad o de valores democraticos.

Idealmente, la triangulaciéon de metodologias, o sea, su combinacién
para el estudio del mismo fenémeno permitird que las debilidades de
cada método individual sean compensadas por los méritos del otro.

El estilo de trabajo mas estimulante es el desarrollo de la complemen-
tariedad de metodologias y técnicas, cuidando la coherencia con el en-
foque tedrico asumido.

Desigualdades y discriminacion laboral

Uruguay, desde comienzos de siglo, ha tenido un porcentaje significa-
tivo de mujeres en el mercado de trabajo. La alta concentracién de la
poblacién en las ciudades, las bajas tasas de fecundidad y los elevados
niveles educativos de la poblacién femenina son los factores mas impor-
tantes asociados a la temprana incorporacién de las mujeres al trabajo
remunerado.
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La informacién estadistica proporciona importantes evidencias em-
piricas sobre el mercado laboral y la divisién sexual del trabajo. El au-
mento de la poblacién econémicamente activa se debe en las tltimas
décadas fundamentalmente a las mujeres. El crecimiento de la partici-
pacién econdémica de las uruguayas se ha producido tanto en relacién
con la cantidad de hombres que trabajan, como respecto a la poblacién
femenina en edad de trabajar. Mientras que la tasa de participacién de
las mujeres en las actividades econdmicas en la zonas urbanas ascendié
del 37 % en 1981 al 47 % en 1996, la participacion de los hombres en ese
mismo periodo tendié a mantenerse en alrededor del 73 % (cuadro 1).

Mas mujeres disponibles

En los dltimos diez afos las tasas de participacion femenina en las ac-
tividades econémicas han tendido a aumentar, tanto en las zonas ur-
banas del interior como en la ciudad capital. Debido a que en términos
demograficos la poblacién femenina es mds urbana que la masculina y
que, por razones de subregistro, la participacion laboral de las mujeres
es mas visible en las ciudades que en el campo, la composicién de la po-
blacién econémicamente activa femenina es mucho mas urbana que la
masculina. A principios de los afios noventa la gran mayoria de las mu-
jeres urbanas trabajaba; hoy solo un 8 % de aquellas que participan en el
mercado de trabajo lo hacen en el campo, mientras que esa proporcién
es del 16 % en los hombres.

Cada vez es menor el nimero de mujeres que deja de trabajar en el
periodo de crianza de sus hijos. Los datos muestran que a partir de la dé-
cada del ochenta, las mujeres entre los 25 y 39 afios han tendido —en ma-
yor proporcién que en el pasado-a permanecer en el mercado de trabajo
(cuadro 2). Este hecho incide en la organizacion de la vida de las mujeres
y sus familias e incrementa la posibilidad de que busquen trabajos que
les permitan conciliar vida familiar y profesional.

Concomitantemente, en la tltima década han crecido las tasas de
participacién econdémica de las conyuges en los tramos etarios entre 25
y 49 afios. Los hogares en los que trabajan los dos miembros de la pareja
han tenido un aumento sostenido.
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Las mujeres mas educadas de cualquier estado civil y las divorciadas
con cualquier nivel educacional son las que presentan mayores tasas de
participacion en las actividades econdmicas. El incremento de los ni-
veles educativos de las mujeres (educacion secundaria y terciaria) y los
cambios en la estructura de las familias son factores determinantes del
aumento de la poblacién econdmicamente activa femenina.

Por su parte las jefas de hogar que tienen entre 25 y 49 afos presentan
tasas de participacién mucho mads altas que los conyuges, y una tenden-
cia al crecimiento atin mds acentuada.

Es en los hogares biparentales mas carenciados donde se encuentran
las tasas de participacién laboral femenina mas bajas (CEPAL, 1995). Las
razones habria que buscarlas en la dificultad que tienen las mujeres para
encontrar dénde dejar alos nifos pequenios, las menores oportunidades
laborales de aquellas que tienen niveles educativos bajos, y el costo de
salir a trabajar en relacién con los bajos salarios que podrian percibir y
las tareas domésticas que deberian dejar de realizar.

La incorporacién femenina al trabajo remunerado ha ido adquirien-
do un caricter permanente y seguramente irreversible, ya que aparece
vinculada a transformaciones de las estructuras familiares y a cambios
de valores acerca del papel de hombres y mujeres en la sociedad.

Como conseguir un puesto y permanecer en él

El desempleo —que es consecuencia de factores estructurales de largo
plazo-sigue afectando mas a las mujeres, tanto en los periodos de crisis
como en los de recuperacion.

Segtn los datos del Programa Regional del Empleo para América
Latina y el Caribe de la OIT (PREALC, 1982), las tasas de desempleo fe-
menino han sido histéricamente mas altas que las masculinas. Brasil pa-
rece ser el pais en el que las diferencias entre las tasas de desempleo de
hombres y mujeres han sido tendencialmente menores. La explicaciéon
se vincularia al hecho de que los sectores mas afectados han sido los mas
modernos y los que emplean menos mano de obra femenina. Las tareas
desempeniadas por mujeres, menos calificadas y mas duras, serian mas
“impermeables” a la crisis (Aguiar, 1988).
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En 1996 la tasa especifica de desocupacién femenina en las zonas ur-
banas de Uruguay era sensiblemente superior a la masculina: mientras
que la tasa de desocupacién femenina era del 14,6 %, la masculina era del
9,8 % (cuadro 3). Esta dificultad para encontrar y mantener el empleo no
ha afectado, sin embargo, la oferta de trabajo femenina.

El desempleo se vincula de forma mas acentuada con aquellas mujeres j6-
venes (entre 20y 24 afios) que han completado el segundo ciclo de ensefianza
secundaria o que tienen educacién terciaria. Aunque las mds altas tasas de
desempleo en este grupo etario se relacionan con la mayor proporcién de
jovenes que entran al mercado de trabajo, si se tomara en cuenta solo a los
cesantes, las cifras de mujeres seguirian siendo significativamente mayores.

En 1996 las mujeres que buscaban entrar al mercado laboral significa-
ban el 55 % del total de personas que buscaban trabajo por primera vez.
Esta dificultad para lograr el primer empleo se da especialmente entre
las mas jévenes y entre las amas de casa que buscan reincorporarse al
mercado de trabajo. Las mds jovenes se enfrentan a la falta de experien-
cia laboral y también a la existencia de mercados casi saturados (secre-
tarias, recepcionistas, vendedoras).

La consideracién del desempleo segtin los niveles de educacién es
particularmente importante para el analisis de la calificacion de la fuer-
za de trabajo y para el planteo de politicas que encaren la creacién de
oportunidades de incorporacién al empleo.

La informacién disponible permite identificar las ramas de actividad
y los tipos ocupacionales que presentan altas tasas de desempleo feme-
nino. De ella surge que el desempleo femenino urbano afecta en mayor
medida a las mujeres ubicadas en el comercio y en la industria manufac-
turera, que trabajan como vendedoras, comerciantes y obreras.

Por otra parte, la contribucién al desempleo es mayor entre quienes
no son jefas de hogar, por efecto de la desocupacién de las conyuges y de
las hijas e hijos.

La observacién indica que la sobrevivencia de los desocupados —en
ausencia de un sistema efectivo de seguro de desempleo— depende de
apoyos intrafamiliares, de jornadas laborales intercaladas con dias des-
ocupados, o del trabajo marginal no registrado, situaciones que tienden
a ser asumidas en mayor proporcién por las mujeres.
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En un estudio de H. Hirata y J. Humphrey (1984) que toma el caso de
Brasil, se encuentra que los hombres, cuando pierden sus trabajos, vuel-
ven luego al mismo sector y con el mismo nivel de calificacién. Las muje-
res en esa situacion encuentran mas dificultades para volver a emplearse
y la mayor parte de ellas recurren al trabajo doméstico o a ocupaciones no
calificadas. Las cifras de desocupacién femenina aparecen habitualmente
subestimadas porque las mujeres tienden a considerar su estatus laboral,
cuando no estan efectivamente empleadas, como de ama de casa.

La discriminacién'™ que sufren las mujeres para incorporarse al mer-
cado laboral y las dificultades que encuentran para permanecer en él
han sido vinculadas a diversos factores relacionados al comportamiento
de la demanday a las caracteristicas de la oferta, entre los cuales por su
importancia podemos destacar los siguientes:

> La relativa escasez de puestos de trabajo “para mujeres” frente a
una abundante oferta de mano de obra femenina.

> Laresistencia de los empleadores a contratar mujeres por conside-
rarlas caras y menos productivas.

> Los empleadores a menudo consideran —en relaciéon con ciertos
puestos de jerarquia— que las mujeres no tienen capacidad de man-
doy que su presencia en ellos provocaria resistencias.

> Con respecto a los despidos se argumenta que son socialmente me-
nos costosos, ya que las mujeres no son el principal sostén econé-
mico del grupo familiar.

> Otro argumento hace referencia a las caracteristicas de las muje-
res que buscan emplearse: tienen mayores niveles educativos que
los varones, por lo cual tienden a ser mas selectivas, especialmente
aquellas que provienen de hogares con otras fuentes de ingresos.

>~ También se ha esgrimido como argumento que el acelerado au-
mento del desempleo femenino por encima del promedio, en un
contexto de elevada desocupaciodn, se debe a que aumenta el nime-
ro de mujeres interesadas en trabajar para compensar el desempleo
de uno o mas miembros del hogar.

10. El Convenio N° 111 de la OIT de 1958 define la discriminacién como: “Toda distincién, exclusion o preferen-
cia que tenga por efecto destruir o alterar la igualdad de chance o de trato, en materia de empleo o profesién”.
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No todos los empleos son iguales

La crisis econémica ha tenido importantes consecuencias sobre la es-
tructura del empleo y los niveles de ingresoy, por consiguiente, sobre las
condiciones de vida de la poblacién. El resultado ha sido el deterioro de
los salarios, el aumento de la desocupacién y el subempleo y la disminu-
cién de los beneficios sociales. Frente a esta situacion, a la que se suma
la escasez de puestos de trabajo, una parte de la poblacién ha pasado a
integrarse a la vida econémica ofreciendo bienes o servicios generado-
res de ingresos que, aunque limitados, permiten subsistir.

El concepto de informalidad se ha utilizado para poner de relieve los
problemas existentes en el mercado de trabajo, més alla de la considera-
cién de las situaciones de desempleo y subempleo.

Si bien la conceptualizacion de la informalidad puede ser discutida,
el término informal utilizado para definir las unidades de produccién
de pequena escala ha tenido gran difusién en los altimos afnos. Salido
del ambito académico, ha entrado en el lenguaje de medios de comuni-
caciéon, empresarios, sindicalistas y politicos.

Los hogares integran distintas modalidades de trabajo (doméstico,
de subsistencia y remunerado) mediante los cuales recomponen y ob-
tienen ingresos —monetarios o no- a través de un proceso cambiante, en
funcién de las necesidades y los recursos existentes. Puede haber dentro
de una misma familia quienes trabajen en actividades formales e infor-
males; una misma persona puede incluso estar simultineamente vincu-
lada a trabajos informales y a trabajos asalariados (Aguirre, 1987).

El desempefo de estas actividades cumple entonces un papel funda-
mental, ya que al disminuir los problemas del ingreso familiar se ate-
ntan las presiones sociales.

Por otro lado, el desarrollo de estas actividades tiene que ver con la
expansion de la demanda de trabajo en ciertos sectores.

ElInstituto para la Libertad y la Democracia, con sede en Lima, a tra-
vés de diversos articulos y del ampliamente difundido libro de Hernando
De Soto, El otro sendero, publicado en 1987, promovi6 una activa campa-
fia para mostrar las ventajas de la informalizacién de las economias
latinoamericanas. En el enfoque neoliberal, expresado por De Soto, la
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economia informal es definida por el predominio de actividades no de-
claradas o extralegales y su origen se atribuye a la excesiva regulaciéon
estatal que pone trabas —a través de la legislacién y de la regulacién sala-
rial-allibre desarrollo empresarial. Esta interpretacién desconoce tanto
la tendencia internacional hacia la descentralizacion de la produccion,
como las modalidades de articulaciéon de la gran empresa con unidades
productivas de pequefia escala, que operan mediante mecanismos de
subcontratacién.

Eltrabajo realizado en pequefias unidades o por cuenta propia tiende
a reducir el costo de la mano de obra al disminuir las prestaciones vin-
culadas al salario; asimismo desplaza los tiempos muertos vinculados a
la zafra o a las irregularidades de la demanda. El debilitamiento de las
organizaciones de los asalariados facilita este proceso de “tercerizacién”
o “externalizacién” de las actividades.

La organizacién de la produccién industrial en forma descentrali-
zada ha merecido creciente atencién de las investigadoras del trabajo
femenino en diferentes paises desde los afios setenta, fundamental-
mente en su modalidad de trabajo domiciliario, en la que la presencia
de las mujeres ha sido y es dominante en ciertas industrias, tales como
la vestimenta o el calzado. Las recientes estrategias empresariales de
flexibilizacién han diversificado y generalizado las relaciones laborales
no tipicas. Las empresas han tendido en los dltimos afios a disminuir el
personal estable, recurriendo a la subcontratacién o a formas de empleo
atipicas (tiempo parcial, temporal, no cubiertas por la Seguridad Social).

En Uruguay el Instituto Nacional de Estadistica [INE] tipifica ade-
mds como empleos atipicos o “con restricciones” o de mala calidad, el
subempleo, el trabajo precario y el servicio doméstico.

Considera como subempleadas a las personas ocupadas que invo-
luntariamente desempefian su actividad a tiempo parcial. Pueden pre-
sentarse dos modalidades: el subempleo por insuficiencia de horas de
trabajo, que comprende a aquellas personas que trabajan menos de 40
horas semanales y que quisieran trabajar mas; y el subempleo por insu-
ficiencia de volumen de trabajo, que contempla el caso de trabajadores
por cuenta propia o familiares no remunerados que trabajan mds de 40
horas semanales pero buscan otro empleo complementario.
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Las ocupaciones precarias son definidas por el INE como las ocupa-
ciones asalariadas del sector privado que no estan protegidas por el sis-
tema de Seguridad Social, las de aquellas personas que se encuentran
buscando otro trabajo para sustituir el actual —=por ser poco estable-y las
ocupaciones desempenadas por familiares no remunerados.

La consideracién del trabajo doméstico en casas particulares, como
una categoria especial, revela la dificultad existente para considerarlo
como un trabajo asimilable al trabajo asalariado tipico (si existe cober-
tura de la Seguridad Social) o precario (si no tiene cobertura). Esta di-
ficultad estriba en la naturaleza especial de las tareas, en la caracteris-
tica particular de la jornada de trabajo y en la peculiaridad el vinculo
empleador/a-empleada.

Algunos empleos son menos iguales que otros

Las mujeres acceden en mayor proporcion que los hombres a trabajos de
menor calidad, en términos de proteccién social y de ingresos. En Uruguay
la informacién proporcionada por la Encuesta Continua de Hogares [ECH]
del INE (1996) mostro que, en las zonas urbanas, un 23 % de los hombres y
un 39 % de las mujeres que trabajaban en el sector privado se encontraban
en empleos de mala calidad o “con restricciones”, ya sea como subemplea-
das, en empleos precarios o trabajando en casas particulares (cuadro 4).

El trabajo en el servicio doméstico es el que contribuye en mayor pro-
porcién a la mala calidad del empleo femenino (17 % de las ocupadas de
zonas urbanas en 1996). La desproteccion social se asocia a este tipo de
relaciones laborales atipicas. En el caso de los hombres, la mayor pro-
porcién de empleos atipicos se encuentra en las ocupaciones precarias.

Considerando las relaciones de parentesco encontramos coinciden-
temente que las mujeres jefas de hogar son las que tienen en mayor pro-
porcién empleos de mala calidad, fundamentalmente porque entre ellas
el trabajo doméstico tiene un peso considerable (cuadro 5).

Se ha observado que en las ciudades latinoamericanas hay una im-
portante proporcién de mujeres en trabajos atipicos y en el trabajo do-
méstico en casas particulares, debido a la escasez de empleos “aptos”
para ellas. Esto es el resultado de la segregacién ocupacional y de la
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necesidad que tienen muchas mujeres de los sectores populares, sobre
todo aquellas que tienen hijos, de buscar empleos con horarios flexibles
o que se puedan realizar en los hogares.

Solo existe crecimiento en los puestos de trabajo para mujeres en
ciertos sectores que muestran expansion, tales como los servicios “mo-
dernos” para sectores de educacién altos y medios-altos y en las agroin-
dustrias de exportaciéon. Por otro lado, existe una creciente fuerza de
trabajo disponible para este tipo de empleos.

Interesa identificar y conocer el peso relativo de las distintas modali-
dades de trabajo, ya que estas se vinculan a diferentes condiciones labo-
rales, a diversos mecanismos de acceso al mercado y a distintas posibili-
dades y formas de organizacién del trabajo.

Uno de los objetivos de la investigaciéon de CIEDUR (1988a) realizada
en Montevideo y tres ciudades del interior, fue captar lo mas fielmente
posible las diversas modalidades de trabajo de las mujeres (asalariado,
informal y doméstico), para lo cual se considerd como periodo de refe-
rencia los seis meses anteriores al momento del relevamiento. Se buscé
detectar de este modo los trabajos zafrales asi como aquellas actividades
econdmicas que se asemejan o estan enlazadas con las tareas domésti-
casy que por eso mismo son dificiles de visualizar.

Es probable que se presenten diferencias muy importantes entre di-
ferentes ciudades latinoamericanas, e incluso entre ciudades de un mis-
mo pais en cuanto al peso relativo de estos diferentes subgrupos. Por
ejemplo, en Montevideo en la fecha de realizacién de la investigacién
antes mencionada no era el comercio el que ocupaba a la porcién mas
importante de las trabajadoras informales, sino el trabajo a domicilio.

Las trabajadoras por cuenta propia

Por su parte, las trabajadoras por cuenta propia y las microempresarias
realizan actividades heterogéneas en el artesanado, el comercio y los
servicios. Se consideran integrantes de este grupo aquellas que traba-
jan en pequenias unidades productoras o en su domicilio, en renglones
vinculados preferentemente a las industrias de la vestimenta, el tejido,
el calzado y la alimentacién.
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En proporcién mayor que los hombres, las mujeres realizan activida-
des por cuenta propia y en pequenos talleres o a domicilio, de las cuales
obtienen rendimientos mucho menores, especialmente en el comercio
(Aguirre, 1995).

La mayor parte de estas actividades se organizan a partir de vinculos
familiares, presentandose diferentes tipos de situaciones.

Puede tratarse de una actividad econdémica establecida por la familia
para que la mujer no “salga” a trabajar, mientras que el marido o com-
pafero la apoya con tareas de gestidn, realizando su trabajo principal
“afuera”.

A menudo sucede que ambos trabajan, pero la mujer tiene la calidad
de trabajadora familiar no remunerada, correspondiendo la titularidad
de la empresa al marido. En general, las empresas de comercio —a dife-
rencia de las dedicadas a servicios y a la manufactura- involucran mas
trabajo femenino familiar, lo cual se vincula alo prolongado de lasjorna-
dasyalarelacidn existente entre la vivienda y el lugar de trabajo.

Las mujeres aparecen con mas frecuencia como microempresarias
en las actividades orientadas a la supervivencia familiar. Constituyen,
conjuntamente con los hijos, una reserva potencial de fuerza de trabajo
en periodos de incremento de la actividad, o en aquellos en que se vuelve
necesario sustituir a trabajadoras remuneradas. Las mujeres considera-
das como trabajadoras familiares no remuneradas porque los negocios
estan a nombre del esposo son la base de la formacién y funcionamiento
de los pequenos comercios, tales como almacenes y tiendas.

También en el trabajo por cuenta propia y en microempresas exis-
ten ocupaciones tradicionalmente consideradas como femeninas o
masculinas. Las mujeres aparecen concentradas en un nmero reduci-
do de ocupaciones en las que se requiere escaso o ningin capital y que
se vinculan generalmente a sus roles consagrados: el tejido, la costura,
las manualidades, la preparaciéon y venta de comida. Entre los hombres,
en cambio, existe un espectro mas amplio de modalidades de insercién
laboral informal que comprende microempresas manufactureras, talle-
res de reparacion, trabajos en la construccién, por cuenta propia como
obreros especializados, en el comercio establecido y ambulante, y en la
recoleccion de residuos.
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Elinterés que han despertado los grupos productivos integrados por
mujeres y el apoyo a las estrategias de sobrevivencia por parte de las
agencias de promocién del desarrollo que impulsan proyectos “dirigi-
dos” a mujeres, conducen a plantear las siguientes reflexiones.

Estos grupos de mujeres tienen problemas similares a las microem-
presas mixtas o integradas por varones: bajos ingresos, limitada calidad
del producto, desconocimiento de los mercados, inseguridad de comer-
cializacién, insuficiente capacitacion productiva y administrativa.

Pero ademds, su desarrollo empresarial enfrenta obsticulos adicio-
nales: mayores dificultades de acceso al capital y al crédito, interferen-
cia de sus roles domésticos y problemas para el manejo de elementos
de negociacién de tipo empresarial, que derivan de factores culturales
e ideoldgicos.

Estan atrapadas en un circulo vicioso: los bajos ingresos que reciben
no les permiten negociar con sus familias el tiempo para producir, pero
sus problemas domésticos reducen sus posibilidades de alcanzar mayo-
res niveles de produccién y de organizacién que les permitan mejorar
sus ingresos en el futuro. No es posible, por lo tanto, pensar en politicas
o programas de apoyo a estas actividades si no se asegura en ellos el tra-
tamiento de la especificidad de la condicién de la mujer. De lo contrario,
los esfuerzos volcados en capacitacién y asesorias dificilmente puedan
alcanzar los objetivos que los justifican.

Los programas de apoyo, orientados exclusivamente a unidades pro-
ductivas aisladas, corren el riesgo de promover la formacién de un sec-
tor altamente competitivo, fraccionando la fuerza de trabajo e imposibi-
litando la afirmacién de mecanismos de solidaridad entre los distintos
grupos de mujeres trabajadoras. Por el contrario, el desarrollo de formas
organizativas que al reducir la competencia entre ellas hagan factible
una division del trabajo mas légica, podrian seguramente aumentar su
poder de negociacién y sus posibilidades de reproduccién.

Ocupaciones de tiempo parcial

Otra medida de la subutilizacién de la fuerza de trabajo la constituye
la proporcién de poblacién ocupada a tiempo parcial. Las mujeres se
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ubican en empleos a tiempo parcial en una proporcién muy superior
que los hombres, cualesquiera sean los niveles educativos. Los mayores
porcentajes de trabajadoras a tiempo parcial los encontramos polariza-
dos entre las que tienen mds bajos y mas altos niveles educativos.

En el primer caso podriamos estar en presencia de situaciones de
subempleo involuntario y en el segundo podria haber una mayor inci-
dencia de quienes voluntariamente no desean, por razones de estudio,
aumentar el nimero de horas de trabajo. En ambos casos podria estar
presente la estrategia que combina responsabilidades domésticas y la-
borales (cuadro 6).

Se ha sefialado que estos trabajos en general permanecen fuera de la
estructura normal de las carreras, no otorgan la posibilidad de seguir
una formacién interna y por lo tanto las posibilidades de avanzar dentro
de las empresas son reducidas.

En Chile se ha observado que a igualdad de rama y profesion estas
trabajadoras reciben una remuneracién por hora inferior a sus equiva-
lentes a tiempo completo (Guzman y Todaro, 1995). Normalmente, no
se benefician de la Seguridad Social. Hasta que la legislacién laboral no
considere estos nuevos patrones laborales, la supuesta opcién femenina
de trabajar menos horas por jornada, no constituird una real estrategia
de las trabajadoras para compatibilizar responsabilidades familiares y
laborales.

La antigiiedad media en el empleo permite apreciar la rotacién di-
ferencial de la fuerza de trabajo: en 1992 en Montevideo era de 9,7 ahos
para los hombres, mientras que en las mujeres llegaba a los 8,4. La ro-
tacién masculina seria mayor en la construccion y en el comercio, y la
femenina en el comercio y en la banca (cuadro 7).

La segregacion del mercado de trabajo

La segregacion sexual de las ocupaciones tiene que ver con la forma en
que las mujeres se distribuyen en ciertos sectores y profesiones con re-
lacién a los hombres. Los estudios sobre el tema hacen una importan-
te distincién entre segregacion ocupacional horizontal y vertical. La
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primera aparece cuando mujeres y varones se concentran en distintas
ocupaciones, la segunda se da cuando la mayor parte de los hombres
trabajan en ocupaciones de mds alta jerarquia y las mujeres son mayoria
en los escalones mas bajos de la escala.

La distribucién de la poblacién econémicamente activa por rama de
actividad econémica indica que las mujeres se concentran mayoritaria-
mente en los servicios (de asistencia social, educativos y generales) y re-
lativamente menos en la produccién material.

La informacién manejada muestra que en los paises latinoamerica-
nos los sectores que absorben mayor cantidad de mujeres son los servi-
cios -fundamentalmente domésticos— y las ocupaciones no manuales:
profesionales, oficinistas, vendedoras (Valdés y Gomariz, 1995).

La segregacion sexual de las ocupaciones estd en la base de las situa-
ciones de desigualdad entre hombres y mujeres en el mercado de traba-
jo, y constituye uno de sus rasgos globales.

Los datos de la CEPAL (1988) para varias metrdpolis latinoamerica-
nas asi como los obtenidos para Montevideo (CIEDUR, 1988a) indican
que los cambios sociales y ocupacionales de la década del ochenta no se
han traducido en términos de una menor segregacion de los empleos. Se
ha intentado verificar la existencia de cambios en la definicion sexual de
algunas ocupaciones, por medio de la elaboracién de informacién con
un mayor nivel de desagregacion que la que proporcionan las publica-
ciones estadisticas oficiales de los distintos paises.

Entre 1982 y 1985 en la mayor parte de la region solo la proporcién de
mujeres profesionales aumenté marcadamente en el total de ocupados,
mientras que las empleadas de oficina y las vendedoras disminuyeron
en unas ciudades y crecieron en otras. Las empleadas domésticas y las
trabajadoras de servicios personales constituyen, en todos los paises, el
grupo mas importante de mujeres trabajadoras.

La concentracién de las mujeres no solo se manifiesta en sectores de
la economia, como en los servicios, sino que también se constata en ocu-
paciones y tareas determinadas.
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Trabajando en femenino

Ya sea que las mujeres se encuentren ubicadas en el sector servicios o en
el industrial, una de las caracteristicas mas recurrentes de la fuerza de
trabajo femenino tiene que ver con la concentracion de las trabajadoras
en un pequefio namero de ocupaciones.

Estas ocupaciones tienen en comun el hecho de que todas ellas estan
relacionadas con los roles derivados de la imagen que la cultura asigna a
las mujeres en tanto amas de casa, madres y esposas. Algunos trabajos
constituyen un reflejo evidente de los roles familiares, de las tareas feme-
ninas tradicionales que tienen que ver con nutrir, vestir, ensefiar, cuidar.
Cuando las mujeres trabajan en tareas que no suponen una directa exten-
sion del rol doméstico, como por ejemplo, en lineas de montaje, también
sus cualidades como trabajadoras —paciencia, agudeza visual, rapidez ma-
nual, concentracién, minuciosidad, docilidad- tienen que ver con el pro-
ceso de socializacién diferencial a que son sometidas desde ninas. Este
fenémeno provoca una segregacion ocupacional que se asocia claramente
a diferencias tanto de condiciones de trabajo como de salarios.

La investigadora italiana M. Bianchi (1994) distingue cuatro tipos de
ocupaciones “femeninas”. En algunos casos, las mujeres actiian en el
marco de una pareja “profesional”: médico-enfermera, jefe-secretaria,
ayudante-abogado, etc. En estas ocupaciones la relacién de subordina-
cién resulta presentada como colaboracién, con un objetivo comin, de
acuerdo con una légica y una organizacién del trabajo que reproducen
las relaciones conyugales y familiares.

Algunas profesiones femeninas estan ligadas a los atributos sexuales
basados en el cuerpo de las mujeres (modelos, vendedoras de boutiques,
etc.) utilizados como simbolo del deseo y su materializacién en el consu-
mo de bienes. En este caso se profesionaliza la socializaciéon encamina-
da al cuidado excesivo del cuerpo.

Otras ocupaciones estan relacionadas a las capacidades manuales de-
rivadas de la costumbre de manipular con delicadeza cosas pequefias y
fragiles, asociadas a la experiencia del trabajo familiar. Esta destreza es
utilizada en ciertos sectores productivos como el textil, el de vestimenta,
el electromecanico.
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Un grupo de profesiones representa la socializacién de actividades
realizadas antes exclusivamente en el marco familiar, o que siguen rea-
lizindose en la familia, pero de forma complementaria (ensefianza de
nifios, profesiones asociadas a la asistencia social, cuidado de enfermos
y ancianos). Las mujeres se hicieron funcionarias del Estado de bienes-
tar, se convirtieron en “las profesionales de la reproduccién”, al hacerse
cargo de estas tareas como empleadas estatales.

Los grupos ocupacionales

En Uruguay se ha analizado la segregacion a partir de los 19 grupos ocu-
pacionales recodificados por la oficina CEPAL de Montevideo para un
analisis global de las tendencias del mercado de trabajo (Rossiy Mendive,
1993). Al calcular el coeficiente de representacion femenina y un indice de
disimilitud ocupacional,” y comparando los afios 1986 y 1992, se encontrd
que la segregacion apenas se alterd en los dltimos afios (cuadros 8 y 9).
Este indice muestra que la segregacion afecta mas a las mujeres que tra-
bajan en el interior urbano que a las que lo hacen en Montevideo, aunque
la disminucién de la disimilitud tiende a ser mas marcada en el primero.
Serealizaron tabulados especiales de las encuestas de hogares con base
en la clasificacién a tres digitos de las ocupaciones y se ordenaron los com-
ponentes de los grupos ocupacionales en términos de su grado de concen-
tracién de mujeres. Las agrupaciones realizadas han sido las siguientes:

> Ocupaciones con muy alta participacién de mujeres: superior al 85 %
>~ Ocupaciones con alta participaciéon de mujeres: entre el 55y el 85 %

> Ocupaciones con participacién media de mujeres: entre el 30y el 55 %
> Ocupaciones con participacién baja de mujeres: entre el 15 y el 30 %

> Ocupaciones con muy baja participacién de mujeres: menos de 15 %

11. El coeficiente de representacién femenina mide la proporcién de mujeres en cada grupo ocupacional
como razén de la proporcién de mujeres en todas las ocupaciones. El indice de disimilitud (ID) es igual a
la mitad de la suma de las diferencias absolutas entre las proporciones de mujeres y de hombres en cada
grupo, y su valor varfa entre o (distribucién idéntica de las mujeres y los hombres en las distintas ocupa-
ciones) y 1 (segregacién completa en que las mujeres y los hombres no trabajan en las mismas ocupacio-
nes). E1 ID indica la proporcién de la fuerza de trabajo femenino que deberia cambiar de grupo o sector
de actividad econémica para alcanzar una distribucion sectorial del empleo igual a la de los hombres.
Ambas medidas son sugeridas en el trabajo de P. Sicherl (1989).
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El cuadro 10 pone de manifiesto un desequilibrio en la distribucién de
tareas entre hombres y mujeres: 151 ocupaciones masculinas y 11 feme-
ninas. Se observa en el cuadro 11 la polarizacién de la fuerza laboral en-
tre trabajos masculinos y femeninos. La mitad de la poblacién trabaja en
ocupaciones parcializadas en una u otra direccién. Se encuentra que hay
grupos ocupacionales exclusivamente masculinos. En contraste, aun los
trabajos mds feminizados tienen alguna presencia masculina (salvo el
servicio doméstico en casas particulares). Se advierte que una propor-
cién mucho mas grande de la fuerza de trabajo total trabaja en ocupa-
ciones masculinas y la concentracién de hombres en actividades mas-
culinas es mayor que la de mujeres en empleos femeninos. Esto indica
que la tipificacién por sexo de las ocupaciones no es un fenémeno que se
aplica solo a las tareas femeninas sino que también incluye los trabajos
de los hombres, los cuales son la mayoria. Es por ello que la segregacion
por sexo es considerada como un rasgo global del mercado de trabajo.
El cuadro 12 muestra la proporcién de mujeres y hombres dentro de los
grupos ocupacionales, identificando las 11 ocupaciones tipicamente fe-
meninas: nurses y enfermeras, secretarias, digitadoras, maestras, mani-
curas y peinadoras, lavanderas en lavanderias y tintorerias, modistas,
tejedoras, costureras, servicio doméstico y lavanderas y planchadoras
por su cuenta y en casas de familia. Por otra parte, es posible apreciar en
el cuadro 13 que en el cuartil superior de la distribucién de la poblacién
ocupada femenina se encuentran cuatro grupos ocupacionales, que son
los que tienen mayor grado de feminizacién. Por su lado, el cuadro 14
muestra que en el cuartil superior de la poblaciéon ocupada masculina se
encuentran 124 grupos ocupacionales. Es posible pensar que los aumen-
tos en la participacién econdémica de las mujeres han estado ligados a
la expansién de actividades femeninas y no a su incorporacién a tareas
que venian desempefiando los hombres, lo cual apoya la idea de que el
mercado de trabajo femenino tiene una cierta autonomia. Una deman-
da laboral limitada y una oferta expandida de trabajadoras educadas
conduciria a un desnivel entre los ingresos y la educacién en el caso de
las mujeres.

Se han intentado diferentes explicaciones acerca de la existencia y
persistencia de la segregacion sexual del mercado laboral. Por un lado,
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algunos estudios consideran que tanto hombres como mujeres tienen el
mismo grado de libertad en la eleccion de los empleos, diferenciandose
solo en las preferencias. Las mujeres se autoexcluirian en base a caracte-
risticas psicoldgicas individuales o a condicionamientos biolégicos.

Otros estudios tienden a mostrar que la asignacién de las mujeres
en determinadas ocupaciones no deriva de cualidades naturales ni de
opciones “libres”, sino de un entrenamiento previo que realizan en el
ambito privado y en el sistema educativo, que no equipa a las mujeres
para competir en trabajos masculinos.

¢Hay trabajos masculinos?

Se sigue pensando en los trabajos masculinos como aquellos que requie-
ren vigor fisico o cualidades propias, aun cuando la utilizacién de tecno-
logias nuevas les hagan perder esas caracteristicas.

La segregacion sexual de las ocupaciones esta condicionada por los
valores que reproducen el sistema educativo y el conjunto de la socie-
dad respecto a los comportamientos laborales y oficios adecuados para
mujeres y hombres (llamada “discriminacién extralaboral” por algunos
autores).

Los valores influyen en las personas al momento de elegir la profe-
sién y a lo largo de sus trayectorias laborales y también inciden en la
cultura empresarial.

Las responsabilidades en la esfera de la reproduccién también contri-
buyen a la segregacion sexual de las ocupaciones, particularmente por-
que las trabajadoras con obligaciones familiares prefieren empleos que
les permitan compatibilizar roles productivos y reproductivos.

La segregacion contiene elementos de seleccién individual, de eva-
luacién racional y objetiva de las dificultades que se le presentan a las
mujeres para insertarse en ocupaciones no feminizadas. Pero también
contiene elementos de seleccién de la demanda que se traducen en prac-
ticas empresariales —de reclutamiento, capacitacién y evaluaciéon del
desempeno- que juegan en contra de las mujeres.

En cuanto al comportamiento de la demanda, se ha observado que
los empleadores prefieren a los hombres (Anker y Hein, 1985), pero
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justifican la contratacion de fuerza de trabajo femenina si con ello es
posible beneficiarse de sus “destrezas naturales”. Como estas destrezas
de las mujeres no son el resultado de una capacitacién formal -y el en-
trenamiento social que las desarrolla permanece invisible— a sus posee-
doras se las considera como trabajadoras no calificadas.

Esa situacion les produce un sentimiento de insuficiencia y les difi-
culta la emergencia de exigencias o aspiraciones de mejores empleos.

Esto facilita la aplicacion de practicas contractuales y de organiza-
cién laboral que aseguran la fragmentacién y divisién de la fuerza de
trabajo femenina, dado que las trabajadoras tienden a desarrollar una
actitud ambigua de aceptacién-rechazo hacia su tarea.

Es particularmente llamativo que en las ramas donde hay predomi-
nio de mujeres se generalizan practicas contractuales que tienden a pre-
carizar la fuerza de trabajo, tales como el contrato a término.

El llamado “redespliegue” industrial se ha concentrado en algunas
ramas, tales como textil, vestimenta, calzado y electrénica. Se promueve
la exportacién a partir de la produccién de componentes o de productos
completos buscando mano de obra barata para operaciones intensivas,
alta oferta de fuerza de trabajo y factores politicos favorables, tales como
bajo nivel de sindicalizacién y politicas proclives a la eliminacién de ta-
rifas arancelarias.

Distintos estudios (Prates, 1988; Ferniandez Kelly, 1983) han mostrado
que este proceso produjo cambios en las preferencias de los empleado-
res, que redefinen la divisién sexual del trabajo incorporando masiva-
mente mujeres jovenes a la actividad industrial.

Esta segregacion, por su parte, incide en la desvalorizacién de las
tareas que son desempefiadas exclusivamente —o casi exclusivamente—
por mujeres, y por lo tanto en que sus remuneraciones sean mas bajas.
También facilita la discriminacién, ya que no es posible comparar traba-
jos desempenados por varones y mujeres.

La segregacion parece tener bastante estabilidad frente a los cambios
econdmicos. Para influir en ella deberian mediar otros factores, como
los cambios en los valores culturales y en las politicas de Estado. En este
sentido faltan estudios y planteamientos innovadores que sirvan de
base a propuestas de politicas de empleo que puedan incidir realmente
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en la reduccién de la segregacion ocupacional. Lo mismo se puede sos-
tener respecto a la propuesta relativa a la promocién de la presencia
masculina en los empleos con predominio femenino, incorporada a la
Plataforma de Accién Mundial aprobada por la IV Conferencia Mundial
sobre la Mujer en Beijing (ONU MUJERES, septiembre de 1995).

En resumen, la segregacién laboral aparece vinculada a dos aspectos:
lalégica de la reproduccién, que se perpetiia a través de pautas cultura-
les que definen los trabajos aptos para cada sexo, impidiendo el acceso
de las mujeres a ciertas ocupaciones y reduciendo con ello sus oportuni-
dades laborales, y la l6gica asentada en los procesos de divisioén y orga-
nizacion del trabajo de las empresas capitalistas, que tienen como fina-
lidad el aumento de sus ganancias.

Un caso particular: el personal de enfermeria

En un estudio realizado en el Hospital de Clinicas de Montevideo* se
pudo apreciar que la enfermeria es una profesién fuertemente femini-
zada y que las personas que la practican estin sometidas a exigencias
contradictorias. Por un lado, viven la importancia atribuida a lo relacio-
nal y el funcionamiento en base al sacrificio y a la vocacién de servicio
en un contexto de malas condiciones de trabajo y bajos salarios. Por otro
lado, al personal de enfermeria se le exige la demostracién cotidiana de
una calificacion cada vez mas elevada.

La nocidn de calificacién en una profesion de mujeres tiene fuertes ba-
rreras para abrirse paso. Cuidar no es reconocido como un saber. Se lo ve
como una prolongacién de la practica femenina en el seno de las familias,
en relacién con los nifios, los viejos y los enfermos. Proporcionar cuidados es
responder a las necesidades multiples de los pacientes, cumpliendo de for-
ma dispersa una serie de actos que no siempre significan una calificacién.

El hecho de que las enfermeras hayan sido durante mucho tiempo
monjas también ha dejado sus huellas. Estas mujeres, al dejar sus fa-
milias, llevaban sus roles femeninos a la institucién hospitalaria, subli-
mando la maternidad.

12. Ver “El personal de enfermeria del Hospital de Clinicas” (Aguirre; Espino y Batthyany, 1987).
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En todo caso ellas eran las madres devotas de todos los enfermos
y las esposas sumisas de los médicos. Ellas tenian una vocacién y
no una profesion, mucha abnegacién y ningin salario. (Chronique
feministe, 1989)

Las mujeres laicas que empiezan a desempenar el papel de enfermeras,
en una estrecha relacién con profesionales médicos, quedan subordi-
nadas a los médicos y, estando en una estrecha relacion profesional
con ellos, viven “bajo sospecha”. Una joven enfermera del Centro de
Tratamiento Intensivo del Hospital de Clinicas decia:

El problema es que la carrera de enfermeria estd mal vista social-
mente, no es reconocida, se habla mal de esta profesién. Y vos tenés
que asumir que eso lo vas a cargar siempre, por mas buena pro-
fesional que seas. Ademas las gracias van a ser para el médico, el
profesional es él. Y como que te duele, y eso te lleva a que te cueste
definirte y apostar por esta profesion.

Las disparidades salariales

Datos de la CEPAL para 1970 pusieron en evidencia —en algunos paises
latinoamericanos—proporciones notablemente mas altas de mujeres
que de hombres en los tramos de ingresos mds bajos.

Estimaciones realizadas por S. Prates (1988) para la primera mitad de
la década del ochenta ponen en evidencia, doce afios después, diferen-
cias semejantes.

La informacién disponible, acerca de la evolucién de los niveles sala-
riales de la poblacidn trabajadora segiin sexo, muestra una leve mejoria
de la discriminacién salarial femenina en los tltimos diez afios.

En Montevideo, en 1979, el salario promedio femenino era un 51 % del
masculino. En 1982 alcanzd el 58,4 %, en 1986 decrecid al 52,9 %, en 1994
se situd en el 56 %y en 1996 lleg6 al 61 %.

Llama la atencién que en la banca, finanzas y servicios a empresas,
que es la rama de actividad donde se obtienen los mayores ingresos, la
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diferencia de remuneraciones entre varones y mujeres es la mds alta.
Los ingresos masculinos casi duplican los ingresos femeninos (cuadro
15). Seria interesante conocer cudles han sido en esta rama —que ha ex-
perimentado un proceso de modernizacion creciente- los patrones de
incorporacion de fuerza de trabajo femenina y los procesos de segmen-
tacién ocupacional.

Las remuneraciones para los hombres son mas elevadas en el sector
privado mientras que las mujeres obtienen remuneraciones mas altas
en los empleos publicos. Solo las mujeres que tienen 16 o mas afios de
educacion obtienen mejores ingresos por hora en el sector privado.

Las brechas salariales entre hombres y mujeres en el sector privado
son independientes del nivel educativo. Aun con 16 y mas afnos de edu-
cacion, las trabajadoras privadas tienen una remuneracioén por hora que
corresponde a un 58 % de la que obtienen los hombres (cuadro 16).

Estainformacién estaria reforzando la hipétesis de que las empresas pri-
vadas, como empleadoras, tienden a ser mas discriminadoras que el Estado,
especialmente en cuanto a las posibilidades de ascender en la escala jerar-
quica. Esta ventaja para las mujeres tenderia a perder importancia debido a
la disminucion relativa del empleo piblico, vinculado al proceso de reforma
del Estado que conduce a disminuir la contratacion de nuevos funcionarios,
sobre todo de los grupos ocupacionales menos calificados.

Desde hace algunos anos los economistas vienen realizando traba-
jos empiricos tendientes a cuantificar la discriminacién, tratando de
controlar la actuacién de variables que estarian incidiendo en las dife-
rencias de ingresos entre hombres y mujeres, tales como el menor nt-
mero de horas trabajadas o los menores niveles de instruccién. En un
trabajo realizado en Ecuador (PREALC, 1978) se tomaron, a estos efec-
tos, las variables edad, educacién y regién. Estas variables explicaron el
80 % de las diferencias salariales, siendo el resto atribuible a factores
discriminatorios.

Por su parte en el estudio realizado en Montevideo en 1987 (Bucheli y
Rossi, 1987) sobre la discriminacién salarial en la industria manufactu-
rera, se muestra que el 78 % de la diferencia de salarios entre los trabaja-
dores estd basada en el sexo, mientras que la diversidad de calificacién
—ventajosa para los hombres— explica la existencia del 22 % restante.
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Este estudio, al considerar la participacion femenina en el total de
la industria, encuentra que cuanto mayor es el porcentaje de mujeres,
menor es el salario medio de la rama. La industria de la vestimenta y el
aparado de calzado son claros ejemplos de esta situacion.

Este hallazgo es coincidente con los derivados de los estudios de G.
Psacharopoulos y Z. Tzannatos (1994), realizados para varios paises de
América Latina y el Caribe, quienes reconocen que esa diferencia que
representa “la banda superior de discriminacidén” no tiene ninguna jus-
tificaciéon econémica.

El anélisis econémico, si bien descubre la existencia de discrimina-
ciones, deja en “cajas negras” sus mecanismos y procesos. Sin embargo
los estudios de los economistas constituyen aportes a partir de los cuales
es posible intentar hipdtesis.

Por qué hay diferentes remuneraciones

Los estudios sugieren que la existencia de diferencias en las ocupacio-
nes de hombres y mujeres son una fuente importante de diferencias sa-
lariales entre ambos sexos.

Aunque las desigualdades de ingresos hoy se deban fundamental-
mente a la concentracién de trabajadoras en guetos femeninos y a la
segregacion vertical, no puede desconocerse la existencia, todavia, de
situaciones que violan el principio de “igual remuneracién por trabajo
de igual valor”, sobre todo en la industria.

Atn se denuncian violaciones directas a este principio, por remune-
racion diferente a trabajos de igual valor, a pesar de que la mayor parte
de los paises han ratificado los Convenios de la OIT al respecto.

Pero la situacién mas generalizada es la distribucién de hombres y
mujeres en puestos de trabajo diferentes, jerarquizados de tal modo que
las destrezas y capacidades masculinas son mejor valorizadas que las
femeninas. Estas discriminaciones, que se producen en distintos proce-
sos de trabajo, son dificiles de percibir aun por las propias trabajadoras.

Para visibilizar la existencia de una jerarquia sexual de los trabajos
—que se evidencia en diferencias de ingresos— seria necesario realizar
en los distintos sectores una categorizacioén detallada de las tareas, para
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determinar el grado de calificacién requerido en cada una de ellas. Se
trataria de comparar categorias de tareas desempefiadas por hombres
y mujeres con el fin de establecer si actividades distintas pueden ser
asimiladas en cuanto al grado de esfuerzo y especializacién, indepen-
dientemente de la forma de adquisicién (formal o informal a través de la
socializacién de género) de las destrezas necesarias para ellas.

Sustancialmente, el principio de igualdad de remuneracién para los
trabajos de igual valor requiere reevaluar los fundamentos en los que
tradicionalmente se han sostenido la ordenacién relativa de las ocupa-
ciones y sus recompensas materiales.

Los desajustes entre vida laboral y familiar

Si bien el ingreso de las mujeres al mercado laboral se ha ido genera-
lizando, ellas no han dejado de cumplir con sus roles tradicionales.
Diversas encuestas de opinién publica han mostrado que las actitudes
favorables al trabajo femenino y los comportamientos que tienden a una
mayor compatibilidad entre vida familiar y profesional varian, de acuer-
do con la edad, el grado de instruccion y el lugar de residencia.

Los servicios de cuidado infantil no se han masificado. Todavia se
considera que esa atencién corresponde a la familia, y dentro de esta,
a las mujeres. La rigidez de la oferta de servicios muchas veces no se
corresponde con las variadas necesidades familiares. Se recurre a me-
nudo a soluciones cuyo costo recae principalmente en las madres o en
las abuelas. Por otra parte, se demora la implementaciéon de mecanis-
mos obligatorios para el control de calidad de los insuficientes servicios
privados existentes.

En Uruguay existe una dificultad para el desarrollo de una politica
nacional para los nifios pequefios: la gran superposicién de érganos y
programas. La cobertura es muy baja, especialmente en las capas mas
pobres y para los nifios de menor edad.

Segiin una encuesta realizada en Montevideo en 1987 (Aguirre, 1988), en
esta ciudad cerca dela mitad de las trabajadoras cumplen una doble jornada
completa, en tanto realizan todo el trabajo doméstico sin ayuda alguna.
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Otras reciben “alguna ayuda” que no las releva sin embargo de reali-
zar las tareas de gestion doméstica. Apenas un 12 % de las activas con-
trata servicios domésticos, mientras que solo un 14 % colabora con el tra-
bajo de la casa o no participa en él (se trata casi exclusivamente de hijas
solteras que viven con sus padres).

Esta situacién, ademas de la fatiga corporal y del estrés que conlleva,
condiciona las opciones laborales y la posibilidad de capacitarse y de as-
cender. También influye en el desempeno de las trabajadoras madres,
que cargan con las preocupaciones y tensiones del ambito doméstico.

La intima vinculacién entre el desempeno familiar y profesional de
las mujeres se manifiesta en que su trabajo remunerado tiende a asumir
formasy contenidos derivados de la experiencia de la reproduccién. Las
mujeres trabajadoras priorizan las relaciones con los otros, por lo cual
tienden a dedicarse a los servicios (en escuelas, hospitales, servicios sa-
nitarios y sociales), en los que desarrollan procesos de comunicacién y
de manipulacidn fisica, que representan una continuidad de lo aprendi-
do desde nifias y una vinculacién con su experiencia cotidiana.

Las capacidades derivadas de las funciones reproductivas encuentran
posibilidades de aplicacién y valoracién en estos ambitos profesionales.

La mayoria de los hombres definen su proyecto laboral como elemen-
to central de sus vidas. Para las mujeres esta definicién es dificil. La con-
tinuacién de los estudios o la permanencia en el trabajo se subordinan a
la enfermedad de un hijo o una hija, al traslado del marido en el empleo,
etc. La eleccién femenina del trabajo puede estar subordinada a valora-
ciones sobre compatibilidad, mas que alos ingresos o las perspectivas de
promocién. En general las oportunidades laborales que mejor se prestan
a esa compatibilidad son las informales, las precarias, las actividades a
tiempo parcial, préximas al domicilio o en el hogar.

La socializacién en la anticipacién del rol a cumplir les impide a las mu-
jeres definir un proyecto de vida que tenga el desemperio laboral como
elemento central. El amor y el matrimonio encuentran prioridad en los
suenos de las nifias, mientras los hombres desde pequenos se definen a si
mismos en relacién con su futuro trabajo. Una experta en cuestiones de
educacién y empleo dice que “las mujeres todavia son educadas en forma
ambigua, ya no para ser duefias de casa en forma exclusiva, pero tampoco
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para ser verdaderas trabajadoras con todo lo que ello implica” (Rossetti et
al., 1989). Recuerda esta autora que a esta orientacion profesional incom-
pleta se la ha llamado “el futuro en blanco™: se estimula a las mujeres a
estudiar y a conquistar la autonomia econémica, pero no se les dice como
hacerlo ni cudles seran los obstaculos que encontrardn en su camino.

Actores sociales y autoridades publicas

El problema fundamental respecto al trabajo femenino, hoy en Uruguay,
es ingresar a la agenda publica las desigualdades y la discriminacién la-
boral, que ya estan en la agenda de las organizaciones de mujeres y de
las sindicalistas.

Por un lado es necesario lograr acuerdos sobre las situaciones de des-
igualdad y discriminacién, establecer consensos sobre sus determinan-
tes y definir qué medidas adoptar para compensar las desventajas que
presenta la situacion de las trabajadoras.

En ocasiones se requiere informacién para probar la existencia de
discriminaciones. Por ejemplo, para develar la discriminacién de ingre-
sos —oculta en la segregacion sexual de las ocupaciones que se produce
al asignar solo o fundamentalmente a mujeres la realizacién de determi-
nadas tareas— se necesitan estudios técnicos pormenorizados, que per-
mitan determinar la equivalencia en calificacién, intensidad y esfuerzo
de empleos con diferente denominacién.

En el movimiento sindical uruguayo, la consideracién de las desigual-
dades de género y del lugar de las mujeres ha pasado por distintos mo-
mentos. La creacién de la Comisién de Mujeres de la Central Sindical,
en 1986, marca el inicio de una etapa en que las sindicalistas comenza-
ron a desarrollar actividades propias para identificar sus problemas y
plantear propuestas. Después de una etapa de dificiles relaciones con la
direccién sindical, la Comisién de Mujeres dej6 de funcionar. Lo hizo en
un contexto desfavorable para las trabajadoras, por la complejidad del
nuevo orden econdémico y social, que plantea nuevas dificultades para
mostrar y hacer visibles los problemas que no se refieren directamente a
los salarios y a la conservacién de los puestos de trabajo.
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La reciente reactivacién de la Comisién de Mujeres de la central sin-
dical abre nuevas posibilidades al reconocimiento de la heterogenei-
dad de intereses y de la desigualdad de situaciones entre trabajadores
y trabajadoras.

Tiene una especial relevancia la participaciéon de la Comisiéon de
Mujeres de la Central Sindical en la Comision Tripartita para la Igualdad
de Oportunidades, convocada por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social a principios de 1997.7

Los avances en el tratamiento de los problemas que afectan a las mu-
jeres en el trabajo dependeran de su incorporacién a las agendas puabli-
cas, un proceso siempre complejo, sometido a multiples mediaciones
en el que deben participar no solo las trabajadoras y los trabajadores
sino también otros multiples actores, entre los cuales se cuentan los
empresarios. Para ello es necesario que los problemas de las trabaja-
doras se hagan visibles y se construyan social y politicamente a nivel
nacional y regional.

La produccién de conocimientos sobre estos temas tiene un rol im-
portante como insumo para la elaboracién de propuestas que funcionen
como instrumentos para la interlocucién con los distintos sectores del
Estadoy con los actores vinculados a estos problemas.

En sintesis:

> El aumento en la participacién econdémica de las mujeres parece
estar mas ligado globalmente a la expansion de actividades femeni-
nas, que a la incorporacién de mujeres a tareas que venian desem-
pefiando hombres.

> Las desigualdades entre hombres y mujeres se manifiestan en: las
dificultades para conseguir empleo y permanecer en él; la mayor in-
cidencia de trabajos de menor calidad, sobre todo debido al impor-
tante porcentaje de mujeres que realizan trabajo no protegido en
el servicio doméstico; la persistencia de los diferenciales salariales.

13. La conformacién de comisiones tripartitas es estimulada por la Oficina Internacional del Trabajo [OIT],
como parte de sus estrategias regionales de promocién de la igualdad de oportunidades en el empleo.
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En la base de las situaciones de desigualdad entre hombres y muje-
res esta la segregacion ocupacional, que es el reflejo de la divisiéon
sexual del trabajo en el mercado laboral.

Afinandola descripcidn, se logra mostrar la existencia de un merca-
do laboral femenino que se desenvuelve con relativa autonomia. La
fuerza de trabajo esta polarizada en empleos femeninos y masculi-
nos. Las opciones ocupacionales para las mujeres son mds reduci-
das que paralos hombres, tanto en los empleos asalariados como en
los informales.

La situacion de precarizacidon (asalariados que trabajan “en negro”,
familiares no remunerados y ocupados inestables) ha afectado ne-
gativamente tanto a varones como a mujeres, como resultado de los
procesos de flexibilizacién que implican disminucién del personal
e individualizacion de las relaciones de trabajo.

Durante los afios setenta la organizacién de la produccién descen-
tralizada en la industria, fundamentalmente en su modalidad de
trabajo domiciliarlo, habia afectado a amplios sectores de trabaja-
doras. Hoy en dia estas formas se han expandido y alcanzan al co-
mercioy a los servicios, involucrando en forma creciente a la fuerza
de trabajo masculina y abriendo la posibilidad al surgimiento de
intereses comunes entre hombres y mujeres.

Las grandes disparidades entre hombres y mujeres en el mundo
del trabajo afectan el principio de igualdad y lesionan la ciudada-
nia democratica. Existe una enorme brecha entre las normas (Ley
de Igualdad de Oportunidades y Trato y Convenios internacionales
ratificados) y la realidad. Estos temas han sido recientemente in-
corporados a la agenda del movimiento de mujeres, se ha obtenido
la consagracién legal de la igualdad de oportunidades y de trato en
el trabajo (Ley 16045 y Decreto reglamentario), pero ain no existe
un reconocimiento social amplio de los derechos consagrados.

La experiencia de los paises anglosajones muestrala complejidad de
los mecanismos que se han establecido para determinar la paridad
de salarios, tanto con relacién a los procesos de negociacién a que
dan lugar, como a los problemas metodoldgicos para determinar
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el “precio justo” a través de metodologias de evaluacidon que estén
libres de prejuicios sexuales.

Si el trabajo femenino no es considerado como un tema de interés
general no se conseguiran mayores avances, ya que las fuerzas del
mercado no modificaran por si solas las desigualdades para favore-
cer a las mujeres.
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Anexo

Cuadro 1. Evolucion de las tasas de actividad econémica por sexo 1986-1996 (dreds
urbanas)

1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996

Total 56,2 | 57,8 | 571 | 57,7 | 57,0 | 574 | 574 | 56,7 | 58,2 | 59,0 | 58,0

Hombres | 74,0 | 751 | 74,4 | 749 | 73.2 | 73,3 | 726 | 731 | 731 | 73.8 | 71,9

Mujeres 41,4 | 42,8 | 42,5 | 43,5 | 43,5 | 43,8 | 44,7 | 440 | 455 | 46,6 | 46,7

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (INE,1986-1996).

Cuadro 2. Evolucion de las tasas especificas de participacion en la actividad econémica
por sexo y edades™ (Greas urbanas)

1970 1980 1985
Edad
Total e Q Total d @ Total d @
10-14 - - - - - - - - -
15-19 46,0 63,8 27,6 41,5 54,7 28,1 41,0 52,2 29,5
20-24 66,1 91,2 40,9 69,6 86,3 53,3 73,8 88,8 59,7
25-29 68,1 95,5 40,7 72,7 94,9 50,5 78,6 96,0 62,0
30-34 68,6 97.8 39,5 72,8 95,4 51,0 79.8 97.1 63,0
35-39 68,3 97.8 38,8 72,4 95,1 50,4 791 96,8 62,3
40-44 60,3 97,0 37.7 70,9 94,8 48,0 78,0 96,1 60,8
45-49 58,1 95.3 33,7 67,8 92,8 43,3 74,3 94,3 55,6
50-54 54,7 91,1 28,3 61,4 86,1 37.8 67,8 89,4 47,0
55-59 50,3 81,9 20,6 53,3 78,9 29,1 55,8 80,0 33,5
60-64 423 59,2 11,5 33,4 51,0 17.4 34,8 52,4 18,9
65y mas 27,8 21,7 3,8 10,9 18,5 5,2 10,9 18,3 5,4

Nota: (*) Porcentaje de la poblacién econdmicamente activa de un determinado grupo de edades y sexo sobre el
total de la poblacién en ese mismo grupo de edadesy sexo.
Fuente: Anuario Estadistico (CEPAL,1992).
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Cuadro 3. Evolucion del desempleo urbano por sexo 1986-1996 (en miles y tasas)

1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996

Cifras absolutas

Total 122,0 | 108,7 | 104,1 | 98,4 | 105,7 | 111,0 | 112,8 | 105,0 | 120,1 | 137,5 | 159,1

Hombres 58,1 48,6 46,3 | 44,9 | 50,6 | 52,6 | 49,6 | 46,9 53,2 | 61,5 | 73,7

Mujeres 63,9 | 60,1 | 57,8 | 53,5 | 551 | 58,4 | 63,2 | 581 | 66,9 | 76,0 | 854

Porcentajes

Total 10,7 9,1 8,6 8,0 8,5 9,0 9,0 8,3 9,2 10,3 11,9

Hombres 8,5 6,7 6,3 6,1 6,9 7,2 6,9 6,4 71 8,0 9,8

Mujeres 13,9 12,6 11,9 | 10,8 | 10,9 | 11,6 | 11,9 11,0 12,1 | 13,2 | 14,5

Fuente: Anuario de Estadistica del Trabajo (OIT,1993-1996) y Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986-1996).

Cuadro 4. Proporcién de ocupados urbanos del sector privado en cada caracteristica de la
ocupacion por sexo, 1992-1996 (Greds urbanas)

1992 1996
Caracteristicas
Total d Q Total d Q
Sin restricciones
En empresas de 50 mas
ocupados 52,5 58,0 44,8 48,7 52,7 43,5
En microempresasy cuenta
; 20,0 21,7 17,7 22,0 22,1 18,4
propia
Subempleados 4,0 3.4 4,6 6,9 6,1 8,0
Precarios 15,7 16,8 14,1 14,9 16,3 13,1
Servicio doméstico 7.8 0,1 18,8 7.4 0,2 17,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (INE, 1992-1996).
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Cuadro 5. Proporcion de ocupados urbanos del sector privado en cada caracteristica de la
ocupacion por relacion de parentesco y sexo 1992 (Greds urbanas)

Caracteristicas Jefes & Jefas? | Cényuges | Hijosd Hijas ?
Sin restricciones

En empresas de 50 mas ocupados 69,8 58,0 44,8 52,7 43,5
En microempresasy cuenta propia 25,7 21,7 17,7 22,1 18,4
Subempleados 2,3 3.4 4,6 6,1 8,0
Precarios 2,2 16,8 14,1 16,3 13,1
Servicio doméstico 0,0 0,1 18,8 0,2 17,1

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (DGEyC,1992).

Cuadro 6. Trabajo a tiempo parcial y completo por aiios de educacion y sexo, 1992

0-5 6-9 10-12 13y mas

TP TC TP TC TP TC TP TC

Montevideo
Hombres 15 85 1 89 1 89 26 74
Mujeres 46 54 30 70 22 78 45 55

Interior urbano

Hombres 7 93 6 94 10 90 29 71

Mujeres 43 57 32 68 24 76 64 36

Nota: (*) Primer semestre
Fuente: CEPAL (Oficina de Montevideo) con base en los datos de la Encuesta Continua de Hogares (DGEyC,1992).

Cuadro 7. Antigiiedad media en el empleo por sexo y rama de actividad. Montevideo -
interior urbano, 1992

Montevideo Interior urbano
Ramade actividad
Agropecuaria 12,9 13,2 10,7 10,2
Industria manufacturera 9,9 8,8 10,5 10,1
Construccion 9,0 8,7 9.3 6,3
Comercio 18,4 6,0 7.9 6,1
Transporte 10,2 11,0 10,3 8,8
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Bancay finanzas 14,7 7.3 14,2 6,4
Servicios 1,9 9,0 12,3 8,5
Total 9,7 8,4 10,6 8,3

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (DGEyC,1992).

Descripcion de los grupos de referencia paralos cuadros 8 a 12

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Propietarios y titulares de explotaciones agropecuarias, adminis-
tracién de estancias, gerentes y funciones directivas.

Profesionales universitarios y propietarios de comercios.
Conductores de medios de transporte, fleteros, propietarios de ca-
miones, choferes, barcos mercantes y afines.

Miembros de las FF. AA., Ministerio de Defensa, Armada Nacional,
Ejército, Fuerza Aérea, Bomberos, Policia.

Obreros de la industria quimica, ANCAP, industria lictea, cuero,
talleres, sanitarios, industria grafica.

Empleados de oficina, navales, aéreos, traductores, fotégrafos, ayu-
dantes profesionales.

Empleados de empresas limpieza, encargos de estaciones servicio,
empleados y peones de estaciones servicios.

Obreros en ladrilleras, cerdmica, frigorificos, metal, papel, vidrio,
marmol, talleres.

Policias y vigilantes, empleados de empresas de vigilancia, bombe-
ros, policia caminera, fiscal de aduana.

Carpinteros, lustradores y afines, orfebres, joyeros, etc.

Obreros de confeccidn, zapateros, harina, panadero, pesca, aztcar,
tabaco, bebidas y afines.

Docentes en todas las ramas de la ensefianza.

Obreros de la construccién, pintores y afines.

Vendedores de comercio, acarreadores, mensajeros y afines.
Empleados en servicios, atletas, deportistas y afines.

Obreros varios no incluidos en otros grupos.

Vendedores ambulantes.

Servicio doméstico.

Trabajadores en actividades agropecuarias.
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Cuadro 8. Estructura de los ocupados por grupos ocupacionales. Montevideo, 1986 y1992*

Primer semestre de 1986 Primer semestre de 1992
Grupos d Q Total %gf::oel d Q Total %gﬁsue:oel
1 4,9 0,7 3,2 9,0 7,1 2,5 5,1 21,1
2 13,2 8,7 1,4 30,7 13,7 10,0 12,1 35,8
3 8,1 0,1 4,8 0,7 7.3 0,2 4,2 1,9
4 2,9 0,1 1,8 1,9 2,1 0,2 13 6,2
5 12,0 1,0 7.6 5.4 12,6 0,9 7,6 5.2
6 16,8 25,2 20,2 50,4 15,8 27,3 20,8 56,9
7 1,0 0,2 0,7 9,8 0,8 0,1 0,5 6,5
8 2,6 0,7 1,8 15,9 3,4 0,6 2,2 12,1
9 31 0,1 1,9 2,5 2,4 0,4 1,6 12,1
10 2,7 0,2 1,7 4,8 2,8 0,3 1,7 6,4
1 3,0 2,2 2,7 32,5 2,5 2,1 2,3 38,8
12 1,0 8,1 3,9 84,1 13 6,5 3,5 79,6
13 57 0,0 3,4 0,0 7.1 0,0 4,0 0,0
14 8,0 9.0 8,4 43,1 6,9 7,5 7,2 45,3
15 7,4 12,4 9.4 53,3 6,5 11,3 8,6 56,9
16 3,7 13,7 7,7 71,3 4,6 14,6 8,9 70,8
17 1,8 0,9 1,4 24,7 1,8 1,3 1,6 36,3
18 0,1 16,4 6,6 99,5 0,1 14,0 6,1 99,0
19 2,1 0,3 1,3 8,4 0,9 0,1 0,5 6,1
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 40,3 100,0 | 100,0 | 100,0 43,3

Nota: (*) Primeros semestres.

Fuente: Datos del afo1992: CEPAL (Oficina de Montevideo) con base en la Encuesta Continua de Hogares, en Rossi
yMendive (1993). Datos del afio 1986: Depto. de Sociologia, FCS-UdelaR. Encuesta Continua de Hogares (INE,1986),
siguiendo agrupamientos de la CEPAL.
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Cuadro 9. Representacion femenina y grado de segregacion laboral. Montevideo - interior
urbano, 1986 y1992*

Primer semestre de 1986 Primer semestre de 1992
Montevideo Interior urbano Montevideo Interior urbano
Grupos
(:::Ee? Diferencia (';Zepf'::: Diferencia E::]:e‘if Diferencia (:'Z:)fe‘i.e Diferencia
femen. g Femen. I femen. I femen. I
1 0,2 -4,2 0,3 -3,9 0,5 -4,6 0,3 -4,6
2 0,8 -4,5 0,8 -1,8 0,8 -3,7 1,0 -0,3
3 0,0 -8,0 0,0 -7,2 0,0 -7 0,1 -6,3
4 0,1 -2,8 0,0 -3,5 0,1 -1,9 0,1 2,1
5 0,1 -11,0 0,1 -10,2 0,1 1,7 0,1 -9,8
6 1,2 8,4 1,3 6,7 1,3 11,5 1,4 6,7
7 0,2 -0,8 0,1 1,4 0,2 -0,7 0,1 -1,6
8 0,4 -1,9 0,4 -3,3 0,3 -2,8 0,2 -3,4
9 0,1 -3,0 0,1 -4,2 0,3 -2,0 0,2 -3,6
10 0,1 -2,5 0,1 -2,4 0,2 -2,5 0,1 -2,6
1 0,8 -0,8 0,6 -1,6 0,9 -0,4 0,8 -0,7
12 2,1 7.1 2,4 9,0 1,2 5.2 2,1 7.7
13 0,0 -5,7 0,0 -11,8 0,0 71 0,0 13,4
14 1,1 1,0 1,2 2,5 1,1 0,6 1,1 1,5
15 1,3 5,0 13 3,4 1,3 4,8 1,5 6,2
16 0,7 10,0 2,1 10,9 1,6 10,0 1,8 8,4
17 0,6 -0,9 0,7 -0,7 0,8 -0,5 1,1 0,2
18 2,5 16,3 2,7 27,2 2,3 13,9 2,6 25,6
19 0,2 -1,8 0,1 -7,7 0,1 -0,8 0,2 -8,0
Total 1.D.=0,48 1.D.=0,60 1.D.=0,46 1.D.=0,56

Nota: (*) Primeros semestres.
Fuente: Datos del afo1992: CEPAL (Oficina de Montevideo) con base en la Encuesta Continua de Hogares, en Rossi
yMendive (1993). Datos del afio 1986: Depto. de Sociologia, FCS-UdelaR. Encuesta Continua de Hogares (INE,1986),
siguiendo agrupamientos de la CEPAL.
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Cuadro 10. Cantidad de ocupaciones segiin grado de concentracion femenina por grupos
ocupacionales. Montevideo, 1986*

Grupos Menor de 0,15-0,30 0,30-0,55 0,55-0,85 Mayor de
0,15 0,85
1 16 4 2 0 0
2 16 7 6 4 o
3 1 o o) o o
4 1 o} o 0 o
5 29 2 3 5 o
6 14 3 9 10 3
7 4 o 0 0 o
8 10 6 3 1 o
9 3 o o o] 0
10 7 1 0 1 0
1 3 1 1 1 o
12 1 o 1 1 1
13 9 o [} o o
14 4 o 1 3 o
15 7 5 1 4 2
16 5 2 5 4 3
17 3 o 1 o o
18 1 o o o 2
19 7 1 o o o
Total 151 32 33 34 11

Nota: (¥) Primer semestre.

Fuente: Elaboraci6n propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986)
siguiendo agrupamientos de la CEPAL.

290



TRABAJO: UN MUNDO EN CONMOCION

Cuadpro 11. Distribucion de los ocupados en ocupaciones de diferente grado de concentra-
cion femenina. Montevideo, 1986

Grupos Menorao,15 0,15-0,30 0,30-0,55 0,55—-0,85 Mayorao,85

1 77 19 3 0 o]

2 12 53 25 10 o

3 100 o} o) o o

4 100 o} o 0 0

5 91 2 2 6 o

6 8 4 45 36 7

7 100 o o 0 0

8 42 45 8 5 0

9 100 o o o o

10 93 4 o 3 o

1 12 51 13 25 (0]
12 2 o] 3 45 51
13 100 o} 0 0 0
14 24 o 1 75 0

15 21 15 4 49 12

16 4 14 18 9 54

17 35 o 65 0 o]
18 1 o o 0 99
19 96 4 [} o o
Total 34 12 15 23 16
% Hombres 1,6 6,6 22,7 33,2 35,8
% Mujeres 52,6 14,6 18,0 13,8 0,9

Nota: (*) Primer semestre.
Fuente: Elaboracién propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986)
siguiendo agrupamientos de la CEPAL (Oficina de Montevideo).
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Cuadro 12. Estructura de los ocupados por grupos ocupacionales. Montevideo, 1986

Grupos | & ? | Total N° ocupados + 85 % femenino
1 48 | 07 | 31 | 101
2 122 | 7,7 | 103 | 31,6
3 7.7 01 45 | 06
4 2,6 | 0, 1,6 1,8
5 18 | 11 73 | 66

Nursesy enfermeras.
Secretarias, dactilografasy taquigrafas.

6 16,0 | 23,0 | 19,0 | 513 Digitadoras, operadoras de equipos de procesamiento
de datos.

7 0,8 0,0 0,5 0,0

8 2,6 0,8 1,9 17,7

9 2,4 0,1 1,4 2,0

10 2,9 0,2 1,8 5.7

B8 1,9 1,4 1,7 | 350

Maestras, inspectoras y directoras de instituciones de

12 1,0 1 ,6 83, ~
/ 3 37 ensenanza.

13 6,2 0,0 3,6 0,0

14 7.8 8,6 8,2 44,6

Manicura, maquilladora, masajista peinadorasy
estilista de cabello.

1 1 1 — ; :
5 7 4 8.9 53.9 Lavanderas, limpiadoras de tintorerias, planchadoras,
trabajadoras en lavaderos
Modistas taller, tienda o cuenta propia Remalladorasy
tejedoras en domicilio o cuenta propia.
16 3,7 13,2 7,7 72,3 . .
Costureras, zurcidoras, oficial bordadora, cosedoras y
varios.
17 1,8 0,8 1.4 24,0
Servicio doméstico casa de familia.
18 0,0 | 16,1 6,8 | 99,6 | Lavanderas, planchadoras casa de familia o por cuenta
propia.
19 21 0,2 1.3 7.4

Nota: (*) Primer semestre.
Fuente: Elaboracién propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986)
siguiendo agrupamientos de la CEPAL (Oficina de Montevideo).
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Cuadro 13. Distribucion de la poblacién ocupada por grado de feminizacion de las ocupa-
ciones. Montevideo, 1986™

[*)
. Cantidadde | 70deocupados % de
% de N enesas
items por . J ocupados por
Q ocupadas > ocupaciones P
ocupacién resp items
Cuartil superior 25 4 1 o
2° cuartil 50 32 24 5
3° cuartil 75 46 43 19
Cuartil inferior 100 139 83 72

Nota: (*) Primer semestre.

Los cuatro items ocupacionales con mayor grado de feminizacion y que representan el 25 % de la ocupacién fe-
menina son: a) servicio doméstico; b) modistas y oficiales maquinistas; ¢) maestras inspectoras y directoras de
ensefianza primaria; y, d) remalladoras y tejedoras a domicilio o por cuenta propia.
Fuente: Elaboracién propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986).

Cuadro 14. Distribucion de la poblacion ocupada por grado de masculinidad de las ocu-
paciones. Montevideo, 1986*

0,
% de Cantidad de % de ocupados % de
. ., en esas ocupac. .
J ocupados items ocupacion resp Q ocup. items

Cuartil superior 25 124 15 o}
2° cuartil 50 146 30 1
3° cuartil 75 203 49 13

Cuartil inferior 100 263 100 100

Nota: (*) Primer semestre.

Fuente: Elaboracién propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986).
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Cuadro 15. Razon de los ingresos femeninos y masculinos del ingreso mensual promedio
de la ocupacion principal por sector de actividad y sexo. Montevideo, 1992, 1994 y 1996

Proporcion femenina
Sector de actividad

1992 1994 1996
Total 53,2 56,5 60,8
Industria manufacturera 49,2 48,4 55,2
Comercio 52,1 54,1 60,0
Bancay finanzas 50,5 52,4 53,7
Servicios comun. y sociales 68,1 69,8 69,7
Servicios pers.y hogares 42,1 46,8 49,2
Transporte y comunicacién 79,1 81,6 74,2
Construccién 76,0 96,7 13,4
Electricidad, gasy agua 79,5 97.8 95,0

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (INE,1992,1994,1996).

Cuadro 16. Ingresos de la ocupacion principal en los sectores ptiblico y privado por aiios
de instruccion. Montevideo, 1986 (22 a 44 aiios y trabajan mds de 20 horas)

Afosde Rl Qs @ Sector privado | & Sector privado
educacién Sector piblico Sectorprivado | ? Sector piblico | & Sector piblico
1-3 - 62,6 - -

4-6 97.8 65,2 66,8 100,2
7-9 89,7 48,2 58,8 103,9
10-12 91,9 61,2 82,1 123,3
13-15 95,9 67,2 84,1 19,9
16y mas 78,7 58,1 16,2 157,4

Nota: (*) Primer semestre.

Fuente: Elaboracién propia con base en tabulaciones especiales de la Encuesta Continua de Hogares (INE, 1986).
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La necesaria redefinicion de la nocion de trabajo.
Problemas conceptuales y metodologicos*

Introduccién

Una creciente literatura socioldgica, tanto tedrica como empirica, pone
de manifiesto que los niveles de bienestar de las personas y de las socie-
dades se sustentan tanto en el aporte de trabajo para el mercado como
en el que se realiza en el dmbito de las relaciones privadas y en la esfera
de las organizaciones sociales. La redefinicion de la nocién de trabajo
para incorporar al trabajo no remunerado supone una ruptura concep-
tual necesaria para dar cuenta de parte de las actividades humanas que,
generalmente, quedan en la sombra porque no pasan por el mercado.

Este documento comienza con la revisién de diferentes aportes que
contribuyeron al desarrollo conceptual de un campo de investigacién
sobre el trabajo no remunerado y el uso del tiempo, para luego realizar
un acercamiento a las posibilidades de su medicién a través de conside-
rar la dimensién temporal.

Cabe sefalar que este trabajo se inscribe en una linea de investiga-
cién mas amplia que se estd desarrollando bajo la direccién de la autora
en el Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales y
que conto con el apoyo del Programa de Investigacion y Desarrollo de la
Comisidn Sectorial de Investigacién Cientifica de la Universidad de la
Republica (2002-2004) para la realizacién de un encuesta sobre trabajo
no remunerado y uso del tiempo.

" Aguirre, Rosario (2008). La necesaria redefinicién de la nocién de trabajo. Problemas conceptuales y
metodoldgicos. Aportes para el Estado y la Administracion Gubernamental, 14(25), 35-51.
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La redefinicion de la nocion de trabajo

Los estudios econdémicos —asi como los socioldgicos y los juridicos- re-
fieren fundamentalmente al trabajo remunerado. En nuestra region, las
investigaciones que desde diferentes perspectivas contribuyeron a re-
conceptualizar la nocién de trabajo han tenido escasa influencia en las
principales corrientes de dichas disciplinas.

Frecuentemente, se realiza un uso indistinto de las nociones de tra-
bajo y empleo; lo cual acarrea equivocos, pues si se habla de no tener tra-
bajo, en realidad se esta expresando no tener empleo. Cuando los censos
consideran a una ama de casa como inactiva, se debe a que su trabajo no
tiene reconocimiento social como empleo.

Esinteresante la observacién que plantea Marfa Angeles Durdn (2000)
sobre la construccién historica del empleo a través de la lucha entre em-
pleadores y trabajadores y la creacién de una cultura del trabajo especifica
cuyos principales resultados son el derecho del trabajo, la economia del
trabajoy el derecho sindical.

Es por esta razén que el modelo implicito de ciudadano en las mo-
dernas Constituciones es un individuo auténomo, independiente y
libre. No existe una construccién semejante acerca de la poblacién
que realiza actividades en el ambito privado, en cuanto a definir sus
derechosy obligaciones y a determinar su contribucién al bienestar
de las personas y las sociedades (Duran, 2000).

Solo el empleo —argumenta Duran-institucionaliza la interaccién con otros
(empleadores, colegas, compafieros), otorga una identidad social y permite
participar en organizaciones, tales como empresas, gremios o sindicatos.
Diversos trabajos muestran que los modelos productivos de la in-
dustrializacién modificaron la relacién de los individuos con el trabajo,
alterandose la organizacién doméstica por el modelo de la sociedad in-
dustrial. Es mas, la historiadora alemana Gisela Bock (1985) sostiene que
la divisién del trabajo con salario y sin salario surge en los siglos XVII y
XVIII con el capitalismo y evoluciona en distintos momentos en los dife-
rentes paises y regiones tras la revolucién industrial. Esto contradice la
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idea de que es el trabajo mas antiguo y natural, y que ha existido siempre
o que es un resabio de la sociedad tradicional.

Debemos reconocer que las ciencias sociales, especialmente la econo-
miay la sociologia, al centrar su preocupacion en el sector mercantil han
presentado una vision parcial del trabajo. Recién en las tltimas décadas del
siglo XX, la identificacién tradicional entre trabajo y empleo empieza a ser
cuestionada por la observacion empirica que da cuenta de una gran diver-
sidad, tanto de formas mercantiles como no mercantiles. Resulta intere-
sante considerar los argumentos presentados por Garcia Sainz (2007) para
entender la reticencia de la ciencia econdémica convencional a los cambios
que se derivan de tal observacioén. Por un lado, la autora indica que admitir
que la actividad no remunerada contribuye a la riqueza supone alterar los
principios tedricos sobre los que se asienta la economia y obligaria a recon-
siderar la herencia cultural de la ortodoxia econémica. Por otro, anota que
la atribucién de valor econdmico a las actividades no mercantiles alteraria
los indicadores econémicos, tal como son calculados actualmente.

Hoy dia, una importante corriente de autores plantea la necesidad
de formular una definicién de trabajo congruente con la realidad social
y que incluya a todas las actividades que contribuyen a la supervivencia
material. En tal sentido, Castillo define al trabajo como “cualquier acti-
vidad fisica o mental que transforma materiales en una forma mas atil,
provee y distribuye bienes y servicios a los demds y extiende el conoci-
miento y el saber humanos” (Giner, Lamo de Espinosa y Torres, 1998).

Sin embargo, esta nocién no ha llegado al campo de las estadisticas ofi-
ciales, donde el concepto de trabajo se identifica con la actividad de bienes
y servicios econdmicos para el mercado; en este sentido, las categorias se-
manticas usadas son significativas. Asi, segtin la convencién internacional,
la poblacién econdmicamente activa comprende a las personas mayores de
cierta edad —variable segtin los paises—, que tienen al menos una ocupacién
en la que vierten su esfuerzo productivo a la sociedad o que, sin tenerla, la
ha buscado activamente durante los periodos de referencia elegidos.

Por su parte, la poblacién econdémicamente inactiva comprende
a todas las personas que no aportan su trabajo para producir bienes
o servicios econémicos. Son las personas del rango de edades espe-
cificado que, durante el periodo de referencia, no cumplian con los
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requisitos para ser consideradas econémicamente activas, por no te-
ner empleo ni haberlo buscado. Una de las categorias de inactivos re-
fiere a quienes solo se ocupan de cuidar su hogar: estan en esta catego-
ria las amas de casa y los familiares que se hacen cargo del cuidado de
la casa y de los nifos.

Si bien se considera que quienes cuidan sus hogares no desarrollan
ninguna actividad econdémica, existe la figura de trabajador familiar no
remunerado, en la que se incluye al que trabaja en una empresa o nego-
cio de cuyo propietario puede o no ser pariente y no recibe remunera-
cién alguna (trabajador familiar o aprendiz).

Una importante cantidad de investigadores/as ha criticado el pensa-
miento establecido que asimila el trabajo a la actividad remunerada que
se realiza para el mercado, debido a que la participacién remunerada de
las personas en la produccion de bienes y servicios no basta para satis-
facer las necesidades humanas y para mantener la integracién social.

La conceptualizacién del trabajo no remunerado tiene antecedentes
que provienen de varias vertientes tedricas, desarrolladas tanto en la re-
gién como fuera de ella.

El pensamiento feminista y la critica a la economia convencional

Desde mediados del siglo pasado, los movimientos de mujeres denun-
ciaron la invisibilidad del trabajo de la mujer en la esfera doméstica e
impulsaron elaboraciones cientificas en este campo, tanto en Europa
como en Estados Unidos.!

Estos estudios enfrentaron en el espacio académico a las ideas predo-
minantes que consideraban a las familias como lugares de consumo que
habian perdido todo rol productivo con la industrializacién. Por otra par-
te, en la tradicién socioldgica, las diferencias de funciones y actividades de
mujeres y hombres aparecian como naturales, dado el predominio de las
interpretaciones funcionalistas acerca de la institucion familiar.

1. Una excelente sintesis analitica de los itinerarios seguidos por los estudios del trabajo doméstico a partir
del movimiento de las ciencias domésticas en los afios veinte puede encontrarse en Borderias (2003).
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La literatura feminista cuestiona la exclusion del trabajo doméstico fa-
miliar del dominio econémico y plantea que esta exclusion no deriva de la
naturaleza de la produccién. Cuando esos bienes son producidos fuera del
hogar, el trabajo que los produce es remunerado; en cambio es gratuito si
se realiza en el hogar, ya que es considerado un trabajo realizado por amor.

Por su parte, los economistas neoclasicos —principalmente Gary Becker
(1976, cit. por Fougeyrollas-Schwebel en Hirata et al., 2000)- han reconsi-
derado las definiciones del consumo e introdujeron nuevos enfoques so-
bre los hogares como productores de servicios en los que se realizan elec-
ciones entre los diversos tiempos (asalariado, doméstico, tiempo libre),
definiendo a la producciéon doméstica como el conjunto de las actividades
de los hogares que pueden ser sustituidas por terceros, siendo considera-
das de manera similar las actividades de hombres y mujeres.

Paralelamente, desde hace décadas, un considerable niimero de es-
tudios socioldgicos se centra en la reconceptualizacién del concepto de
trabajo y advierte sobre los problemas que apareja la nocién de empleo
tal como la utilizan habitualmente los economistas, fundamentando la
consideracién de la suma de todas las formas de trabajo, en tanto ellas
sirven de base a cada sociedad para proporcionar subsistencia y bienes-
tar a sus miembros (entre otros, Pahl 1991; Maruani, 2001; Méda, 2002).

En Francia, durante los ochenta, los conocidos trabajos de Daniele
Kergoat y otras investigadoras del Groupe d’ études sur la division sociales
et sexuelle du travail [GEDISST] introdujeron las nociones de trabajo do-
méstico y esfera de la reproduccién (Hirata et al., 1997).

Como reconoce Annie Fouquet (2000) esta recomposicién del con-
cepto de trabajo, aunque tiene enorme trascendencia, no ha sido expor-
tada. Permaneci6 como patrimonio de los estudios sobre el trabajo fe-
menino, sin provocar una redefinicién del concepto, tal como lo emplea
la sociologia del trabajo. Pero esta recomposicion sirvié para impulsar
una importante corriente de investigaciones sobre la divisién sexual del
trabajo y las relaciones de género.

2. Para una critica a la sustituibilidad sistematica entre trabajo doméstico y trabajo asalariado postulada
por Becker, véase el trabajo de Picchio (1994).

299



Rosario Aguirre

Sin embargo, en el plano tedrico quedan pendientes criticas como las re-
levadas por Beneria (1999), relativas a la comparabilidad entre trabajo mer-
cantil y trabajo no remunerado debido a que los méviles y las condiciones
en que se realizan son diferentes. Como el trabajo doméstico y el trabajo
voluntario no estan sometidos a los apremios del mercado, responden a otros
criterios de productividad. También puede variar la calidad de uno y otro
tipo de trabajo en relacién —por ejemplo—al cuidado y crianza de los nifios.

Considero que estas criticas parecen mas pertinentes cuando se trata
de asignar valor econémico a estos trabajos; no asi cuando se trata de
asignarles tiempo para conseguir su visibilidad, de manera que la socie-
dad los valore y pueda percibir las desigualdades de género en su propio
senoy en la familia.

La literatura sociodemografica latinoamericana

Hace ya mas de dos décadas que una amplia literatura sociodemografica
latinoamericana viene mostrando que las estrategias de las familias tien-
den apaliar el deterioro de los niveles de bienestar causados por la recesion
y las politicas de ajuste aplicadas durante la reestructuracién neoliberal.

Estas estrategias buscan obtener recursos monetarios mediante la
insercién en el mercado de trabajo, la modificacién de pautas de consu-
mo y arreglos de convivencia para optimizar los recursos existentes y la
participacion en relaciones de intercambio y reciprocidad.

Lourdes Beneria (1999) recuerda la clasica obra de Esther Boserup,
publicada en 1970, en la que observa la importancia de las actividades de
subsistencia —en gran parte, realizadas por mujeres— que las estadisti-
cas sobre produccidn e ingresos no recogen. También sefiala que en esta
obra se puso atencién por primera vez al tiempo que consumen estas
tareas realizadas por las mujeres de zonas rurales.

A comienzos de los ochenta, el Programa de Investigaciones Sociales
sobre Poblacién en América Latina [PISPAL] introdujo el concepto de estra-
tegias de sobrevivencia como elemento orientador de la investigacién socio-
demografica en la regién (Rodriguez, 1981). Estos trabajos se focalizaron
en las familias como unidad de anilisis, pero no incorporaron hipétesis
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que contemplaran las relaciones asimétricas en la utilizacién de los recur-
sosy en la realizacién de las actividades domésticas en los hogares.?

La expansion de la pobreza en las areas urbanas actualizo el interés
por tener presente las actividades desarrolladas por mujeres como for-
ma de contribuir al bienestar de sus familias en el marco de la preocupa-
cién por las denominadas estrategias de sobrevivencia.

Las estrategias destinadas a generar recursos monetarios se tradu-
cen en la creciente presencia de hogares con mas de un aporte de ingre-
sos. En los hogares mds pobres, las mujeres tienen mayores dificultades
para acceder al mercado de trabajo; sin embargo, en la dltima década
se observa que son ellas quienes tienden a incrementar mas sus tasas
de participacién. Y son sobre todo las madres de hijos pequefios las
que aumentan en mayor medida su actividad econémica. En el caso de
Uruguay, hemos observado que las trabajadoras que son madres han de-
sarrollado complejas estrategias de cuidado familiar para incorporarse
al mercado de trabajo formal o informal, debido a las dificultades de ac-
ceso al cuidado de caracter institucional o familiar (Aguirre, 2003).

Respecto a las estrategias para mejorar la eficacia de los recursos
existentes, podemos mencionar los cambios en los hibitos de compra,
en las pautas dietéticas, en los habitos de preparacion de alimentos y en
la distribucién intrafamiliar de estos.

También hay evidencias empiricas del incremento en la complejidad
de la estructura de los hogares en diferentes contextos. Asi, se observa
una mayor presencia de hogares monoparentales, filioparentales y tri-
generacionales, donde hay un mayor peso de miembros dependientes.

Las redes de apoyo vecinal constituyen recursos importantes para sa-
tisfacer las necesidades cotidianas de los miembros de los hogares. En la
crisis mds reciente se activaron las respuestas grupales de los habitantes
de los barrios (ollas populares, merenderos, huertas comunitarias, co-
medores autogestionados, etc.). La importancia de las mujeres en estas
acciones fue destacada por una importante cantidad de investigaciones

3. Una reflexién colectiva sobre los avances y los problemas en los estudios impulsados por PISPAL se
encuentra en varios articulos de Demografia y Economia, (6). (1981).
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realizadas desde hace mas de una década (entre otras, De Barbieri y
Oliveira, 1989; Feij6o, 1991, 2001).

Los estudios de género y la preocupacién por la pobreza

Diversos trabajos (por ejemplo, Arraigada, 2005; Chant, 2003) enfatizan
—desde una perspectiva que cuestiona los tradicionales marcos concep-
tuales de la pobreza-el caracter multidimensional de la pobreza femeni-
na; fundamentalmente, en lo vinculado con la necesidad de considerar
otras dimensiones ademas del ingreso. En los planteos tedricos de la li-
teratura feminista tiene un papel central la divisién sexual del trabajo.
La libertad de realizar actividades remuneradas estd afectada por las
tareas que deben realizar los miembros adscriptos a las tareas no remu-
neradas, que —primordialmente— son mujeres. La divisién de tareas en el
hogar reduce la capacidad de obtener ingresos y puede dificultar el acce-
so al empleo o a ascensos en el trabajo remunerado de quienes atienden
las demandas de la vida familiar. Por tanto, ademas de considerar los
niveles de ingresos, se debe tener en cuenta el trabajo intradoméstico y
la divisién de tareas hogarefas.

Ello no significa omitir otras dimensiones —que también deben te-
nerse en cuenta al realizar un andlisis de género de la pobreza- tales
como la capacitacién y especializacién en determinados trabajos, las
diferentes recompensas por el trabajo mercantil y el diferente acceso y
utilizacién de los recursos institucionales.

Laidea que se sustenta es que los procesos de empobrecimiento de las
mujeres estan estrechamente vinculados a su dedicacién a las activida-
des no remuneradasy ala escasez de tiempo. En ese sentido, se propone
explorar las potencialidades de la medicién del reparto de las activida-
des en los hogares y del uso diferencial del tiempo en esas actividades.
Con ello se procura contribuir a desarrollar una linea de investigaciones
que permitan captar mejor la dindmica de la reproduccién de la pobreza
y de los sistemas de género.
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La literatura sobre los regimenes de bienestar

El nivel de bienestar de las personas depende de su relacién con las distintas
esferas institucionales: el mercado, el Estado, las familias y las organizacio-
nes comunitarias. La disponibilidad de trabajo y los niveles de remuneracién
determinan la cantidad de bienes y servicios que los hogares pueden com-
prar en el mercado. Los servicios de educacion, salud y seguridad social a los
que se accede a través de las politicas sociales y el conjunto de actividades que
se realizan en la esfera doméstica y en las redes comunitarias son otros re-
cursos mediante los cuales se satisfacen necesidades. La literatura sobre los
regimenes de bienestar contribuy6 a analizar las distintas modalidades de
organizacion de las sociedades, dando cuenta de diferencias entre paises y
delos procesos histdricos que condujeron a variados regimenes de bienestar.

Esta literatura enfatiza principalmente las relaciones entre Estado,
mercado y sociedad civil; mientras que —en la mayor parte de los desa-
rrollos conceptuales— el papel de la esfera familiar permanece invisibili-
zado. Estudiosas feministas realizaron fuertes criticas que destacaron el
papel fundamental de esta esfera en las posibilidades de ejercicio de los
derechos de ciudadania de las mujeres; en especial, su derecho al trabajo
en condiciones de igualdad.*

Uno de los més influyentes tedricos de los Estados de Bienestar,
Gosta Esping-Anderson, en su reciente obra Fundamentos sociales de las
economias postindustriales (2000), realiza una revisién de su enfoque al
incluir a la familia como esfera proveedora de bienestar, considerando
que es “el alfa y omega de cualquier resolucién de los principales dile-
mas postindustriales y acaso el mas importante 'fundamento social de
las economias”. Sin embargo, y aunque reconoce que su cambio de pos-
tura obedece a las criticas feministas, no les asigna un papel relevante a
las asimetrias de género en las familias.

La literatura feminista critica sostiene que la ciudadania social y
su efectivo ejercicio dependen del modo en que se estructura el siste-
ma de bienestar social y de los procesos de desmercantilizacién/mer-
cantilizacién y desfamiliariarizacién/familiarizacién a través de los

4. Ver, entre otras autoras, a Lister (1997).
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procedimientos basicos de las politicas sociales. Procesos que pueden
significar la adquisicion o pérdida de derechos sociales anteriormente
conquistados y que pueden tener una significacién diferente para muje-
res y varones y para los distintos grupos de cada uno de estos colectivos.
Esta perspectiva realiza un aporte fundamental, al permitir compren-
der que la pobreza puede ser considerada como parte de un proceso de
exclusion vinculado a la pérdida, reduccién o falta de reconocimiento y
posibilidades de ejercicio de derechos.

El trabajo no remunerado y sus diferentes tipos

El estudio del trabajo no remunerado requiere metodologias e instru-
mentos de medicidn especificos. Se distinguiran cuatro modalidades de
trabajo no remunerado: el de subsistencia, el doméstico, el de cuidados
familiares y el voluntario o al servicio de la comunidad. Respecto a cada
modalidad, el instrumental conceptual disponible y las posibilidades de
medicién son bastante desiguales, como se apreciard a continuacion.
Por ello, debe reconocerse que el avance del conocimiento en este campo
esta transitando por una etapa exploratoria.

El trabajo de subsistencia

Una amplia literatura latinoamericana evidencia que los hogares apor-
tan sus estrategias de vida para enfrentar al desempleo y a la caida de
los ingresos familiares originados en las politicas de ajuste aplicadas en
la regién. El aumento de los precios de los bienes de consumo y de los
productos importados ha incentivado la autoproduccién y orientado a
los sectores de bajos ingresos hacia los mercados informales, mas adap-
tados a su capacidad de compra.

La versidon 1993 del Sistema de Cuentas Nacionales (cit. en Galvez,
2001) contempla la produccién no mercantil que se origina en los ho-
gares en tanto actividades productivas con sentido econémico, tales
como la elaboracién de productos agropecuarios, bienes para el uso final
como vestimenta, calzado, conservacién de carnes, pescado, productos
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derivados de la leche, construccién y mantenimiento de la vivienda e
infraestructura basica de esta. Se incluye, por tanto, toda la produccién
de bienes de uso para el hogar, pues una vez producidos podrian cam-
biar de destino y transarse en el mercado. En cambio, se excluyen los
servicios producidos en el hogar (salvo los servicios domésticos remu-
nerados) que se consumen en el momento de su produccién, argumen-
tando que si se los admitiese, practicamente desapareceria la poblacién
inactiva. Por tanto, aunque esta nueva versién supone un avance impor-
tante al incluir toda la produccién de bienes realizada en los hogares,
sigue excluyendo a los servicios como la atencién de enfermos, ancianos
y nifios o la preparacion de la comida, actividades que en algunos hoga-
res pueden ser total o parcialmente intercambiadas con otros hogares o
trasladas al sector mercantil.

En la region, Brasil —a partir de la Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios [PNAD] de 1992—-ha avanzado en la definicién de un nuevo con-
cepto de trabajo que incluye la categoria de trabajador para autoconsumo
y la produccion familiar antes no consideradas como trabajo. Reconoce
las actividades sin remuneracién en la produccién de bienes y servicios
en ayuda a un miembro del hogar, cuenta propia o empleador y también
las actividades en la produccion de bienes y en la construccion de edifica-
ciones y mejoras para uso propio o de algiin miembro del hogar.

El trabajo doméstico

En nuestros paises, una primera distincién importante dentro del tra-
bajo doméstico refiere al no remunerado que cumplen los integrantes
del hogar y asalariado que —aunque registra los salarios mas bajos del
mercado y una bajisima cobertura de la seguridad social- sigue ocupan-
do a una parte sustancial de la poblaciéon femenina. Asi, por ejemplo, en
Paraguay y en Brasil alrededor del 20 % de las mujeres se dedican a este
trabajo. A pesar de ello, todavia son escasas las evidencias sobre la inci-
dencia de la disponibilidad de trabajo doméstico remunerado en la can-
tidad de trabajo doméstico familiar y en su reparto entre los integrantes.

Analizar el contenido real del trabajo doméstico supone desagre-
gar una importante cantidad de actividades. Su amplitud puede variar
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segtin la sociedad de que se trate, de factores culturales y de la situacién
socioecondmica de quienes lo realizan.

Incluye las tipicas tareas tales como hacer las compras de bienes y ser-
vicios para el hogar, cocinar, limpiar la casa, lavar y planchar la ropa, cui-
dar mascotasy plantas, y resolver la organizacién y distribucion de tareas.
También estan contempladas las gestiones fuera del hogar (pagar cuentas
o realizar tramites) y los desplazamientos necesarios para realizarlas.

Debemos reconocer que, aunque es factible medir con mayor o me-
nor precision el tiempo dedicado a las tareas domésticas tipicas, la lla-
mada carga mental que conlleva la gestién y armonizacién de estas acti-
vidades en el tiempo y en el espacio resulta dificil de captar.

Un interrogante a responder es en qué medida algunas actividades
domésticas han sido propulsadas fuera del hogar en los @ltimos afios
(mercantilizadas) y en qué medida han vuelto a ser familiarizadas como
estrategia de bajar costos ante la disminucién de los ingresos hogarefios.

Eltrabajo de cuidados familiares

Resulta importante considerar a los cuidados familiares separadamente
del trabajo doméstico, en tanto actividades no remuneradas dirigidas a
otras personas de la familia, porque define un campo de problemas de
investigacién y de intervencidn social, con sus actores e instituciones,
que atn no fue suficientemente desarrollado en nuestros paises. A ve-
ces, esta distincidon no es comprendida por quienes siguen apegados a
las clasicas definiciones del trabajo de reproduccién social.

Selo define como la accién de cuidar a un nifio o a una persona adulta
o anciana dependiente para el desarrollo y el bienestar de su vida cotidia-
na. Si bien implica un trabajo material, también se reconoce el aspecto
afectivo y emocional que conlleva. La actividad puede ser realizada en la
familia o delegada a personas ajenas a ella y puede ser remunerada o no.

El trabajo de cuidados familiares refiere a la atencién de ninos, enfer-
mos y adultos dependientes. En el primer caso se incluyen las tareas ma-
teriales de cuidado y también el juego, llevarlos a pasear, ayudarlos en los
deberes y socializarlos. En el segundo, las tareas vinculadas a la atencién
delas necesidades fisioldgicas, médicas y sociales (pasear, acompanarlos).
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Tanto el trabajo doméstico como las tareas de cuidado pueden incluir
actividades de ayuda a otros familiares y no parientes que no integran la
unidad de convivencia y que constituyen redes de intercambio y solida-
ridad entre los miembros de las familias y entre estas y otros integrantes
de la vecindad.

Las relaciones que se establezcan entre cuidados familiares, cuidados
mercantiles y cuidados a cargo del Estado dependeran del régimen de
bienestar de cada pais, segiin la combinacién que se considere deseable
en términos de enfatizar el rol de las familias, del mercado o del Estado.

La conceptualizacién y el debate sobre los cuidados familiares -im-
pulsado por la corriente feminista en ciencias sociales de los paises an-
glosajones— significé un notable avance, en tanto elemento de rehabilita-
cion de la familia como fuente de proteccién social de los individuos al mismo
titulo que el Estado y el mercado (Letablier, 2001).

El trabajo voluntario o al servicio de la comunidad

Supone aportaciones en tiempo que comprenden —como en el trabajo
doméstico— una amplia gama de actividades dentro del llamado tercer
sector o sector filantrépico. Consideramos como trabajo voluntario el
que se presta a los no familiares a través de una organizacion, ya sea lai-
caoreligiosa. Puede comprender actividades similares a las que se pres-
tan en el sector mercantil y otras asimilables a las actividades domésti-
cas o de cuidado que, en todos los casos, se realizan sin remuneracion.

Es importante diferenciar los distintos tipos de trabajo voluntario
y sus variaciones por estrato social. En los estratos altos y medio-altos
pueden encontrarse personas que, a través de diferentes organizaciones,
realizan tareas filantrépicas o de beneficencia dirigidas a poblaciones y
personas pobres. En los estratos mas pobres y ante las necesidades apre-
miantes de alimentacidn se expandieron organizaciones populares, como
los comedores y ollas populares que son atendidos fundamentalmente por
mujeres. En este tltimo caso, se confunde con el trabajo de subsistencia;
aunque se considera como trabajo voluntario si se destina a terceros. Se
trata de un trabajo que se realiza sin obligacion juridica o contractual y
que se desarrolla a través de organizaciones privadas o ptblicas.
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Es destacable el rol del voluntariado en los programas destinados a
atender la emergencia social derivada de la reciente crisis. En Uruguay
se estudia un proyecto de ley que promueve y regula el voluntariado
como instrumento de participacién ciudadana, en la instrumentacién
de politicas sociales orientadas a enfrentar la grave situaciéon que plan-
tea el aumento de la pobreza extrema. En esta iniciativa legislativa se
define al voluntariado como el conjunto de actividades de interés gene-
ral desarrolladas por personas fisicas, con animo altruista y solidario,
en forma desinteresada, sin recibir contraprestacién. Esta definicién
del voluntariado lo restringe a las actividades que se prestan en apoyo
a las politicas y programas publicos, aunque se reconoce que pueden
prestarse dentro de la esfera privada. El interés regulatorio deriva de la
preocupacién por mantener el cardcter solidario de estas actividades,
impidiendo que generen expectativas de remuneracion.

La dimensidén temporal

El desarrollo de investigaciones que abordan la cuantificacién estadistica
busca recomponer el objeto trabajo, redefiniéndolo por sus dos dimensio-
nes: lalaboral y la doméstica. Mediante la consideracion del tiempo® se fa-
cilita la visualizacién de las actividades que integran el trabajo doméstico
y el calculo del volumen de la carga total de trabajo. Concepto que integra
tanto a los trabajos remunerados como a los no remunerados.

Actualmente existen importantes antecedentes en diferentes paises
respecto a la realizacién de encuestas sobre uso del tiempo, entre los
que se destacan las realizadas en Australia, Italia y Espafia, ademas de
Canada que ya cuenta con varias experiencias.

5. En este sentido cabe destacar las reuniones internacionales de expertos sobre Encuestas de Uso del
Tiempo organizadas por CEPAL, Unidad Mujer y Desarrollo y Unidad de Estadistica (Santiago de Chile
2003 y 2005), y la publicacién de dos nimeros de la Serie Mujer y Desarrollo (N° 50 y 65). Por otra parte,
UNIFEM México, el Instituto Nacional de las Mujeres y el INEGI han realizado tres reuniones interna-
cionales de expertos (Ciudad de México 2003, 2004, 2005). OPS, con OMS y CEPAL organizaron a su vez
un Taller de Cuentas de Salud con enfoque de Género (Santiago de Chile 2001). Mas recientemente, UNI-
FEM Brasily Cono Sur organizd una reunién técnica en Montevideo (2007) y un seminario internacional
en Rio de Janeiro (2007).
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Los trabajos tedricos y empiricos realizados en los espacios académi-
cos espanoles e italianos se han convertido en puntos de referencia so-
bre el tema parala regién latinoamericanay el Caribe. Especial destaque
merecen los trabajos de Marfa Angeles Duran en el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas de Espafia [CSIC], tanto por la prolifera tra-
yectoria de la autora en el tema como por su activa vinculacién con gru-
pos de expertas de la region.

Cuba y México han sido pioneros en el desarrollo de encuestas sobre
el uso del tiempo y el trabajo no remunerado familiar. En 2001, Cuba
realiz6 una encuesta de este tipo en algunas regiones del pais (ONE,
2002). En México se ha desarrollado unalinea de investigaciones sobre el
tema, que abordan conjuntamente el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica [INEGI] y el Instituto Nacional de las Mujeres,
siendo de destacar la Encuesta sobre Uso del Tiempo 2002 (INEGI,
2003). Cada vez mas paises se suman a la recogida de informacién so-
bre trabajo no remunerado a partir de encuestas de uso del tiempo; por
ejemplo, Argentina, Costa Rica, Chile, Ecuador, Nicaragua y Uruguay.

Consideraciones finales

Existe en la regién un creciente interés por los estudios sobre uso del
tiempo y por la captacién del trabajo no remunerado. La informacién
que proporcionan las encuestas promueve la valoracién social del traba-
jo no remunerado y da cuenta de su contribucién al bienestar social, da
visibilidad a grupos de poblacién y a actividades fundamentales para el
bienestar colectivo, y suministra elementos para sensibilizar acerca de
las inequidades de género.

El analisis de la informacién recogida puede proporcionar informa-
cién muy atil para disenar e implementar politicas; y, en tanto estas en-
cuestas se incorporen a los sistemas estadisticos, se podrd disponer de
series temporales de indicadores que permitan apreciar el efecto de las
politicas y programas sobre la equidad social y de género.

En una regién donde los problemas de pobreza y de desigualdad
constituyen el corazén de la cuestién social pueden ser una contribucién
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fundamental para la mejor comprension de las situaciones de inequi-
dad, los procesos de empobrecimiento y los vinculos entre pobreza y
género. Los indicadores de uso del tiempo en las distintas modalidades
de trabajo no remunerado sirven para disefiar y evaluar las politicas so-
ciales, particularmente en el caso de los programas de transferencias de
ingresos, condicionadas al cumplimiento de contraprestaciones, orien-
tados a la poblacién indigente o extremadamente pobre.

La valoracién econdmica y la realizacion de cuentas satélites sobre el
trabajo no remunerado han sido consideradas como pieza central para
iluminar la produccién doméstica y obtener informacién que pueda com-
pararse con otros agregados nacionales. La Plataforma de Accién de la IV
Conferencia Mundial de la Mujer Beijing 1995 puso énfasis al recomendar
las cuentas satélites preparadas separadamente de las cuentas nacionales
basicas pero en consonancia con estas. En la region, la discusion técnica so-
bre las diferentes alternativas para asignar valor a las actividades no remu-
neradas (costo de oportunidad, costo de los trabajadores especializados que
desempefan diferentes trabajos, costo del trabajador doméstico remunera-
do) y sobre los flujos y actividades necesarias para estimar las cuentas saté-
lites de los hogares todavia es incipiente; aunque cabe destacar los trabajos
pioneros realizados para México por Gémez Luna (2003) y Pedrero (2005).

El desarrollo de esta linea de investigaciones ha sido estimulado por
el conocimiento de los estudios europeos y por los cada vez mas inten-
sos contactos entre las académicas, las agencias de cooperacion y los
institutos de estadistica de los paises. Especialmente, CEPAL, UNIFEM
y OPS han concertado en los @ltimos afios reuniones de expertos en el
tema para recoger la experiencia internacional, en la que han tenido un
papel importante las expertas espafiolas.

Por el momento, las encuestas sobre el uso del tiempo realizadas en
América Latina han tenido un caracter experimental y son dificilmente
comparables. Por ello, los intercambios y reflexiones conjuntas proporcio-
nan la oportunidad de lograr acuerdos que permitan avanzar hacia la armo-
nizacién de contenidos, clasificaciones, metodologias y hacia la definicion
de un conjunto de indicadores comparables a nivel regional e internacional.

Si bien es fundamental incluir el uso del tiempo en los sistemas esta-
disticos nacionales para contar series de datos periédicos que den cuenta
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de las distintas actividades no remuneradas destinadas a satisfacer las
necesidades humanas, también es importante el trabajo académico que
permita avanzar —tanto en el plano conceptual como empirico- en el
aporte de nuevas dimensiones que contribuyan a lograr mejores instru-
mentos y técnicas de analisis mas complejas.
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Trabajar y tener ninos: insumos para repensar
las responsabilidades familiares y sociales*

Introduccién

En el mundo del trabajo la conquista de la igualdad formal no se tra-
duce en el efectivo ejercicio de los derechos y en practicas igualitarias,
como resulta de las evidencias proporcionadas por una importante can-
tidad de estudios empiricos realizados en los tltimos afios en el pais y
en el ambito internacional. Se han aprobado disposiciones antidiscri-
minatorias que reconocen la igualdad entre hombres y mujeres en el
empleo (entre ellas, la Ley 16045 de Igualdad de Trato y Oportunidades
en el Empleo, la Convencién sobre Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién de la Mujer y los Convenios de la OIT 100, 111 y 156, rati-
ficados por el pais). Sin embargo, muchas de estas disposiciones no son
conocidas por la ciudadania y otras que son conocidas se eluden, son
violadasy, generalmente, no son reclamadas.

Se reconocen los avances realizados en cuanto al comportamiento
laboral de las mujeres y a las posibilidades que les brinda la autonomia
econdmica. A pesar de ello, los estudios recientes dan cuenta de la per-
sistencia de diferenciales salariales y pocos cambios en la segregacion

" Extraido de Aguirre, Rosario (2007). Trabajar y tener nifios: insumos para repensar las responsabilida-
des familiares y sociales. En Maria Alicia Gutiérrez (comp.), Género, familias y trabajo: rupturasy continuida-
des. Desafios para la investigacion politica (pp. 99-136). Buenos Aires: CLACSO. La presente ponencia ofrece
resultados parciales del proyecto “Trabajo y ciudadania social de las mujeres en Uruguay” realizado en el
Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales, financiado por la Comisién Sectorial de
Investigacién Cientifica de la Universidad de la Reptblica.
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ocupacional.! También se constata que los derechos ligados a la mater-
nidad —en importantes sectores de trabajadoras— presentan dificultades
para su reconocimiento.?

Se aportan argumentaciones tendientes a mostrar la vigencia del
concepto de ciudadania para dar cuenta de los problemas que plantea
la incorporacién de las mujeres a la ciudadania social. Se destaca el pa-
pel de las distintas esferas institucionales proveedoras de bienestar, en
el entendido de que las diferentes modalidades de articulacion de estas
esferas favorecen o limitan el ejercicio de los derechos de ciudadania.
Se llama la atencién sobre las consecuencias que tiene el papel que se
le asigna a la esfera familiar, en cuanto a posibilitar el ejercicio de estos
derechos por parte de las mujeres. Se analiza la creciente presencia de
trabajadoras madres y el aporte de las mujeres a la economia familiar,
asi como el papel de las responsabilidades familiares en relacién con la
posibilidad de lograr autonomia econémica.

Por Gltimo, se da cuenta del déficit de cuidados institucionales a tra-
vés del analisis de las acciones publicas y privadas de cuidado infantil y
se argumenta sobre la necesidad de nuevos arreglos institucionales que
tengan en cuenta la nueva norma social del trabajo de las mujeres y la
multiactividad de las familias.

En el contexto de los actuales debates sobre los desafios que los pro-
cesos de globalizacién presentan para la consolidacién democratica de
nuestros paises, por la acentuacion de la heterogeneidad y la desigual-
dad sociales, se replantea la necesidad de abordar la cuestién de la am-
pliacién de los derechos sociales de las mujeres.

1. Ver, por ejemplo, Aguirre y Espino (2000) y Valenzuela (2000).

2. En lainvestigacién que dio origen a este trabajo se ha realizado un estudio de caso sobre las practicas
que dificultan la carrera laboral y el ejercicio de los derechos vinculados a la maternidad (licencias y ho-
rario maternal de las trabajadoras asalariadas del sector financiero) (Aguirre, 2003).
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Los problemas que plantea la incorporacion de las mujeres ala
ciudadania

El pensamiento feminista ha realizado una contribucién fundamental a
las teorias sobre la ciudadania, pues a través de la consideracion de las
relaciones de género ha puesto en evidencia las tensiones tedricas del con-
cepto destacando las simplificaciones en que han incurrido los principales
autores cuando analizan el proceso de adquisicién y difusion de derechos.

Sylvia Walby (2000) propone considerar como punto de partida en la
construccién de este concepto el acceso diferenciado de los habitantes de
un territorio dado alos derechos civiles, politicos y sociales. La autora des-
taca el hecho de que, en numerosos paises, la ciudadania no se adquiere
al mismo tiempo por todos. Distintos grupos obtienen distintos tipos de
derechos en diferentes momentos. Como es sabido, en la mayor parte de
los paises de Occidente, varias décadas separan el momento de adquisi-
ci6én de la ciudadania politica de los hombres respecto al de las mujeres.

Por otra parte, las mujeres no gozan plenamente de la ciudadania
civil dado que no han adquirido el control de su cuerpo por la falta de
reconocimiento de sus derechos sexuales y reproductivos, e incluso en
algunos paises en los que han conquistado otros derechos civiles y po-
liticos no han logrado el derecho al divorcio. El derecho a recurrir a la
justicia en caso de violencia doméstica tampoco puede ser considerado
como totalmente adquirido.

El proceso de adquisicién de los derechos de ciudadania no ha se-
guido la secuencia histdrica planteada por su principal teérico, T. H.
Marshall (1998).* Las mujeres han adquirido los derechos politicos an-
tes del reconocimiento de derechos civiles. En nuestro pais, por ejem-
plo, el derecho al voto se adquirié en 1932 y la Ley de derechos civiles de
la mujer se aprobd en 1946. El proceso de reconocimiento de derechos
de ciudadania es un proceso inacabado que contintia aun después de
haberse logrado los derechos politicos, los cuales por otra parte deben

3. Elandlisis de la historia britdnica conduce a Marshall a distinguir tres dimensiones en la ciudadania
moderna: civil, politica y social, distincién que es retomada por numerosos autores.
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asegurarse no solo en cuanto al derecho a elegir sino también en cuanto
ala posibilidad de ser elegida.

La observacién de Walby sobre las mujeres britanicas —que contraria
la tesis de Marshall- puede ser extendida a otros paises. La ciudadania
politica ha servido de base para la adquisicion de derechos civiles, a la
vez que la ciudadania civil ha servido de base para la adquisicién de de-
rechos politicos.

Por lo tanto, se puede sostener que la historia de la ciudadania de las
mujeres es una historia propia que contradice la periodizacién propues-
ta por Marshall, que no tuvo en cuenta su exclusién de distintas dimen-
siones de la ciudadania hasta el siglo XX.

Pero no se trata simplemente de notar que las mujeres hayan nece-
sitado mas tiempo en ser reconocidas como ciudadanas. Se trata de ver
los fundamentos de su dificultad en ser reconocidas como ciudadanas.

Un importante ntcleo de autoras (Pateman, 1990; Dietz, 1990; entre
otras) parte de la critica a la nocién liberal de ciudadania y se remite al
origen del concepto analizando los escritos de pensadores clasicos de los
siglos XVII y XVIII, tales como Locke y Rousseau.

Ellas ponen de relieve las consecuencias de la asociacién entre el con-
cepto de hombre con razén/culturay actuacién en el mundo pablico, y la
relacion del concepto de mujer con emocién/naturaleza y actuacién en
el ambito privado y la vida doméstica.*

La exclusion de las mujeres de la ciudadania aparece en el origen de
esta nocién, no fueron consideradas ciudadanas porque fueron construi-
das como esposas y madres de ciudadanos responsables de la unidad fa-
miliar. La familia no tuvo un lugar dentro del lenguaje de los derechos y
deberes de los ciudadanos, fue la base natural de la existencia en la que se
ocultan las diferencias internas a través de una unidad en la que esposas
e hijos dependientes quedan excluidos de los derechos civiles y politicos.

Es asi que la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de
1789 no incluyé a las mujeres, y mas tarde el influyente Cédigo Civil fran-
cés de Napoledn de 1804, a pesar de su caracter universalista, limité la

4. Recordemos que Locke sostuvo que “la familia es la tnica sociedad ‘natural’, en el sentido de que ha
sido instituida directamente por Dios” (Locke, 1983, p. 152).
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capacidad civil de actuar de las mujeres casadas consolidando su estatus
legal subordinado al marido-ciudadano.

Chiara Saraceno (1994, p. 56) describe claramente la causa de la debi-
lidad originaria de la ciudadania de las mujeres:

El hecho de pertenecer a la comunidad/unidad familiar por el casa-
miento y la responsabilidad de engendrar hijos para la familia cons-
tituye, para los “padres” de la ciudadania, la “causa” de la incapacidad
de las mujeres de ser ciudadanas, tornandose al mismo tiempo depen-
dientes del marido. Reconocerlas como sujeto de derecho auténomo
como los hombres, de hecho, alteraria las bases de la unidad familiar,
introduciendo la posibilidad de conflicto legitimo y de negociacién de
intereses entre iguales, que eran considerados como caracteristicos de
la esfera putblica de los ciudadanos. (Traduccién propia)

La autora hace notar que se trata de una motivacion de exclusion mas radi-
cal que las que afectaron mucho tiempo a amplios sectores de hombres
de la ciudadania plena: ingreso, posicién en las relaciones de produc-
cién y raza. Las mujeres no son portadoras de intereses auténomos, sino
de aquellos de la familia, tal como son definidos a partir de los intereses
y poderes de los maridos-ciudadanos.

La incorporacién de las mujeres a la ciudadania social plantea pro-
blemas en un doble sentido. Por un lado, cuando fueron consideradas
como ciudadanas, no obstante sus vinculos y responsabilidades familia-
res, no se produjo al mismo tiempo una redefinicion de la division del
trabajo entre los sexos en la familia. Por otro, este concepto condujo, al
incorporar atributos y caracteristicas masculinas como la participacién
en el empleo, a que se hiciera abstraccién de las diferencias entre hom-
bres y mujeres.

Los beneficios de la ciudadania social han incidido de forma diferen-
cial en hombres y mujeres debido a que las politicas de bienestar se han
centrado en aquellos que participan en el mercado, manteniendo las re-
laciones de subordinacién en la esfera familiar.

Las jubilaciones, los seguros de desempleo y la atencién de la salud
han estado ligados al trabajo asalariado, por lo tanto aquellos que no
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cotizan a través de su actividad laboral no estan cubiertos. Las mujeres
que cuidan de los miembros de su familia no tienen acceso directo a las
prestaciones y servicios, aunque puedan gozar de pensiones a la muerte
de los maridos. Pero incluso las jubilaciones de las mujeres que tienen
un empleo pueden ser mas reducidas que las de los hombres, debido a
las interrupciones de sus carreras laborales y a la mayor frecuencia de
inserciones laborales precarias o informales.

En los analisis tedricos feministas sobre la ciudadania social se en-
cuentra presente un dilema de dificil solucién: la exigencia de incorpo-
racion de las mujeres al trabajo con los mismos derechos y beneficios que
los hombres y, al mismo tiempo, el reconocimiento del valor del trabajo
de cuidados y su sostenimiento por parte del Estado. Este debate entre
igualdad y diferencia plantea enormes desafios tedricos y practicos.’

La concepcién liberal de la igualdad ha sido criticada por quienes
destacan las diferencias entre hombres y mujeres. Las corrientes de la
diferencia sostienen que la igualdad de sexos constituye una politica pa-
triarcal que conduce a homologar a las mujeres al principio y a la logica
masculina.

Carole Pateman (cit. en Marques-Pereira, 2001, p. 116) califica de dilema
de Wollstonecraft a la reivindicacion de las mujeres de la igualdad de dere-
chos que es realizada a la vez en nombre de su comtn humanidad con los
hombres, y por tanto conduce a la asimilacién con la norma masculina, y
por otro lado la reivindicacion en base a su responsabilidad en tanto mu-
jeres con lo cual se condenan a una ciudadania de segunda clase.®

La definicién social de la igualdad se ha complejizado en términos de
explicar lo que transforma una diferencia en desigualdad, cuestién sobre
la cual no encontramos respuestas satisfactorias en las teorias sociales es-
tructuralistas, marxistas y funcionalistas. Las discusiones mds recientes
presentan a la nocion de igualdad como una nocién compleja, constituida
por variadas ideas que difieren en aspectos histdricos y empiricos.

Laura Pennacchi (1999) llama la atencién sobre el hecho de que a pe-
sar de que las desigualdades son multiples y de que los criterios para

5. Ver la discusién que plantea Walby (2000).

6. Mary Wollstonecraft, pensadora radical inglesa, publicé en 1792 Vindicacion de los derechos de la mujer.
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individualizarlas y evaluarlas son controvertidos, la igualdad se sigue
reafirmando como aspiracion propia de la modernidad. Esta autora ex-
presa que a pesar de las dificultades en determinar lo igual, la tarea es
considerar “cudl y cuanta igualdad consideramos legitimo favorecer o
solicitar” (Pennacchi, 1999, p. 23).

Los problemas surgen de la multiplicidad de espacios en que puede
tener lugar la desigualdad y de las caracteristicas personales en térmi-
nos de sexo, raza, etnia, etcétera. Es asi que Sen (1990, p. 147) afirma que
bajo la potencia retérica de la igualdad del hombre es preciso explicitar
las diferencias porque “ignorarlas puede ser profundamente desigual,
ya que esconde el hecho de que un empefio igual exige un trato muy
desigual a favor de los mas desfavorecidos”.

Por lo tanto, la igualdad de oportunidades como fundamento de las
aspiraciones igualitarias (en la educacién, ocupacidn, etc.) no sustituye
laigualdad de resultado. Resultado no solo en los ingresos sino también
en los estilos de vida que implican autonomia y seguridad. Esto tiene
claras implicancias en términos de repensar la organizacién de los sis-
temas de bienestar.

Es asi que a través de la pluralidad de nociones de igualdad se puede
eludir caer en una nocién universalista abstracta, y aceptar la tension
entre universalidad y diferencia.

Las nuevas dindmicas de inclusién y exclusién vinculadas a la globali-
zacién y a las transformaciones de la estructura social motivan cuestio-
namientos a la propia idea de ciudadania social. Los derechos sociales y
econdémicos son mas dificiles de traducir en compromisos reales entre
el Estado y la sociedad, por los costos sociales del ajuste fiscal y la crisis
laboral.

Podemos pensar en la trilogia de Marshall, Willlem y Calder (2002),
donde afirman que el proyecto neoliberal privilegia los derechos civiles,
en cuanto sostiene el papel asignado a la sociedad civil, pero les otor-
ga un papel meramente restringido y procesal a los derechos politicos y
tiende a desarrollar una forma abreviada de los derechos sociales.

En este contexto se produce la movilizacién de amplios sectores
sociales que expresan aspiraciones de participaciéon, de inclusiéon so-
cial y de afirmacion de nuevos derechos, como los movimientos de las
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mujeres. Algunos autores hablan de una antropologizacion del concepto
de ciudadania, al enfatizar los impactos sociales de la exclusion histéri-
ca de ciertas categorias sociales (Pérez Baltodano, 1997, p. 41) no solo en
términos de clase sino también de raza, etnia y género para el ejercicio
de la ciudadania. Desde esta perspectiva interesa sobre todo analizar el
impacto cultural de los mecanismos de exclusién, la discriminacién en
las interacciones cotidianas en el lugar de trabajo, en las familias y en las
relaciones que se establecen con las instituciones estatales.

Se ha destacado el papel de la globalizacién en cuanto a traer mayor
conciencia de las diferencias entre identidades culturales por difusién
en los medios, por las ONG transnacionales y por la intensificacién de
las migraciones. Aumenta la visibilidad politica de la afirmacién cultural
y de los derechos a la diferencia. En el caso de las demandas de género,
la afirmacidn de la diferencia puede coexistir con el reclamo de nuevos
derechos sociales.

Resulta interesante la siguiente observacién de Hopenhayn (2001,
p. 117).

Se hacen mas politicas las demandas culturales porque el sistema
politico, dadas sus dificultades para responder a las demandas so-
ciales tradicionales y comprometerse en grandes proyectos de cam-
bio, encuentra en el mercado de las demandas culturales un lugar
propicio para seguir en la competencia. Asi, por ejemplo, es mas
facil hoy proponer educacién bilingiie para la poblacién aymara en
Bolivia que revitalizar la reforma agraria, o un canal de televisién
para mujeres que una distribucién de la riqueza que beneficie a los
hogares encabezados por mujeres.

Este autor llama la atencién sobre un aspecto central en nuestros pai-
ses: la asimetria entre el acceso al capital simbdlico (conocimientos,
imagenes y simbolos) como nuevo campo de ejercicio de ciudadania y
las limitaciones al acceso a recursos materiales. Esto es particularmente
cierto en el caso de la poblacién joven y femenina. Si bien tienen mas
informacién y posibilidades de proyectar su vida que sus madres, y por
tanto son potencialmente mas capaces de ejercer una ciudadania activa,
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sin embargo sus reclamos de bienestar y autonomia tienen dificultades
crecientes de realizacion.’

El gran desafio actual es unir el tema de la redistribucién de los re-
cursos materiales y la distribucién de los bienes simbdlicos, en especial
la participacidn, y la presencia en el intercambio comunicacional.® En
la altima década, los gobiernos latinoamericanos han creado érganos
especializados y todo el espectro de partidos politicos se siente compro-
metido a darle algtn tipo de atencién formal a los asuntos de las muje-
res. Ello es acompafado por el proceso de Naciones Unidas que les dio
legitimidad renovada a las demandas feministas regionales y naciona-
les. Es asi que las mujeres obtienen reconocimiento cultural mediante
planes de igualdad y presencia en el discurso. Sin embargo, mas dificil
resulta el reconocimiento de los derechos sociales que implican redis-
tribucién, como es el caso de los derechos sociales vinculados al trabajo.

La division social y sexual del bienestar y los derechos de las mujeres

La idea que se desarrolla en esta parte es que la ciudadania social y su
efectivo ejercicio dependen de la forma en que se estructura el sistema
de bienestar social y se relacionan las diferentes esferas instituciona-
les proveedoras de bienestar. La literatura especializada ha enfatizado
principalmente en las relaciones entre Estado, mercado y sociedad civil,
mientras que el papel de la esfera familiar permanece, por lo general, en
la invisibilidad. Desarrollos tedricos recientes dan cuenta del papel fun-
damental de esta esfera en las posibilidades de ejercicio de los derechos
de ciudadania de las mujeres, en especial, de su derecho al trabajo en
condiciones de igualdad.

Un influyente trabajo de Gosta Esping-Andersen, Los tres mundos
del Estado de bienestar (1993), ha contribuido a la comprensién de las

7. Las mujeres j6venes son la categoria que presenta las mayores dificultades para entrar al mercado de
trabajo y para permanecer en él, como lo muestran claramente las tasas de desempleo abierto y el tiempo
de bisqueda del primer empleo.

8. Ver la elaborada argumentacién de Nancy Fraser (1997) sobre los dilemas que plantean la redistribu-
cién y el reconocimiento.

323



Rosario Aguirre

diferencias que existen entre los Estados de Bienestar al plantear un es-
quema sistematico para el andlisis comparativo de los sistemas de pro-
teccion social.

Este autor analiza tres niveles clave: las relaciones entre el Estado y
el mercado, la estratificacion y los derechos sociales de los ciudadanos.

La nocién de derechos de ciudadania social es especificada a través
de la desmercantilizacién del trabajo que refiere al grado de autonomia
de los trabajadores frente al capital, en tanto los derechos sociales per-
miten a las personas mantener un nivel de vida socialmente aceptable
independientemente de su participacién en el mercado. Esto no se apre-
cia solo por los niveles de gasto social sino a través de normas de acceso
a los subsidios, los montos de los subsidios en relacion con los ingresos
medios y el alcance de los derechos.

Este autor enfatiza el papel del Estado en la correccion de las des-
igualdades y, también y fundamentalmente, su cardcter de institucién
estructuradora de las clases y el ordenamiento de las relaciones sociales.

Presenta una clasificacion de tres tipos de Estados de Bienestar que
permite visualizar el estatus de la mercantilizacion en el sistema capi-
talista segtn el grado en que prevalecen las fuerzas del mercado y el
Estado: el modelo liberal, el modelo corporativo o conservador y el mo-
delo socialdemdcrata.

Las denominaciones derivan de las orientaciones politico-ideoldgi-
cas que predominaban en Europa en los setenta y ochenta.

El régimen liberal deriva del compromiso politico de minimizar el
Estado, individualizar los riesgos y fomentar el mercado. Las politicas
sociales exigen las comprobaciones de medios de vida o ingresos para
determinar la necesidad, no se fundamentan en el reconocimiento de
derechos orientando la asistencia social a grupos especificos. Por otra
parte, tiene una concepcion limitada acerca de los riesgos que considera
objeto de proteccién. Son los paises anglosajones los que se ubican en
este modelo (Estados Unidos, Canada, Australia y Gran Bretana).

El régimen del bienestar conservador es el predominante en la
Europa continental, y tiene como caracteristicas basicas la mezcla de di-
visiones de estatus corporativistas en los sistemas de seguridad social y
familiarismo. El familiarismo refiere a la combinacién de la proteccién
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social centrada en el vardn jefe de familia y el caracter central de la fami-
lia como responsable de cuidados y del bienestar de sus miembros.

El régimen de bienestar socialdemdcrata, el mds reciente a nivel in-
ternacional, se encuentra en los paises nérdicos (Dinamarca, Noruega y
Suecia). Se caracteriza por el universalismo de sus politicas sociales (todos
tienen los mismos derechos y subsidios), por una cobertura de riesgos am-
plia y por niveles de subsidios altos. Se distingue por su esfuerzo por des-
mercantilizar el bienestar y por minimizar la dependencia del mercado.

La critica feminista europea ha argumentado acerca del sesgo que
supone ignorar la dimensién de género al analizar exclusivamente la
estratificacion por clase ocupacional. Jane Lewis (1992) argumenta que
la base de esta tipologia de Esping-Andersen es la relacion entre el bien-
estar y el trabajo remunerado. No considera el trabajo no pagado, esto
es, los servicios de bienestar prestados por las familias, en especial por
las mujeres. La desmercantilizacién no tiene el mismo significado para
hombres y mujeres, porque la participacion de las mujeres en el merca-
do de trabajo no significa que dejen de cumplir tareas no remuneradas
y que puedan elegir entre realizarlas o no realizarlas. De modo que la
ausencia de los servicios prestados por las familias no se subsana con
la inclusiéon de la esfera familiar como proveedora de bienestar, sino
que requiere ademds considerar las relaciones entre los individuos que
componen las familias para saber cémo se reparten los trabajos en esta
esfera. Esta autora propone identificar distintos regimenes de cuidado
de acuerdo con las relaciones entre trabajo remunerado, trabajo no re-
munerado y las transferencias y servicios sociales.

Ann Orloff (1993), por su parte, considera que se deben incorporar dos
nuevas categorias analiticas en el andlisis de los Estados de Bienestar: la
forma en que se garantiza el acceso al trabajo y la capacidad de formary
mantener un hogar de manera auténoma.

En relacién con el acceso al trabajo remunerado, investigaciones his-
toricas y contemporaneas han encontrado que las mujeres desean un
trabajo remunerado porque les da independencia econémica e influen-
cia dentro del matrimonio y la familia. En todos los paises, los movi-
mientos de mujeres frente a las dificultades de acceso al mercado de tra-
bajo han levantado —con mas o menos fuerza- reclamos por la igualdad.
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Elacceso al trabajo remunerado depende de que el Estado promueva
este trabajo a través de politicas (politicas activas de empleo y servicios
de cuidado). Es crucial que la organizacién social del trabajo domésti-
coy asistencial sea considerada a fin de garantizar la igualdad de opor-
tunidades y resultados. El tema clave es el grado en que las mujeres o
subgrupos de ellas pueden reclamar este derecho. Orloff hace notar que
debe determinarse hasta qué punto el acceso a los servicios es un dere-
cho de ciudadania o esta condicionado por la participacién laboral, el
estado civil o las necesidades financieras.

En cuanto a la capacidad de formar y mantener un hogar auténomo,
se trata de mostrar la capacidad de quienes realizan la mayor parte del
trabajo doméstico y asistencial para formar y mantener hogares auté-
nomos, es decir, sobrevivir y mantener a sus hijos sin tener que con-
traer matrimonio para acceder al ingreso del conyuge. La capacidad de
formar y mantener un hogar en forma independiente libera a la mujer
de la obligacién de casarse o no divorciarse debido a la vulnerabilidad
econdmica. Algunos Estados —destaca la autora— apoyan a las mujeres a
tal punto que estimulan la autonomia femenina dentro del matrimonio
(por ejemplo mediante medidas que conduzcan a la reduccién de la vio-
lencia doméstica o promoviendo la participacién de los hombres en las
obligaciones domésticas), o el aumento de los niveles de vida absolutos y
relativos de las familias mantenidas por mujeres.

Los argumentos que tienden a mostrar que las relaciones sociales
que “producen” bienestar no son solamente mercantiles han conducido
al replanteo de la cuestién y a la ampliaciéon de las esferas que aportan
recursos de bienestar. Asi, Adelantado et al. (1999) en un sugerente ar-
ticulo titulado “Las relaciones entre politica social y estructura social”
reconocen los aportes de Esping-Andersen pero amplian las esferas que
aportan recursos de bienestar.’ Identifican las distintas esferas institu-
cionales proveedoras de bienestar como: la mercantil, la estatal, la do-
meéstica-familiar y la relacional-comunitaria y sus interrelaciones.

Los autores consideran que las politicas sociales —que responden
a valores e ideas acerca de la igualdad y a lo que corresponde a cada

9. En el mismo sentido, ver Hill (1996).
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cual- estructuran la divisién social del bienestar en tanto dispositivos
gubernamentales que permiten la gestion de las desigualdades asignan-
do a cada esfera de la estructura social un determinado papel en la satis-
faccion de las necesidades. Analizan los procedimientos basicos de las
politicas sociales en relacién con cada una de las esferas.

Respecto a la esfera mercantil, las politicas sociales pueden mercanti-
lizar —o sea, convertir una relacién social en mercancia— o desmercanti-
lizar —esto es, extraer una relacién social del circuito mercantil.

Con relacién a lo estatal, las politicas sociales pueden estatalizar —po-
ner bajo la responsabilidad del Estado determinados bienes o recursos
definidos como derechos sociales— o bien desestatalizar —convertir dere-
chos en mercancias o suprimir derechos.

Respecto ala esfera familiar, las politicas sociales pueden familiarizar
—asignar a las familias la provisién de recursos que realizaba el Estado,
el mercado o el sector voluntario— o desfamiliarizar, es decir, trasladar
al Estado, a las asociaciones voluntarias o al mercado la provision de re-
cursos que realizaban las familias.

Por su parte, las politicas sociales con relacion a la esfera relacional-co-
munitaria pueden: comunitarizar al atribuir a las asociaciones voluntarias
la provision de recursos que realizaban las familias, el Estado o el merca-
do, o descomunitarizar trasladando a las familias, al Estado o al mercado
la provisién de recursos que realizan las asociaciones voluntarias.

Un marco analitico como el propuesto por estos autores al vincular
a las diferentes esferas institucionales tiene interés tedrico y practico,
tanto para la investigacion socioldgica como para quienes operan con
las politicas sociales. Permite analizar las estratificaciones sociales (de
clase, etnia, regién y ciclo de vida), que también tienen una dimensién
de género, en relacion con las funciones de bienestar que se cumplen en
cada una de las esferas, familias, organizaciones comunitarias, mercado
y agencias del Estado. Rompe la identificacién de la familia con lo pri-
vado y distingue los derechos y obligaciones de la ciudadania, de lo que
se adquiere en el mercado o lo que deriva de una actividad comunitaria.

Recientemente Esping-Andersen (2000), a partir de las criticas que
se le formularon a sus trabajos anteriores, provenientes fundamental-
mente —como él mismo lo reconoce- de sectores académicos feministas,
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enfatiza el papel de los cambios (la revolucion) que se estan produciendo
en los mercados de trabajo y en las familias y que configuran una trans-
formacién de un orden social conocido, el capitalismo de bienestar, a otro
que llama sociedad posindustrial.

El autor introduce el concepto de régimen de bienestar para dar cuenta
dela articulacién de las distintas esferas:

El debate contemporidneo se ha centrado excesivamente en el
Estado. La auténtica crisis, si es que hay, estriba en la interaccion
entre las multiples partes que forman, al unisono, los “regimenes”
del bienestar contemporaneos: los mercados de trabajo, la familia,
y solo como tercera parte, el Estado de Bienestar. No debemos olvi-
dar que la suma total del Estado de Bienestar se deriva de la forma
en que se combinen los inputs de estas tres instituciones. (Esping-
Andersen, 2000, p. 70)

Se observa que Esping-Andersen tiene reparos en incluir al llamado ter-
cer sector, asociaciones sin fines de lucro o sector voluntario, a pesar de
que pueden tener un papel significativo en la administracién y distri-
bucién de servicios, ya que cuando su actividad deja de ser marginal se
encuentran subvencionadas por el Estado, adquiriendo asi un caricter
de organismos de asistencia de cardcter semipublico.

Sostiene como hipétesis clave que “la economia familiar es el alfa 'y
omega de cualquier resolucién de los principales dilemas posindustria-
les, y, acaso, el mas importante ‘fundamento social’ de las economias po-
sindustriales” (Esping-Andersen, 2000, p. 15). Esta postura supone una
ruptura radical con la corriente que considera a la familia como lugar de
consumo y refugio de intimidad.

Es desde esta perspectiva que revisita los tres mundos del capitalis-
mo del bienestar. En esta nueva obra demuestra las variaciones de los
distintos Estados, aun dentro de un mismo tipo, respecto a la desmer-
cantilizacién y respecto a la desfamiliarizacion. Muestra que los Estados
nérdicos son los tinicos en los que las politicas sociales estan intenciona-
damente disefiadas para garantizar la independencia econémica de las
mujeres, al ofrecer una garantia de ingresos suplementaria o alternativa
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a la del mercado. Fomentan a través de la amplia cobertura de los ser-
vicios sociales la participacién de las mujeres a tiempo completo en el
mercado de trabajo. En el tipo conservador, la orientacién catdlica (y la
confuciana en el japonés) fomenta la desmercantilizacién del varén jefe
de familia para garantizar la dependencia econémica de la mujer.

Minimizar las dependencias familiares implica —afirma- “remodelar
radicalmente el Estado de Bienestar. Basicamente, a través de la desfa-
miliarizacién de las responsabilidades ligadas al bienestar, el Estado de
Bienestar socialdemdcrata contribuye a mercantilizar a las mujeres (y
por tanto, reduce su dependencia del hombre), de modo que después
pueda desmercantilizarlas” (Esping-Andersen, 2000, p. 86).

Desarrolla argumentaciones y proporciona evidencias empiricas en
el sentido de que los Estados de Bienestar actuales no pueden contar con
ladisponibilidad de amas de casay madres a tiempo completo. Fomentar
el familiarismo o no proporcionar alternativas ante los cambios fami-
liares tiene efectos negativos en el bienestar, tanto a nivel macro como
micro. A nivel macro, las dificultades de insercién en el mercado de tra-
bajo implican LA pérdida de capital humano dado que las mujeres han
acrecentado los niveles educativos, y también suponen una menor base
impositiva. Por otra parte, la baja fecundidad como estrategia para ha-
cer frente a las dificultades de conciliar trabajo y familia puede afectar la
viabilidad financiera de los regimenes de bienestar en el futuro. A nivel
micro, el familiarismo y las tensiones familiares conducen a bajos ingre-
sos y un mayor riesgo de pobreza en los hogares.

La revision de Esping-Andersen supone un avance importante, aun-
que no les asigne un papel relevante a las asimetrias de género en la esfe-
ra familiar. Considera que el método de asignacién predominante en las
familias es presumiblemente el de reciprocidad, aunque reconoce que ello
no implica una igualdad plena en la asignacion de recursos en el seno de
la unidad familiar.

Es importante desagregar las funciones que realizan las familias
para poder ver con mayor claridad cudles y como es posible desfami-
liarizarlas y ver qué implicancias tienen para las relaciones de género.
Como lo destaca Maria Angeles Durin (2000), las familias proveen el
bienestar a través de la realizacién de sus funciones bésicas; funciones
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reproductivas: la procreacion; funciones de prestacion de servicios basi-
cos: el trabajo doméstico; funciones expresivas y de cohesion afectiva: a
través de los cuidados.

Las funciones reproductivas pueden ser desfamiliarizadas al tomar
intervencion el Estado. Por ejemplo, el desarrollo dentro del sector sa-
nitario estatal de los programas de planificacién familiar y control de la
concepcién. Las politicas demograficas referidas a la contracepcidn, el
seguimiento de los embarazos, el aborto y las nuevas técnicas reproduc-
tivas son medidas ptblicas que inciden sobre la reproduccién humana.

Con relacién a los servicios basicos, las politicas sanitarias, la edu-
cacidn, la vivienda, la seguridad social y los servicios a las personas de-
pendientes y nifios pequenos implican una intervencién de los poderes
publicos que se dirigen a funciones cumplidas en la esfera privada fami-
liar. En los paises industrializados han sido una dimensién esencial del
Estado de Bienestar, sobre todo después de la Segunda Guerra Mundial.
En el desarrollo de estos servicios han tenido un papel fundamental la
expansion y generalizaciéon del trabajo femenino.

Marfa Angeles Duran afirma que todavia no se conocen limites a la
capacidad expansiva de los servicios y que es previsible un aumento con-
tinuado en los proximos afos en educacién, sanidad, servicios persona-
les, ocio, turismo y gestién. Reconoce que todos estos servicios proceden
del lento pero constante proceso de derivacién de funciones desde las
economias domésticas hacia el mercado. En el caso de los servicios sani-
tarios que ella estudia, sefiala:

Los tiempos de trabajo remunerado y trabajo no remunerado no
suelen presentarse en una relacion de sustitucién (cuando se ob-
tiene el servicio se disminuye el tiempo dedicado a esa funcién),
sino en una relacién de asociacién (cuando aumenta el consumo en
servicios sanitarios, aumenta el tiempo no remunerado dedicado a
la funcién de salud). (Duran, 2000, p. 59)

En los paises desarrollados, una parte importante del trabajo familiar o
trabajo doméstico se adquiere en el mercado: cuidado de nifios, cuidado
de ancianos, o ayudas domésticas remuneradas. En estos paises se ha
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desarrollado la nocién global de servicios a las personas, ligando los traba-
jos domésticos y los servicios de proximidad. Teniendo en cuenta la poca
recurrencia en esos paises al trabajo doméstico pago, se ha incentivado
una politica activa de empleos familiares mediante la desgravacion de
impuestos. Esto se acompafia de la ampliacién del acceso a la licencia
parental y al trabajo a tiempo parcial respondiendo a la reduccién de los
presupuestos publicos.

La experiencia europea alerta acerca de las contradicciones que pue-
de engendrar la mercantilizacién de los servicios que salen de la esfera
familiar. Como ha sido sefialado por distintos autores, la reduccién de
los gastos publicos y flexibilizacién de los contratos induce a que estos
trabajadores gocen de un estatuto inferior y niveles de ingresos bajos, lo
cual pone en cuestién el reconocimiento social que se queria promover
con estos empleos. Arlie Russell Hochschild (2001, p. 188) llama la aten-
cién sobre un aspecto de la globalizacién que ha recibido poca atencién:
la existencia de “cadenas mundiales de asistencia” provista por trabaja-
doras (fundamentalmente mujeres) que se desplazan desde los paises
del Tercer Mundo hacia Europa y EE. UU. para prestar servicios de cui-
dado de ninos y personas dependientes.

En nuestros paises, el casi inexistente desarrollo de servicios ptblicos
de atencién a los nifios mds pequenios y la falta de politicas de atencién de
las personas dependientes tiene que ver con la existencia de un importan-
te contingente de trabajadoras en el servicio doméstico en casas particula-
resy la posibilidad de comprar trabajo domiciliario de bajo costo por parte
de ciertos estratos de trabajadoras asalariadas, técnicas y profesionales.

En cuanto a las funciones expresivas y de cohesion afectiva, son cumplidas
en exclusividad por las familias y por el entorno vecinal. Muchos ana-
listas preocupados por la integracién social y por las conductas desvia-
das, sobre todo de los j6venes, le asignan a su déficit un papel central.
La desintegracién social se relacionaria con fallas de las familias en el
cumplimiento de estas funciones, y también en algunos planteos, con la
segregacion residencial y con la pérdida de las funciones integradoras
del barrio.

En todas partes se constata que el papel del trabajo femenino
es fundamental para el cumplimiento de estas actividades, ya sean
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profesionales, asalariadas de instituciones privadas o publicas, o en tan-
to madres o miembro de una pareja.

Los movimientos de liberacién de las mujeres a partir de los sesenta lo
pusieron en agenda y emergieron distintas elaboraciones politicas y cien-
tificas sobre el trabajo no remunerado realizado en el seno de las familias.

El trabajo no remunerado es realizado casi exclusivamente por mu-
jeres, ya sea el trabajo doméstico, el trabajo en actividades econémicas
familiares o las actividades de beneficencia.

Este trabajo es dificilmente mensurable por las herramientas utili-
zadas para la medicién del trabajo productivo. Es asi que en los paises
europeos, desde hace varios afios, se empez6 a relevar por encuestas de
uso del tiempo el conjunto de actividades domésticas realizadas por los
integrantes de los hogares. Ellas revelan la divisién desigual de tareas
por sexo; las mujeres para responder a proyectos profesionales deben
disponer de redes de sustitucién, mas que recurrir a su pareja.

La nocién de “cuidados” presente en la literatura anglosajona, y mas
recientemente en la europea, es utilizada no solo para designar el tra-
bajo de prodigar cuidados a los miembros de la familia sino también
como “elemento de rehabilitacién de la familia como fuente de protec-
cién social de los individuos al mismo titulo que el Estado y el mercado”
(Letablier, 2001, p. 20). Como esta misma autora hace notar, comprende
las tareas materiales, el trabajo propiamente dicho, el costo econdémico
y un aspecto psicoldgico que tiene que ver con lo afectivo, las emociones
y los sentimientos.

En América Latina, a diferencia de los paises europeos como los es-
candinavos o Francia, las mujeres —a pesar de las diferencias entre pai-
ses— han influido poco en las politicas sociales y familiares, por lo cual
no se han configurado las prestaciones y servicios de cuidados como de-
rechos sociales.”

10. Marie-Théreése Letablier afirma: “En fin, entre las razones que empujan a los gobiernos a intervenir
en el otorgamiento de prestaciones y servicios a favor de la infancia, se destaca el compromiso de los
actores sociales y de las propias mujeres para reivindicar la accién del Estado. En Francia, las politicas
han respondido a una demanda organizada y expresada, tanto por la centrales sindicales como por los
movimientos de mujeres, institucionalizados (como el Comité del trabajo femenino en los setenta) o
espontaneos (el movimiento de guarderias por ejemplo)” (2001, p. 23, traduccién propia). En América
Latina se destaca en la misma década el movimiento por guarderfas en Brasil.
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Sabemos que en nuestra region las desigualdades entre trabajadoras
son enormes. Las que estan empleadas en las estructuras del Estado o
en el sector privado tienen dificultades para trabajar en condiciones de
igualdad y tienen trabas en tanto usuarias de servicios (en términos de
costos y/o localizacién), pero estan en mejores condiciones que quienes
trabajan en la informalidad o en el trabajo doméstico en casas particula-
res o las que, poco o nada calificadas, han perdido el empleo.

Es clara la divergencia en el goce de derechos entre las mujeres tra-
bajadoras, sobre todo porque existe un sector de mujeres que pueden
recurrir al trabajo doméstico de otras mujeres, que son la categoria mas
desfavorecida. El sistema de estratificacion social opera como un obsta-
culo parala unificacién de demandas que conduzcan al reconocimiento
de los derechos sociales de las mujeres.

Hasta ahora los trabajos realizados en la region sobre los regimenes
de bienestar no incluyen en sus marcos conceptuales a la esfera familiar
como proveedora de bienestar.”

No se desagrega la informacién de los gastos correspondientes a las
prestaciones y servicios dirigidos a las familias, debido a la poca impor-
tancia que se les asigna por sus reducidas magnitudes. De modo que no
se destaca el bajo grado de compromiso que los Estados tienen con sus
ciudadanos en esta materia.”

La esfera familiar y sus funciones, junto con la comunitaria, permanece
en la invisibilidad en la mayor parte de los andlisis de las politicas sociales.
Sin embargo, en el discurso politico aparece remarcada su importancia y el
propio texto constitucional vigente en nuestro pais establece en su articulo
40, en el capitulo de Derechos, Deberes y Garantias, que “la familia es la base
de nuestra sociedad. El Estado velard por su estabilidad moral y material,
para la formacién de los hijos dentro de la sociedad”.

11. En un interesante intento de elaborar una tipologia de los modelos de bienestar existentes en Amé-
rica Latina, Fernando Filgueira (1998) considera la cobertura de la seguridad social sobre la poblacién
econémicamente activa y sobre la poblacién total, la cobertura de la inmunizacién en BCG en la pobla-
cién menor de un afio y la cobertura de la educacién primaria y secundaria. Por su parte, en un trabajo
reciente sobre la reforma del Estado y de la seguridad social, uno de los principales especialistas latinoa-
mericanos, Carmelo Mesa Lago (2000), desagrega los indicadores de proteccién social en: pensiones,
salud, desempleo y asistencia social (considerando la enfermedad y la maternidad en forma conjunta).

12. El gasto destinado a maternidad y familia en el total de prestaciones del Banco de Previsién Social
representa en 1999 un 3,9 % del gasto total (BPS, 2000, p. 12).
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El reconocimiento de la importancia de las familias y del trabajo no
remunerado en el suministro del bienestar social requiere de mayor vi-
sualizacidn, tanto en los aspectos conceptuales como empiricos.

Cambios en el modelo de participacién laboral femenina: las
trabajadoras madres

Numerosas investigaciones —a nivel nacional e internacional- dan
cuenta de la masiva incorporacién de las mujeres al trabajo remune-
rado. Se reconocen los avances que ello supone en cuanto a igualdad y
ciudadania, en especial los efectos positivos que ha tenido en cuanto al
desarrollo de la autonomia econémica, la realizacién personal y las posi-
bilidades de organizacién de las trabajadoras. La participacién femeni-
na en el dmbito publico proporciona nuevas imagenes sobre los papeles
que cumplen las mujeres y les permite una mayor autonomia con res-
pecto a sus familias.

Pero estos procesos van acompanados de la generacién de fuertes
tensiones en las relaciones de género y del desarrollo de distinto tipo de
estrategias para enfrentar los conflictos intrafamiliares que genera la
doble presencia.

Este proceso de inclusién mantiene, por otra parte, excluidas a una
importante cantidad de mujeres que podria suponerse que desearian
trabajar por un salario pero que no realizan una biisqueda explicita; es-
tas situaciones —en las que pueden estar implicadas condiciones de vida,
valores y expectativas— permanecen en la invisibilidad, ya que no son
captadas por los indicadores usualmente utilizados para el estudio del
mercado de trabajo.

La integracién de las mujeres al mercado de trabajo presenta dife-
rencias marcadas segin estratos socioeconémicos. Como ha sido de-
mostrado por varias investigaciones (por ejemplo, Buxedas, Aguirre
y Espino, 1999), las mujeres de los hogares pobres tienen las mayores
dificultades para incorporarse al trabajo remunerado. El porcentaje de
mujeres ocupadas —en relacién con el total de mujeres en edad de traba-
jar— es sensiblemente mas bajo en la década del noventa en los hogares
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de menores ingresos. Sin embargo, el aumento de las tasas de partici-
pacion de las mas pobres ya constatado en esa década, en el contexto de
las transformaciones del mercado de trabajo y del agravamiento de la
crisis econdémica, ha llevado a que a partir del comienzo de este nuevo
siglo estas tasas se acerquen —y aun superen-— a las correspondientes a
las mujeres de hogares no pobres (cuadro 1).

Cuadro 1. Evolucion de la tasa de actividad econdmica segiin sexo y condicién de pobreza
en zonas urbanas, 2001-2003

2001 2002 2003
Sexo
Pobres No pobres Pobres No pobres Pobres No pobres
Hombres 78,3 7,2 79,2 68,7 76,0 66,6
Mujeres 51,7 50,8 49,9 49,2 50,2 48,5
Total 64,0 60,1 63,7 58,1 62,3 56,7

Fuente: Elaboracién propia con base en INE (2003).

Por otra parte, la situacién de las trabajadoras se ha polarizado, aumen-
tando la heterogeneidad del universo laboral femenino. Existe un im-
portante sector de mujeres ocupadas en sectores de baja productividad —
un 42 % de las ocupadas, segtin las estimaciones realizadas por Buxedas,
Aguirre y Espino (1999, p. 52). En el otro extremo, un sector de mujeres
se ha venido incorporando a empleos que exigen niveles altos de ins-
truccién —aunque mayoritariamente obtengan remuneraciones relati-
vamente bajas— en los servicios educativos y en la salud, y también en
empleos en el sector moderno de la banca, seguros y finanzas. Ademas
se ha constatado que en Uruguay las mujeres pertenecientes a hogares
de ingresos medios y altos se beneficiaron mas que los hombres de los
nuevos empleos creados en el periodo 1991-1997 (Marinakis, 1999). Esta
situacion se vincula al continuado incremento de los niveles educativos
de la fuerza de trabajo femenina. Datos proporcionados por Arriagada
(2000) muestran que en Uruguay las tasas anuales mas altas de creci-
miento del empleo femenino en el periodo 1987-1997 se encuentran en
los establecimientos financieros.
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Otra caracteristica de los cambios en la participacion laboral femeni-
na es la que tiene que ver con la tendencia a la disminucién de las dife-
rencias en las tasas de participacién en los distintos tramos etarios entre
los 20y los 59 afios en los Gltimos diez afios (grafico 1).

Grifico 1. Evolucion de la tasa de actividad econdmica segiin sexo y tramos de edad en
z0nds Uurbandas 1990-1994 Y 1998-2003

1990

15-24 25-34 35-49 50y mas

—&— Hombres —&— Mujeres

1994

15-24 25-34 35-49 50y mds

—&@— Hombres —m— Mujeres
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Fuente: Elaboracion propia con base en INE (2003).

La presencia de nifnos en el hogar reduce sensiblemente la participacién
de las mujeres en el mercado de trabajo, lo cual se evidencia a través de las
diferencias en las tasas de participacién teniendo en cuenta la presencia
de nifios en el hogar. La tasa de actividad de las mujeres con nifios peque-
fos es la mas baja de las tasas de actividad de las mujeres que tienen entre
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20V 44 afios. Sin embargo, las tasas de las mujeres con nifios (mayores y
menores de 3 afios) presentan incrementos en el periodo (cuadro 2).

Cuadro 2. Evolucién de las tasas de actividad de hombres y mujeres de 20 a 44 aiios
segiin edad de los nifios en el hogar en zonas urbands, 1990-2000-2003

Nifiosenel 1990 2000 1990-2000 2003 2000-2003
hogar M H M H Vari'acién M H Vari.acién
Mujeres Mujeres
Sin nifos 80,9 | 955 | 851 | 955 42,0 - - -
oa3ahos 56,7 | 98,4 | 633 | 97,7 6,6 70,6 | 98,1 73
4as5anfos 62,9 | 988 | 71,4 | 97,8 8,5 77,2 | 983 58
6a12anos 651 | 97,8 | 755 | 971 10,4 82,5 | 958 7,0
Masde12afios | 77,0 | 90,8 | 78,8 | 90,0 1,8 76,2 | 91,2 -2,6
Total 67,5 | 957 | 745 | 94,6 7.8 - - -

Fuente: Elaboracién propia con base en INE (2003).

Este comportamiento de las trabajadoras madres es propio de la fuerza
de trabajo femenina. Los datos correspondientes a los hombres eviden-
cian que la presencia de nifios no los afecta, sino que mas bien tiende a
incrementar su fuerza de trabajo.

Varios estudios han mostrado que el aporte econémico de las mu-
jeres que trabajan contribuye a que una proporcién importante de los
hogares situados sobre la linea de pobreza puedan mantenerse en esa
posicién (CEPAL, 1995).

El porcentaje de familias con mas de un proveedor ha ido en aumen-
to, poniéndose en cuestion el sistema de un Gnico aportante. En el pa-
sado, una familia con un padre que trabajaba era un resguardo contra la
pobreza; hoy es sabido que las familias de dos perceptores son la mejor
garantia contra la pobreza, por la importante contribucién de los ingre-
sos del trabajo femenino a la economia familiar.

En la década del noventa puede observarse el aumento en casi todos
los paises de los hogares que cuentan con mds de un aportante econdémi-
co, tanto en los hogares de los quintiles mds pobres como de los menos
pobres (Arriagada, 2000). En el total de los hogares urbanos de Uruguay
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en 2003, se encuentra que un 41 % de hogares tiene como principal apor-
tante a una mujer, lo cual se vincula con el aumento de las tasas de acti-
vidad femenina. Se destaca el aporte econdémico de las mujeres para el
sostenimiento de los hogares monoparentales y de los hogares extendi-
dos, siendo mas reducido por efecto de las responsabilidades familiares
y de la division sexual del trabajo en los hogares nucleares completos.

Cuadro 3. Hogares cuyo principal aportante al ingreso familiar es mujer segiin tipo de
hogar en zonas urbands, 2001-2002-2003

Tipo de hogar 2001 2002 2003
Unipersonal 68 64 65
Nuclear completo 19 20 18
Monoparental 75 75 79
Extendido 45 46 48
Total 38 39 41

Fuente: Elaboracion propia con base en INE (2003).

El efecto hijos sobre la posibilidad de obtener mayores ingresos se aprecia en
el siguiente cuadro, que considera a las familias biparentales segiin la exis-
tencia de hijos y sus edades. Se constata que, en las parejas jovenes sin hijos
y en las parejas adultas sin hijos, la contribucién econémica de las mujeres es
bastante mayor que en los hogares en que hay presencia de hijos (cuadro 4).

Cuadro 4. Familias biparentales segiin participacion en la actividad econémica de ambos
conyuges y aporte de los ingresos por trabajo de la mujer y existencia de hijos en zonas
urbanas, 2003

Familias biparentales Ambos trabajan % de aporte de la mujer
Pareja joven sin hijos 72,8 35,1

Con hijo mayor entre 0y 12 afos 54,7 28,4

Con hijo mayor entre 13y 18 afios 36,3 28,4

Con hijo mayor de19 afios y méas 2,9 22,2
Pareja adulta sin hijos 19,5 32,7

Fuente: Elaboracion propia con base en INE (2003).
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Aunque el efecto inhibitorio de los hijos sobre la participacién en el mer-
cado de trabajo y en la posibilidad de desempefar mejores empleos se
produce en una fase limitada de la vida, su impacto en la posicién eco-
némica de las mujeres suele ser de mds largo plazo. También —aunque
no disponemos de evidencias empiricas en este sentido- el cuidado de
las personas mayores puede actuar como una restriccién para el desem-
peno laboral.

Asimismo, las familias estin expuestas al riesgo de disminucion de
ingresos por el divorcio y la separacion. Los divorcios han aumentado de
forma notable; la tasa para el afio 2000 ha alcanzado el récord histérico de
49 divorcios cada 100 matrimonios. Las tasas de actividad femeninas mas
altas corresponden a las divorciadas entre los 25 y los 49 afios, quienes
en 1996 alcanzan un 92 % (entre los hombres esa tasa llega al 95,9 %). Un
estudio reciente realizado en Montevideo muestra que las transferencias
regulares de dinero de los padres separados o divorciados a las madres de
sus hijos son minoritarias (un 30 %) mientras que mas de la tercera parte
de los padres separados nunca pasé dinero (Bucheli et al., 2002).

Acciones publicas y privadas de cuidado infantil

A nivel macrosocial se plantea la cuestion de como encarar las obliga-
ciones familiares, lo que tiene que ver con la division del bienestar entre
Estado/familia/mercado/comunidad; y a nivel microsocial se vincula
con el reparto de responsabilidades en el seno de las familias entre sus
diferentes integrantes. Como se sostuvo previamente, el cuidado de los
nifios mas pequenos es uno de los elementos de mayor incidencia en las
posibilidades de trabajo de las madres con hijos.” Es sabido que la deci-
sion de las madres de ingresar o permanecer en el mercado de trabajoy
de cuidar el desarrollo de su carrera laboral se relaciona con la existencia
de redes familiares y con la posibilidad de acceso a servicios de cuidado.
Por ello, tanto la Organizacién Internacional del Trabajo como la Unién

13. A partir de los datos de la Encuesta Continua de Hogares de 1999 se estima que alrededor de un 25 %
de las mujeres entre 20 y 44 afios vive en hogares donde hay nifios menores de cinco afios.
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Europea han establecido disposiciones tendientes a conciliar el trabajo
con las responsabilidades familiares.*

Se presentara una visién panoramica de los servicios de cuidado in-
fantil en Uruguay, en tanto respuestas publicas y privadas dirigidas a la
atencion de las necesidades de cuidado.” En este nivel interesa entender
las dificultades que se presentan en el pais para constituir como derecho
para todos la posibilidad de obtener un lugar para el cuidado de los ni-
flos mas pequenos.

Como se podra observar mas adelante, la cobertura de los servicios
publicos para el cuidado infantil es escasa. El cuidado infantil de los ni-
flos mdas pequenos es fundamentalmente un asunto privado de las fami-
lias, al mismo tiempo que se acentiia el papel del mercado en la oferta de
servicios de cuidado de nifios y nifias y personas mayores.

Los actuales niveles de cobertura de los servicios de cuidado infantil en
Uruguay presentan dos realidades bien diferenciadas, segtn se trate de
nifios comprendidos entre 0y 3 afios o de nifos ubicados entre 4 y 5 afios.

La informacién para el aho 2000 muestra que la cobertura de los ser-
vicios de cuidado infantil (pablicos y privados) es muy baja (12,4 %) para
los nifios de 0 a 3 afios, y mucho maés alta para los de 4 y 5 afios (82,3 %).
Comparando con la informacién de 1990 se constata que el nivel de co-
bertura para los nifios de menos de 3 afios disminuyd levemente en esta
década, aumentando en cambio mds de 15 puntos porcentuales en el
tramo etario de 4 y 5 afios, como efecto de la politica impulsada en los
noventa en el marco de la reforma educativa. Si consideramos ambos
grupos de edad, el 58 % de los nifios en edad preescolar no tienen en el
aflo 2000 ningln servicio de cuidado.

14. En 1981 fueron aprobados por la OIT el Convenio 156 y la Recomendacién 165 con la denominacién
“Igualdad de oportunidades y trato entre trabajadores y trabajadoras con responsabilidades familiares”.
La aprobacion de este Convenio por la Ley 16063 incorpora a nuestro derecho sus normas, que imponen
la obligacién de adoptar medidas de politica social para hacer posible la igualdad de género.

15. En esta parte del trabajo no se hara referencia a legislacién relativa a la maternidad (duracién de la
licencia, proporcién del salario que se paga a la trabajadora durante ese periodo, periodo de proteccién
frente a los despidos) ni a las prestaciones en dinero (asignaciones familiares).
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Cuadro 5. Indicador de cobertura de servicios de cuidado infantil en Uruguay en zonas
urbandas 1990-2000-2002'*

Edad 1990 2000 2002
o0a3anos 14,1 12,4 9.9
4y 5anos 64,1 82,3 82,1
oasafos 31,9 42,1 36,5

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de procesamientos realizados por el Banco de Datos Sociodemograficos
de la Facultad de Ciencias Sociales (UdelaR) de los datos de las Encuestas Continuas de Hogares del INE.
Se constata entonces que los niveles de cobertura de los servicios de cui-
dado infantil presentan dos realidades diferenciadas segiin se trate de
ninos de 0 a3 afios y de nifios ubicados entre 4 y 5 afos. Para los nifios de
0 a3 anos la oferta de servicios no solo es reducida sino que la cobertura
de asistencia a establecimientos publicos y privados alcanza en 2002 su
nivel mas bajo, pasando del 14 % en 1990 al 10 % en 2002, lo cual se vin-
cularia ala aguda crisis econdmica por la que transitd el pais en ese afio.
Debe recordarse que la reforma educativa implementada a partir de
1995 se propuso como una de sus metas la universalizacién de la cober-
tura educativa de los nifios de 4 y 5 afos.” Esto explica el aumento entre
1990 y 2000 de 18 puntos porcentuales en la atencidén a ese sector y parte
del descenso de la cobertura de los menores de 4 afios, dado que algunos
servicios existentes para esa poblacidn se dirigieron a la atencién de los
niveles de 4 y 5 afos. Por su parte, la informacion desagregada entre
Montevideo y el interior del pais muestra que el descenso en el tramo de
0 a3 fue desigual, ya que el interior muestra un ligero incremento.
Estudios realizados sobre el crecimiento de la matricula preescolar
publica por quintiles de ingresos en el periodo 1995-1999 revelan que los

16. Para la construccién de este indicador se siguieron las recomendaciones de la CEPAL (2001), adap-
tandose los tramos de edad a partir de la consideracién de que en el pais las edades de 4 y 5 afios son el
objetivo de la politica de universalizacién de la prestacién de educacién inicial. Niimero de nifios y nifias
de 0 a 3 afios que asisten a algiin establecimiento de cuidado infantil sobre el total de nifios y nifias del
mismo grupo de edad, por 100, y nimero de nifios de 4 y 5 afios que asisten a algiin establecimiento de
cuidado infantil sobre el total de nifios y nifias del mismo grupo de edad, por 100.

17. La reforma educativa se concibié en sus objetivos, estrategias y recursos en el afio 1995 y se inicid en
1996 con la entrada en vigor de la Ley Presupuestal del periodo 1996-2000. Con respecto a la educacién
inicial se propuso brindar cobertura a 45 mil nifios de 5 afios y 40 mil nifios de 4 afios, y brindar atencién
de tiempo completo al 65 % de los nifios carenciados de 4 y 5 afios.
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sectores que mayoritariamente se integraron a la educacién inicial en
el tramo de 3 a 5 afios pertenecen a los sectores de menores ingresos.
Sin embargo, el aumento registrado mantiene la fuerte segmentacioén
en el acceso. Tal como resulta de los datos oficiales, en los hogares mas
pobres, de cada diez nifios que asisten a educacién inicial nueve lo hacen
en establecimientos publicos y uno en privado, mientras que los hoga-
res de ingresos mas altos recurren con mayor frecuencia a la compra de
servicios de cuidado infantil en el mercado —en expansién en los altimos
afios. En este estrato, de cada diez nifios, dos asisten a establecimientos
publicos y ocho a privados (UNICEF e INE, 2000).

La reforma educativa de 1995, al priorizar el tramo de 3 a 5 afios y man-
tener los mismos horarios de funcionamiento de cuatro horas del siste-
ma escolar (salvo en las nuevas escuelas de tiempo completo ubicadas en
algunos barrios con carencias criticas), si bien puede contribuir a con-
trarrestar los déficits que presentan los hogares mds pobres y mejorar el
rendimiento de estos nifios/as en el ciclo primario, no logra el objetivo de
brindar nuevas oportunidades a las mujeres y las familias si no se extien-
dela cobertura a edades mas tempranas y en horarios mas amplios.

Los conflictos generados por el trabajo fuera de la casa deben con-
tinuar siendo resueltos por estrategias individuales, circunscriptas
a la esfera privada. Por lo tanto, dificilmente se logre como efecto de
esta politica el mejoramiento de la tasa de actividad femenina y el in-
cremento de los recursos de los hogares, tal como propone el estudio
econdémico que realizé el Banco Mundial para fundamentar el proyecto
de Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Primaria (cit. en ANEP,
2000). Como ha sido sefialado por especialistas del campo de la educa-
cién, el principal objetivo propuesto a la educacién infantil, en el marco
de las reformas emprendidas en la regidn, es la prevencién del impacto
de la desigualdad econémica, especialmente la prevencién del fracaso
escolar en la enseflanza primaria como estrategia para el aumento de su
eficiencia (Rosemberg, 2001).

En la década del noventa se desarrollan dos programas dirigidos
a nifios preescolares que viven en situacién de pobreza. El Plan CAIF
(Centros de Atencidn a la Infancia y a la Familia) a nivel nacional, cuyo
objetivo es “impulsar acciones integradas de organismos publicos,
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gobiernos departamentales y comisiones vecinales para atender las ne-
cesidades de las familias con nifios preescolares que viven bajo la linea
de pobreza” (Plan CAIF, 1998, p. 15). Segin un estudio realizado por el
Centro Latinoamericano de Economia Humana (CLAEH, 1997, p. 8) se
estima que el Plan en 1997 cubria a un 8 % de nifos pertenecientes a ho-
gares pobres del pais (unos 6 mil) y segtin datos oficiales del propio Plan
atiende anualmente a un 3,5 % del total de nifios comprendidos entre 2 y
5 afios.” Luego de la reforma educativa de 1995 se ha planteado extender
su atencién a edades mds tempranas (2 y 3 afios). El Programa Nuestros
Ninos en Montevideo, a cargo de la Intendencia Municipal [IMM], con
similar objetivo, atiende aproximadamente a 1.400 nifios directamente
y se otorgan unas 300 becas mas, mayoritariamente en zonas carencia-
das, segtin datos proporcionados por un informante de la IMM en no-
viembre de 2001.

Las regulaciones estatales de las condiciones para el funcionamien-
to de los centros privados que ofertan servicios de cuidado infantil son
recientes. Hasta 1996 no existian en el pais normas sobre el funciona-
miento de servicios de cuidado infantil, ni un érgano de competencia
especifica. Ese afo la Ley 16802 establece que la guarderia privada es
“toda institucién cuyo fin principal sea la guarda, cuidado, educacién
preescolar, estimulacién temprana o similar, de nifios de 0 a 6 afios
que asistan durante un periodo no inferior a las doce horas semanales
y que no dependan organicamente de la Administracién Nacional de
Educacion Pablica o del Instituto Nacional del Menor”. La reglamenta-
cidn establecié que también los servicios que desarrollen su actividad en
el ambito de instituciones oficiales o empresas publicas estan sujetos a
las acciones de registro, habilitacién y supervision previstos por esa ley.

Los servicios de atencidn a los nifios mas pequefios son denomina-
dos en general con la palabra guarderia. El término enfatiza las necesi-
dades de guarda de parte de los padres. Esta denominacién ha sido ob-
jetada por algunas organizaciones sociales por la connotacién que tiene
de mera vigilancia y de atenciéon de cuidados primarios. Es asi que se

18. Este programa comenzé a funcionar con fondos publicos, con el apoyo de UNICEF, incorporando en
la prestacién de servicios a la sociedad civil.
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prefiere el término servicios de cuidado infantil o centros de educacion inicial
para enfatizar un perspectiva integrada centrada en el doble caracter de
educar y cuidar.”

Segin los datos del Registro de Guarderias del Ministerio de
Educacién, hay un importante crecimiento de estos servicios en la lti-
ma década, ya que del total de centros registrados el 37 % no tiene mas
de cinco anos de antigitedad y el 23 % tiene entre seis y diez afios de exis-
tencia, lo que suma el 61 % del total de guarderias.

En las altimas décadas se han desarrollado servicios privados que
tienen motivaciones diferentes: autogeneracién de empleo, lucro, pro-
mocidn social, etcétera. En un estudio realizado hace mas de diez afios
en Montevideo (Aguirre y Senatore, 1991) se encontraron cuatro modali-
dades principales de prestacion privada: a) servicios vinculados al lugar
de trabajo o la rama de actividad, ligados en su origen a la reivindica-
cién gremial de los trabajadores. Constituyé una demanda importan-
te de sectores trabajadores nucleados en la central obrera; b) servicios
vinculados a los complejos de vivienda cooperativa y autogestionados
grupalmente como respuesta a una necesidad de las familias afincadas
en un territorio comun; c) servicios solidarios, de caracter popular, di-
rigidos fundamentalmente a los sectores sociales mas vulnerables eco-
némicamente. Estas iniciativas contaban frecuentemente con el respal-
do de organizaciones sociales, religiosas o (en México) instituciones de
promocién social; y, d) servicios de tipo empresarial, ya sea con fines de
lucro o como estrategia de autogeneracién de empleo.

Si bien no hemos actualizado este estudio, una exploracién reali-
zada recientemente nos da elementos para sostener que la modalidad
empresarial es la que en la actualidad posee un mayor desarrollo; mien-
tras que la sindical y la cooperativa estan en retroceso, algunos servi-
cios solidarios han logrado articularse con los programas publicos antes
mencionados.

19. Segun el Breve Diccionario Etimolégico de la Lengua Castellana de Joan Corominas, “cuidar” viene del
latin cogitare, “pensar”, de donde pasé a “prestar atencién” y de ahi a “asistir a alguno” o “poner solicitud
en algo”. Por su parte, “guardia” y “guarderia” vienen de “el que monta guardia, centinela, vigia” (2000,
pp-184,308). En la literatura norteamericana aparece la expresion “educare”, que funde los verbos educar
y cuidar en inglés con la intencién de superar la dicotomia entre asistencia y educacién.
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Es probable que estos servicios empresariales hayan surgido como
estrategias de mujeres con formacién docente para la generacion y/o
complementacion de ingresos. Se ha observado que los servicios mas re-
cientes (con menos de seis anos de antigiiedad) se encuentran ubicados
en barrios de poblacién de ingresos altos y medios.

Frente a la falta de una significativa oferta publica de servicios y al
aumento del nimero de mujeres trabajadoras, la oferta privada de ser-
vicios de cuidado se dirige a aquellos hogares que tienen capacidad de
pago como para adquirir el servicio en el mercado. La funcién de cui-
dados desempenados tradicionalmente por las mujeres de la familia
(madres, abuelas, tias) estd en crisis por el aumento de las actividades
laborales de las mujeres de todas las edades, y es probable que esta situa-
cién se agudice no solo por la tendencia creciente de permanencia en el
trabajo de las madres sino también porque a consecuencia de la reforma
de la seguridad social las abuelas tenderan a prolongar su vida activa.

En sintesis, a partir de la reciente reforma educativa estamos en pre-
sencia de un sistema dual.

Por un lado, estd la educacidn inicial con horarios de cuatro horas
paralos nifios de 4 y 5 afios, financiada con fondos publicos, integrada al
sistema nacional de educacién y en proceso de universalizacién. Es un
modelo de responsabilidad piiblica que se propone la equidad social, con
las limitaciones sefialadas en términos de la promocién de la equidad
de género. Por otra parte, estan los servicios de cuidado infantil para
los mas pequefios, ofrecidos por los programas publicos focalizados en
sectores de pobreza y con baja cobertura. Esta oferta publica fue estruc-
turada procurando evitar la reproduccién de la pobreza atendiendo al
bienestar del nifio y no como una medida para facilitar la entrada de las
mujeres en el mercado de trabajo. La provision de servicios de cuidado
infantilno hallegado a configurarse como un derecho social. Los proble-
mas mas graves los tienen las mujeres de bajos ingresos —cuyas tasas de
participacién siguen subiendo- debido a que no pueden incluir dentro
de sus estrategias de cuidado la compra de estos servicios.* Los medios

20. Sin embargo, puede suceder que para ciertas madres la sola existencia de servicios publicos de cui-
dado no sea un estimulo suficiente para su incorporacién al mercado de trabajo debido a la existencia de
otras dimensiones de la exclusién social, objetivas y subjetivas, que interactdan y se potencian.
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de comunicacién dan cuenta de accidentes domésticos protagonizados
por nifios que se quedan solos en las viviendas o al cuidado de hermanos
mayores, en general hermanas, que cuidan a los mas pequefios. El re-
curso al mercado y a las familias establece diferencias entre las mujeres
de los distintos estratos socioecondémicos, ampliando la brecha entre las
trabajadoras que pueden comprar este servicio y las que no pueden tra-
bajar porque carecen de redes familiares de apoyo y porque los ingresos
provenientes de la ocupacién a la que podrian acceder no serian sufi-
cientes como para adquirirlo.

Recordemos que no solo las madres de nifios pequefios se ven afec-
tadas por la falta de servicios de cuidados, sino también las mujeres de
edades intermedias que ven limitada su disponibilidad para el mercado
de trabajo por el tiempo que dedican a la atencién y custodia de sus pa-
dres y familiares mayores. Esta situacion es particularmente grave en
un pais que tiene, en el aflo 2000, una poblacién mayor de 65 afios del
13 % (11 % entre los hombres y 15 % entre las mujeres). Existe una tenden-
cia creciente a adquirir en el mercado servicios de cuidado para las per-
sonas dependientes. Estos servicios coexisten con el trabajo familiar y el
trabajo doméstico pago. Las empresas que ofrecen servicios de cuidados
a domicilio o en instituciones sanitarias (servicios de acompafiamiento)
por una cuota mensual han crecido en forma importante en los tltimos
afios. Poseen una plantilla de personal flexible —casi exclusivamente mu-
jeres adultas y sin experiencia laboral previa—; tienen arreglos contrac-
tuales precarios y sistemas de remuneracién a destajo que se asocian a
jornadas laborales intensas y baja remuneracién horaria.

En el contexto de la globalizacidn, las tendencias demograficas en re-
lacién con el aumento de la esperanza de vida y las transformaciones re-
cientes en las estructuras familiares y en el mercado de trabajo plantean
nuevos problemas, que son agudizados por las reformas neoliberales. El
sistema econdémico y el bienestar social dependen actualmente, atin mas
que en el pasado, tanto del trabajo remunerado de hombres y mujeres
como del trabajo doméstico y de cuidados familiares, a cargo fundamen-
talmente de mujeres de la familia o de mujeres que perciben bajos salarios.

Las transformaciones de la vida familiar (inestabilidad del vincu-
lo matrimonial, diversidad de arreglos familiares) se conjugan con el
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debilitamiento de la sociedad salarial y la desestructuracién del mercado
de trabajo que en el pasado jugd como el principal factor de integracion
social. De alli surgen nuevas necesidades que deben ser cubiertas por el
trabajo femenino a través de complejas combinaciones de prestaciones de
cuidado, y que tienden a ser satisfechas a través de trabajos devaluados.

En los andlisis sobre los problemas sociales realizados por expertos en
politicas sociales es frecuente encontrar que se plantean una serie de rela-
ciones de causa-efecto entre la desintegracion familiar (atribuida al trabajo
femenino remunerado y al déficit de cuidados), la pobreza y los problemas
de aprendizaje de los nifios, la delincuencia y la drogadiccion de los jévenes.

Si bien hay evidencias empiricas que muestran que los divorcios, las
separaciones y la viudez conducen frecuentemente a una disminucién
delos recursos familiares, no puede deducirse que estas situaciones pre-
cipiten simultineamente a la precariedad econémica y carencias afec-
tivo-relacionales. Las relaciones son complejas y dificiles de establecer.

Hay un conjunto de factores que interactian para construir progre-
sivamente lo que serd a la vez una desinsercién de la vida econémica,
social, familiar, es decir, una desafiliacion segin el concepto utilizado
por Castel (1999). Es una acumulacién de factores, una conjuncién de
riesgos, desocupacion, desestructuracién familiar y aislamientos, lo que
pone en cuestion la integracion social.

Hacia finales de la década del ochenta, la central sindical PIT-CNT
planted la demanda de servicios de cuidado infantil como una necesidad
de las trabajadoras asalariadas madres y de los trabajadores en gene-
ral. La Comisién de Mujeres de la Central, en consulta y discusién con
trabajadoras y como resultado de un seminario realizado en 1987 y una
mesa redonda en 1988, con profesionales, técnicos y docentes, concretd
una propuesta acerca de las caracteristicas técnico-pedagdgicas que de-
berian tener estos servicios, que deberian ser atendidos por el Estado,
con los aportes patronales (Comisién de Mujeres del PIT-CNT, s.f.). La
demanda por guarderias lleg6 a constituir uno de los cinco puntos de
la Plataforma aprobada en el altimo Congreso realizado por la central
sindical en la década del ochenta. En los afios siguientes fueron presen-
tados por las mujeres de los partidos politicos varios proyectos de ley,
ninguno de los cuales llegd a ser aprobado por el Parlamento.
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Por su parte, las organizaciones de mujeres del Cono Sur colocaron
en el documento de agenda, resultado del Foro de ONG de América
Latina y el Caribe de Mar de Plata de 1994, la propuesta de “promover
debate publico sobre la responsabilidad social del trabajo doméstico y
el cuidado de nifios y personas dependientes”, asi como “promover el
establecimiento de una red social de salas cunas, jardines infantiles y
centros de atencidn integral a menores, desde su nacimiento hastalos 12
afios” (Foro de ONG de América Latina y el Caribe, 1994, p. 30).

En los noventa, la situacién del mercado de trabajo, la baja participa-
cién sindical y la opinién de muchas personas de que la mejor forma de
cuidar a los nifios pequenos es en el hogar desplazé esta reivindicacién
dela agenda sindical.

Otros factores inciden en esta situacién, como el alto costo de los
servicios institucionales de cuidado de nifos pequefios y la falta de vi-
sualizacién de sistemas alternativos que puedan cumplir con requisitos
de calidad.

El resultado es que hasta ahora no se ha planteado un analisis de las
diferentes configuraciones posibles para resolver el reparto del trabajo
de cuidados, sus aspectos financieros y su incidencia sobre la igualdad
de oportunidades entre las mujeres y hombres en el plano laboral.

Consideraciones finales

En la altima década se constata en Uruguay un proceso continuado de
inclusion de mujeres en el mercado de trabajo. Esta participacion cre-
ciente da cuenta de avances importantes en términos de igualdad y de
conquista de autonomia econdémica proporcionando nuevas imagenes
sobre los papeles que cumplen las mujeres. Sin embargo, se encuentran
importantes diferencias en la participacion laboral femenina segiin los
estratos socioecondémicos de los hogares y un aumento de la heteroge-
neidad y desigualdad entre trabajadoras.

El modelo de participacién femenina ha ido evolucionando hacia la
disminucién de las diferencias en las tasas de participacién de las muje-
res de los distintos tramos etarios. Ademas, las tasas de actividad de las
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mujeres en cuyos hogares hay nifos pequefos han aumentado mas que
las de aquellas que no tienen nifos.

El aumento de los hogares en que ambos miembros de la pareja tra-
bajan y la contribucién de las mujeres al sostenimiento de sus hogares
ponen en cuestion la figura tradicional del varén como tnico aportan-
te del hogar. Se encuentra que en las parejas jovenes y en las parejas
adultas sin hijos la contribucién econémica de las mujeres es bastante
mayor que en los hogares en que hay nifos, lo cual da cuenta claramente
del efecto de los hijos sobre la posibilidad de obtener mayores ingresos.
Debe tenerse presente —como ha sido comprobado en otros estudios—
que aunque el efecto inhibitorio de los hijos sobre la participacién en
el mercado de trabajo y en la posibilidad de ejercer mejores empleos se
produce en una etapa limitada de la vida, su impacto en la posicién eco-
némica de las mujeres suele ser de mas largo plazo.

Respecto al cuidado infantil para los mds pequefios (0 a 3 afios),
Uruguay sigue un modelo de maxima responsabilidad de las familias,
ya que la cobertura institucional es muy reducida. No se conciben los
cuidados infantiles para esas edades como un derecho de los padres y de
los nifios, y una responsabilidad de parte del Estado. La informacién de
la Encuesta Continua de Hogares y del Registro de Guarderias permite
constatar que el aumento significativo de la asistencia de los ninos mas
pequenos a los servicios preescolares privados en el periodo considera-
do pertenece a hogares de mds altos ingresos ubicados en los barrios
donde habitan estos sectores.

Con relacién a los preescolares mayores, la atencién publica ha au-
mentado su cobertura y tiende a la universalizacién. Sin embargo, el
reducido horario de atencién (cuatro horas) no contempla las necesida-
des de cuidado de las familias en que ambos padres trabajan. Es asi que
las trabajadoras madres deben recurrir a una compleja red de estrate-
gias para poder cumplir con su trabajo y atender sus responsabilidades
familiares.

Las entrevistas realizadas en el marco de esta investigacién a trabaja-
doras asalariadas del sector ptblico y del sector privado revelan las ten-
siones a que estan sometidas debido a la necesidad de “gestionar” dis-
tintas estrategias de cuidado. Pero también resulta claro que no estan
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dispuestas a volver atras para restaurar las antiguas relaciones entre
familia y trabajo.

Los hallazgos precedentes dan cuenta de una importante tension en
cuanto la organizacién social del bienestar que se sostiene sobre una
institucién familiar que tiene dificultades para seguir prestando los ser-
vicios que tradicionalmente ha prestado, los cuales han estado fundados
en el trabajo no remunerado de las mujeres.

Resulta clara la asincronia en los cambios que se producen en las dis-
tintas esferas que proveen bienestar: la esfera laboral, las familias y las
instituciones publicas a través de las prestaciones monetarias y servicios.

En nuestro pais se estin comenzando a instalar las politicas sociales
como tema de la agenda publica. En el seminario “La necesidad de politi-
cas sociales como politicas de Estado”, realizado el 23 de agosto de 2001,
convocado porla Presidencia de la Cimara de Representantes, CELADU,
Equipo de Representacién de los Trabajadores en el Banco de Prevision
Social y el Instituto Cuesta Duarte de la Central de Trabajadores (PIT-
CNT), se expusieron las visiones de actores sociales, expertos y politicos
de los tres partidos. La preocupacién central estuvo en la situacién de la
poblacién pobre, en la infantilizacién de la pobreza y en la necesidad de
coordinar los distintos programas sociales. No se considerd la situacién
especifica de las madres pobres (alta fecundidad, embarazo adolescen-
te, problemas de formacién y acceso al trabajo) ni el papel del trabajo
de las madres como antidoto eficaz contra los riesgos inherentes a la
precariedad e inestabilidad familiar.

No se discutieron enfoques de politicas sociales en términos de forta-
lecimiento de los derechos sociales ni se consider? relevante la cuestion
de la equidad de género.

Colocar en los préximos afos en la agenda politica del pais esta cues-
tién supone plantear la discusién simultineamente en dos niveles: de-
batir acerca de las diferentes concepciones del bienestar social y la in-
terrelacion entre las distintas esferas institucionales, al mismo tiempo
que inscribir el tema de las politicas sociales y familiares dentro la pers-
pectiva de la equidad social y de género.

Encarar las politicas sociales y familiares desde la dptica de la equi-
dad tiene una importancia vital, teniendo en cuenta las restricciones
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presupuestales, la crisis de desempleo y la pérdida de calidad laboral, y
los problemas del sistema de seguridad social, asi como los déficits de
cuidados generados por los cambios en las familias.

El pleno goce de los derechos ciudadanos de las mujeres requiere
reconsiderar las relaciones entre estas esferas a fin de determinar los
derechos y responsabilidades en relacién con las funciones de cuidado,
especialmente del cuidado infantil. Significa ofrecer servicios para aten-
der los riesgos de pobreza de sectores especificos, pero también facilitar
servicios y prestaciones a las familias para que puedan tener hijos y tra-
bajo remunerado al mismo tiempo. En caso contrario, se corre el riesgo
de sesgar el peso de la reproduccion social hacia los sectores mas pobres.

Debatir sobre nuevas reglas para ordenar las relaciones entre fami-
lias, mercado, Estado y comunidad tiene fuertes implicaciones politi-
co-econdmicas, y también culturales y valorativas con relacién a la fami-
lia, el trabajo y la posicién de las mujeres.

Significa avanzar hacia un nuevo contrato social, capaz de definir de-
rechos y obligaciones como principios reguladores de la vida social. Para
ello, se deberian establecer a través de la interlocucion y la negociacién
las normas de equidad que la sociedad considera que deben prevalecer
en las relaciones sociales.
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La ciudadania social: revision de un concepto
de renovada vigencia*

Siguiendo los planteos de los principales tedricos de la ciudadania so-
cial es posible mostrar la vigencia de este concepto como modelo para el
relevamiento de las necesidades sociales y como criterio para atender
el bienestar social, a partir del reconocimiento de que la ciudadania se
constituye en un proceso de construccion historico y social. Las criticas
feministas, por su parte, enfatizan los sesgos sexistas en el analisis de
los procesos de adquisicién y difusion de los derechos de ciudadania.
Hoy en dia la revisién del concepto adquiere renovada importancia,
dado que en el contexto de la globalizacién el real ejercicio de la ciudada-
nia —en cuanto a la concrecién de derechos econémicos y sociales— pasa
por nuevas dificultades, al mismo tiempo que se avanza en hacer visible
las diversidades entre identidades diferenciadas.

A partir de la década del noventa, el viejo concepto de ciudadania ha
adquirido una nueva importancia en los trabajos de los tedricos sociales,
en la mayor parte de los paises europeos y también en Estados Unidos.
Los cuestionamientos a los modelos de solidaridad —y a los derechos so-
ciales ante la crisis econémica y la reaccién politica— han jerarquizado las
cuestiones de la ciudadania. * El lenguaje de la ciudadania estd cada vez

" Extraido de Aguirre, Rosario (2003). La ciudadania social: revision de un concepto de renovada vigen-
cia. En Rosario Aguirre, Género, ciudadania social y trabajo. Resultados de investigacién. Montevideo: UdelaR.
1. En el caso europeo, la inclusién del principio de ciudadania dentro de la Unién Europea ha incentivado
el debate acerca de las dificultades de desvincular ciudadania de nacionalidad. Otros factores que tienen
que ver con la expansién de esta tematica se vinculan a la reorganizacién de las fronteras nacionales,
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mds presente en los discursos de los partidos politicos y de las organiza-
ciones y los movimientos sociales. Es asi que los vinculos entre las dife-
rentes dimensiones de la desigualdad y la posibilidad de ejercicio de los
derechos ciudadanos son objeto de atencidn de una creciente literatura.

La construccion histérica a partir de los derechos

La mayoria de los analisis sociolégicos sobre el surgimiento de la no-
cién de ciudadania parten del ensayo de Thomas H. Marshall Ciudadania
Y clase social (1998), resultado de una serie de conferencias dadas en
Cambridge en 1949 en honor a Alfred Marshall. En ellas el autor elabo-
ré una nocién compleja, que muestra coémo los derechos se constituyen
histéricamente formando la base de la ciudadania moderna.
Analizando la historia britanica, Marshall distingue tres dimensiones
en la ciudadania moderna: civil, politica y social. El ideal liberal de ciu-
dadania aparece centrado en los derechos civiles y politicos. La ciudada-
nia civil comprende los derechos necesarios para la libertad personal, la
libertad de expresion y de pensamiento, los derechos de propiedad y los
derechos a la justicia. Estos fueron los primeros derechos conquistados
para enfrentar el ejercicio arbitrario de la autoridad. El Estado debe res-
petarlos y protegerlos de los abusos, incluso de los que él mismo comete.
Por su parte, la ciudadania politica supone el derecho a participar en el
ejercicio del poder politico por medio del voto y el derecho a ser elegido.
Marshall agregé la dimensién social de la ciudadania, conformada
por los derechos a la instruccidn, al bienestar y a la seguridad econé-
mica, definidos segtin el nivel de vida de cada comunidad politica. Este
concepto de ciudadania social incluye derechos y también obligacio-
nes tales como trabajar, pagar impuestos, enviar los nifios a la escuela,

las presiones por las autonomias regionales, las implicaciones para todos los Estados de las fuerzas de
la globalizacién y la naturaleza crecientemente multiétnica de las sociedades (Pérez Ledesma, 2000).

2. Thomas H. Marshall (1998) define la ciudadania como “aquel status que se concede a los miembros de
pleno derecho de una comunidad. Sus beneficiarios son iguales en cuanto a los derechos y obligaciones
que implica. Aunque no existe un principio universal que determine cudles son los derechos y las obli-
gaciones, las sociedades donde la ciudadania es una institucién en desarrollo crean la imagen de una
ciudadania ideal que sirve para calcular el éxito y es objeto de aspiraciones”.
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etcétera. Conquistados en Europa en el siglo XX, con posterioridad a
los derechos civiles y politicos, se corresponden con el desarrollo de la
industrializacidn, de las instituciones del Estado moderno de bienestar
y con el reconocimiento del sindicalismo.

Es importante destacar que en la concepcién de Marshall la ciuda-
dania social remite a cuestiones redistributivas en tanto garantiza la
obtencién de bienes materiales. Muchos autores que trabajan con este
concepto citan la frase de Marshall: “en el siglo XX, la ciudadania y el
sistema de clases capitalista han estado enfrentados”. Asi dan cuenta de
laidea de que la ciudadania social afecta la estructura de desigualdades
basadas en el mercado.

La distincién que realiza este autor de los tres elementos de la ciu-
dadania moderna —civil, politica y social- aparece retomada por otros
muchos autores y es objeto de numerosas criticas.

Rosemary Crompton (1994) sostiene que las criticas a los analisis de
Marshall pueden ser resumidas en dos: un claro etnocentrismo y un “evo-
lucionismo excesivamente optimista del desarrollo de la ciudadania”.

Se habla de etnocentrismo porque su andlisis se refiere solo a Gran
Bretafia; la evolucién indicada por Marshall —los derechos civiles con-
sagrados en el siglo XVIII, los politicos en el siglo XIX y los sociales en
el siglo XX~ no se observa en algunos otros paises europeos, donde la
ciudadania social y civil avanzé mds rapido que la politica. Como ha
sido destacado por varios autores que estudian desde la perspectiva de
la ciudadania distintos paises de América Latina (v. Marques-Pereira y
Bizberg, 1995), no es posible comprender el proceso histérico de consti-
tucion de la ciudadania como una sucesion de derechos civiles, politicos
y sociales. En América Latina, contrariamente a lo sucedido en Europa,
los derechos sociales se han desarrollado en muchos casos con anterio-
ridad a los politicos, y los procesos de construccién de ciudadania se
muestran extremadamente complejos, lo cual exige una relectura critica
de la propuesta marshalliana.

Varios autores —Anthony Giddens (1982), Michael Mann (1987) y Ralf
Dahrendorf (1992)- argumentan en contra de considerar los derechos de
ciudadania como resultado de un proceso lineal. Ellos ven el desarrollo
de la ciudadania como resultado de la lucha de la clase obrera, o como
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estrategia de la clase dominante para contener la conflictividad. Gran par-
te del debate gira en torno a las relaciones entre clase e integracion social.

Lo nuevo que aportan Crompton y Bryan Turner (cit. en R. Crompton,
1994) es ver en el desarrollo de la ciudadania la importancia de los movi-
mientos sociales no clasistas, las guerras y la emigracion. En el caso de
las mujeres es bien conocido que en muchos paises europeos, como en
Gran Bretanfa, el derecho al voto se debi6 al papel cumplido por ellas du-
rante la Primera Guerra Mundial. La investigacion histdrica reciente re-
vela que fueron las demandas de derechos politicos y civiles, articuladas
por las organizaciones de mujeres y el feminismo, las que condujeron a
la inclusién de las mujeres en la ciudadania.

Los derechos pueden surgir también de practicas de difusién que
actian desde el exterior por el influjo de organismos internacionales,
estimuladas por actores locales, tales como las organizaciones no guber-
namentales (ONG) o los sindicatos.

Bérengére Marques-Pereira (1997) destaca que el verdadero interés
de la propuesta de Marshall radica en la posibilidad de “sociologizar” el
concepto de ciudadania, considerdndolo como “un proceso de construc-
cidén social en el cual las relaciones existentes en el area politica son im-
portantes”. Los procesos de inclusién y exclusion pueden ser fluctuantes
y contradictorios. Se distingue asi la ciudadania formal —definida por la
pertenencia a un Estado y una nacién-y la ciudadania real, vinculada
ala participacion politica y civica en los procesos de democratizacion.

Las criticas a los sesgos sexistas en el analisis

El pensamiento feminista ha realizado una contribucién fundamental a
las teorias sobre la ciudadania. Considerando las relaciones de género,
ha puesto en evidencia las tensiones tedricas del concepto, destacando
las simplificaciones planteadas en el andlisis del proceso de adquisicién
y difusién de derechos.

Sylvia Walby (2000) propone tomar como punto de partida, en la
construccién conceptual de la ciudadania, el acceso diferenciado de
los habitantes de un territorio dado a los derechos civiles, politicos y
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sociales. Esta autora destaca el hecho de que, en numerosos paises, la
ciudadania no es adquirida al mismo tiempo por todos. Distintos gru-
pos obtienen diversos tipos de derechos en diferentes momentos. Como
es sabido, en la mayor parte de los paises de Occidente, varias décadas
separan el momento de adquisicién de la ciudadania politica de hom-
bres y mujeres. Ellas no gozan aun plenamente de la ciudadania civil,
dado que no han adquirido todavia el control de su cuerpo; en muchos
paises, han conquistado derechos civiles y politicos, pero no tienen el
derecho al divorcio.

Las mujeres han adquirido los derechos politicos antes del reconoci-
miento de los derechos civiles, alterando la secuencia histdrica plantea-
da por Marshall. En Uruguay, por ejemplo, el derecho al voto se adquirié
en 1932, mientras que la Ley de derechos civiles de la mujer se aprobé en
1946. En general, ciertos derechos civiles, como el derecho a recurrir a la
justicia en caso de violencia doméstica, no pueden considerarse como
totalmente adquiridos.

La observacién de Walby sobre las mujeres britanicas —que contradi-
ce la tesis de Marshall- puede ser extendida a otros paises: la ciudadania
politica ha servido de base para la adquisicién de derechos civiles, a la vez
que la ciudadania civil ha impulsado la adquisicién de derechos politicos.

Por lo tanto, se puede sostener que la historia de la ciudadania de las
mujeres contradice la periodizacién propuesta por Marshall, dado que
ellas fueron excluidas de distintas dimensiones de la ciudadania hasta
muy entrado el siglo XX.

Pero no se trata simplemente de reconocer que las mujeres hayan ne-
cesitado mas tiempo para ser reconocidas como ciudadanas. Se trata de
ver los fundamentos de su dificultad para lograrlo.

Un importante conjunto de autoras (Pateman, 1990; Dietz, 1990; entre
otras) parten de la critica a la nocién liberal de ciudadania y se remiten
al origen del concepto, analizando los escritos de pensadores clasicos de
los siglos XVII y XVIII, tales como John Locke y Juan Jacobo Rousseau.?
Ellas ponen de relieve las consecuencias de la asociacién del concepto de

3. Recordemos que Locke sostuvo que “la familia es la tnica sociedad ‘natural, en el sentido de que ha
sido instituida directamente por Dios” (1983).
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hombre con la razén, la cultura y la actuacién en el mundo publico, y la
relacion del concepto de mujer con la emocidn, la naturaleza y la actua-
cién en el dmbito privado y en la vida doméstica.

La exclusion de las mujeres de la ciudadania aparece en el origen de
esta nocion: no fueron consideradas ciudadanas porque fueron definidas
como esposas y madres de ciudadanos responsables de la unidad familiar.
La familia no tuvo espacio dentro del lenguaje de los derechos y deberes de
los ciudadanos, fue considerada la base natural de la existencia en la que
se ocultan las diferencias internas, en una unidad en la que esposas e hijos
dependientes quedan excluidos de los derechos civiles y politicos.

Es asi que la Declaracion de Derechos del Hombre y del Ciudadano de
1789 no incluyd a las mujeres y, mas tarde, en 1804, el influyente Codigo
Civil de Napoledn, a pesar de su caracter universalista, limitd la capaci-
dad civil de las mujeres casadas, consolidando su status legal subordina-
do al marido-ciudadano.

Chiara Saraceno (1995) describe claramente la causa de la debilidad
originaria de la ciudadania de las mujeres:

El hecho de pertenecer a la comunidad/unidad familiar por el ca-
samiento y la responsabilidad de engendrar hijos para la familia
constituyen, para los “padres” de la ciudadania, la “causa” de la in-
capacidad de las mujeres de ser ciudadanas, tornandose al mismo
tiempo dependientes del marido. Reconocerlas como sujeto de de-
recho auténomo como los hombres, de hecho, alteraria las bases de
la unidad familiar, introduciendo la posibilidad de conflicto legiti-
mo y de negociacién de intereses entre iguales, que eran conside-
rados como caracteristicos de la esfera publica de los ciudadanos.
(Traduccién propia del portugués)

Estaautora hace notar que se trata de una “motivacién de exclusiéon” mas
radical que las que excluyeron a amplios sectores de hombres, durante
mucho tiempo, de la ciudadania plena, ligadas al ingreso, la raza o la
posicién en las relaciones de produccién. Las mujeres no son portadoras
de intereses auténomos, sino de aquellos de la familia, tal como son de-
finidos a partir de los intereses y los poderes de los maridos-ciudadanos.
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La incorporacién de las mujeres a la ciudadania social plantea pro-
blemas en un doble sentido. Por un lado, cuando fueron consideradas
como ciudadanas, no obstante sus vinculos y responsabilidades fami-
liares, no se produjo al mismo tiempo una redefinicién de la divisién
sexual del trabajo en el seno de la familia. Por otro lado, al incorporar
atributos y caracteristicas masculinas tales como la participacién en el
empleo, se hizo abstraccién de las diferencias entre hombres y mujeres.

Los beneficios de la ciudadania social han incidido de forma diferen-
cial en hombres y mujeres, debido a que las politicas de bienestar se han
centrado en aquellas personas que participan en el mercado, reprodu-
ciendo las relaciones de subordinacién en la esfera familiar.

Las jubilaciones, los seguros de desempleo y la atencion de la salud
estan ligados al trabajo asalariado, por lo tanto, aquellos que no cotizan
en su actividad laboral no estan cubiertos. Las mujeres que cuidan de los
miembros de su familia no tienen acceso directo a prestaciones y ser-
vicios, aunque puedan gozar de pensiones al enviudar. Pero incluso las
jubilaciones de las mujeres que tienen un empleo pueden ser mas redu-
cidas que las de los hombres, debido a las interrupciones de sus carreras
laborales y a la mayor frecuencia de inserciones precarias o informales
en el mercado de trabajo.

En los andlisis tedricos feministas sobre la ciudadania social hay un
dilema de dificil solucién: la exigencia de incorporacién de las mujeres
al trabajo con los mismos derechos y beneficios que los hombres y, al
mismo tiempo, el reconocimiento del valor del trabajo de cuidados y su
sostenimiento por parte del Estado.*

Las tensiones entre igualdad y diferencia

La tension entre la idea de igualdad de derechos de las mujeres y los
hombres, y de la diferencia de aquellas en tanto mujeres recorre el pen-
samiento feminista contemporaneo. Estos debates plantean enormes
desafios tedricos y practicos.

4. Ver la discusién que plantea Sylvia Walby (2000).
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La concepcién liberal de laigualdad ha sido criticada por quienes des-
tacan las diferencias entre hombres y mujeres. Las corrientes de la dife-
rencia sostienen que la de igualar los sexos es una politica patriarcal que
conduce a homologar a las mujeres al principio y a la légica masculina.

Es asi que Iris M. Young (1996) ha propuesto que la democracia repre-
sentativa trate a las personas no como individuos sino como miembros
de grupos. Esta autora considera el discurso de la ciudadania individual
—que ignora las diferencias— como la forma de perpetuar la dominacién
de grupos que ya son dominantes, dejando sin voz a los oprimidos. Ello
la conduce a proponer mecanismos especiales para representar a tales
grupos. El problema sefialado en numerosas criticas a esta posicion ra-
dica en que se construirian grupos falsamente homogéneos, basados en
el supuesto de que los intereses de los integrantes de esos grupos repre-
sentan el interés general.

Carole Pateman (cit. en Marques-Pereira, 2001) califica de “dilema de
Wollstonecraft™ el que existe entre la reivindicacién de la igualdad de
derechos de las mujeres realizada en nombre de su comin humanidad
con los hombres —que conduce a la asimilacién con la norma masculina—
y la reivindicacién basada en su responsabilidad como mujeres, que las
condena a una ciudadania de segunda clase.

La definicién social de la igualdad se ha complejizado en términos de
explicar lo que transforma una diferencia en desigualdad, cuestién sobre
la cual no se encuentran respuestas satisfactorias en la teoria social es-
tructuralista, en la marxista ni en la funcionalista. Las discusiones mas re-
cientes presentan la nocién de igualdad como una nocién compleja, cons-
tituida por variadas ideas que difieren en aspectos histéricos y empiricos.

Laura Pennacchi (1999) llama la atencién sobre el hecho de que, a pe-
sar de que las desigualdades son multiples y de que los criterios para
individualizarlas y evaluarlas resultan controvertidos, la igualdad se si-
gue reafirmando como aspiraciéon propia de la modernidad. Esta autora
expresa que, a pesar de las dificultades en determinar lo igual, la tarea
es considerar “cudl y cuanta igualdad consideramos legitimo favorecer
o solicitar”.

5. Mary Wollstonecraft, pensadora radical inglesa, publicé en 1792 Vindicacién de los derechos de la mujer.
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Los problemas surgen de la multiplicidad de espacios en que puede
tener lugar la desigualdad y de las caracteristicas personales en térmi-
nos de sexo, raza, etnia. Es asi que Amartya Sen (1995) afirma que, bajo la
potencia retdrica de la igualdad del hombre, es preciso explicitar las di-
ferencias porque “ignorarlas puede ser profundamente desigual, ya que
esconde el hecho de que un empeno igual exige un trato muy desigual a
favor de los mas desfavorecidos”.

Por lo tanto, la igualdad de oportunidades como fundamento de
las aspiraciones igualitarias (en educacién, ocupacién) no sustituye la
igualdad de resultado no solo en los ingresos, sino también en el estilo
devida que implica autonomiay seguridad. Esto tiene claras consecuen-
cias en términos de pensar la organizacién de los sistemas de bienestar.

Es asi que a través de la pluralidad de nociones de igualdad se puede
eludir caer en una nocién universalista abstracta, y aceptar la tension
entre universalidad y diferencia.

En el contexto de la globalizacion

Resulta claro que la secuencia senialada por Marshall de derechos civiles,
politicos y sociales a partir del caso inglés muestra una conformacién
mas compleja en América Latina, como resultado de procesos politicos y
sociales distintivos de la region.

La propia configuracién de los derechos de ciudadania y su interrela-
cidn es objeto de controversia, al mismo tiempo que a los debates actua-
les se agregan nuevas dimensiones tales como la de género y etnicidad
(Assies y Calderdn, 2002).

Las reformas estructurales en el contexto de la apertura comercial
han conducido a numerosos analistas a plantear multiples preguntas
acerca de la democracia, y las relaciones entre Estado, sociedad y merca-
do, con respecto a la aparicién de nuevos actores sociales y a los cambios
en la cultura politica.

Las nuevas dindmicas de inclusién y exclusién, vinculadas a la glo-
balizacién y a las transformaciones de la estructura social, motivan
cuestionamientos a la idea misma de ciudadania social. Los derechos

367



Rosario Aguirre

sociales y econdémicos son mas dificiles de traducir en compromisos rea-
les entre el Estado y la sociedad, dados los costos sociales del ajuste fiscal
y la crisis laboral.

Martin Hopenhayn (2001) llama la atencidn sobre las transformacio-
nes en los derechos al “reinscribirse” la ciudadania en nuevos espacios,
mostrando que efectivamente “la ciudadania es un concepto y una prac-
tica en mutacién”.

Mientras en contextos democraticos se logra mayor titularidad en los
derechos civiles, y reaparece la idea republicana de derechos politicos,
surge una gran variedad de practicas de asociacién o comunicacién que
no necesariamente confluyen en lo politico-estatal, al mismo tiempo
que la politica se vuelve cada vez mas mediatica.

Debe recordarse que en los regimenes populistas la ciudadania social
se vinculé a un sistema de estratificaciéon ocupacional, quedando ex-
cluidos amplios sectores de la poblacién, por ejemplo, los trabajadores
rurales y los domésticos. Con los regimenes autoritarios se abrogaron
los derechos civiles y politicos. La crisis econémica a partir de los afos
sesenta estuvo unida a la restriccién de derechos sociales.

En la transicién hacia la democratizacién, se impulsan medidas ma-
croecondmicas orientadas por las agencias supranacionales, y se acti-
van movimientos sociales y politicos que cuestionan esta orientacion.
Los mercados tienden a quedar desregularizados y las politicas sociales
tienden también a restringirse y a seguir la légica del mercado. Las po-
liticas de bienestar dan lugar a politicas focalizadas en las que se asig-
na un nuevo papel a la sociedad civil. Surge la interrogante acerca de
qué tipo de ciudadania se promueve en los proyectos neoliberales de
modernizacion.

Retomando la clasica distincion de A. Marshall de los derechos de
ciudadania, Willem Assies y Marco A. Calderén (2002) afirman que el
proyecto neoliberal privilegia los derechos civiles porque sostiene el pa-
pel asignado a la sociedad civil, pero le otorga un papel meramente res-
tringido y procesal a los derechos politicos, tendiendo a desarrollar una
forma “abreviada” de los derechos sociales.

En este contexto, se produce la movilizacién de amplios sectores so-
ciales, como los movimientos de mujeres, que expresan aspiraciones de
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participacién, de inclusiéon social y de afirmacién de nuevos derechos.
Algunos autores hablan de una “antropologizacién” del concepto de
ciudadania, al enfatizar los impactos sociales de la exclusién histérica
de ciertas categorias sociales para el ejercicio de la ciudadania (Pérez
Baltodano, 1997), no solo en términos de clase sino también de raza, et-
nia y género. Interesa sobre todo analizar el impacto cultural de los me-
canismos de exclusion, la discriminacidn en las interacciones cotidianas
en el lugar de trabajo, en las familias y en las relaciones que se establecen
con los funcionarios estatales.

Se ha destacado el papel de la globalizacién en la mayor conciencia
de las diferencias entre identidades culturales, por la difusién en los
medios de comunicacién, por las ONG transnacionales y la intensifica-
cién de las migraciones. Aumenta la visibilidad politica de la afirmacién
cultural y de los derechos a la diferencia. En el caso de las demandas de
género, la afirmacién de la diferencia puede coexistir con el reclamo de
nuevos derechos sociales.

La observacion de Hopenhayn (2001) resulta interesante:

Se hacen mas politicas las demandas culturales porque el sistema
politico, dadas sus dificultades para responder a las demandas so-
ciales tradicionales y comprometerse en grandes proyectos de cam-
bio, encuentra en el mercado de las demandas culturales un lugar
propicio para seguir en la competencia. Asi, por ejemplo, es mas
facil hoy proponer educacién bilingiie para la poblacién aymara en
Bolivia que revitalizar la reforma agraria; o un canal de televisién
para mujeres que una distribucién de la riqueza que beneficie a los
hogares encabezados por mujeres.

Este autor llama la atencién sobre un aspecto central en nuestros paises:
la asimetria entre el acceso al capital simbdlico (conocimientos, image-
nes, simbolos), como nuevo campo de ejercicio de ciudadania, y las li-
mitaciones en el acceso a recursos materiales. Esto es particularmente
cierto en el caso de la poblacién joven femenina. Si bien las jévenes tie-
nen hoy mas informacién y posibilidades de proyectar su vida que sus
madres y, por lo tanto, son potencialmente mds capaces de ejercer una
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ciudadania activa, sus reclamos de bienestar y autonomia tienen dificulta-
des crecientes de realizacién. Como se vera mas adelante, las mujeres jéve-
nes constituyen la categoria con mayores dificultades para entrar al mer-
cado de trabajo y para permanecer en él, algo que surge claramente de las
tasas de desempleo abierto y del tiempo de biisqueda del primer empleo.

El gran desafio actual es unir la redistribucién de los recursos mate-
riales y la distribucién de los bienes simbdlicos —en especial la participa-
cién- con la presencia en el intercambio comunicacional.® En la dltima
década, los gobiernos latinoamericanos estan creando 6rganos especia-
lizados y todo el espectro politico partidario se siente comprometido a
darle algtn tipo de atencién formal a los asuntos de las mujeres. Ello es
acompanado por el proceso de las Naciones Unidas, que dio legitimidad
renovada a las demandas feministas regionales y nacionales. Es asi que,
mediante planes de igualdad, las mujeres obtienen reconocimiento cul-
tural y presencia en el discurso. Sin embargo resulta més dificil el reco-
nocimiento de los derechos sociales que implican redistribucién, como
los derechos sociales vinculados al trabajo.
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El papel de las instituciones en los derechos sociales
de las mujeres*

La ciudadania social y su efectivo ejercicio dependen de la forma en que
se estructura el sistema de bienestar social y se relacionan las diferentes
esferas institucionales proveedoras. La literatura especializada ha en-
fatizado las relaciones entre Estado, mercado y sociedad civil. Es inte-
resante destacar el papel de una esfera que, por lo general, permanece
en la invisibilidad, la constituida por las familias. Esta esfera cumple un
papel fundamental en las posibilidades de ejercicio de los derechos de
ciudadania de las mujeres, en especial, de su derecho al trabajo en con-
diciones de igualdad.

Un influyente trabajo de Gosta Esping-Andersen, Los tres mundos del
Estado de bienestar (1993), ha contribuido a la comprensién de las diferen-
cias que existen entre los Estados de bienestar, al plantear un esquema
sistematico para el andlisis comparativo de los sistemas de proteccién
social.' Este autor analiza tres niveles clave: las relaciones entre el Estado
y el mercado, la estratificacién y los derechos sociales de los ciudadanos.

" Extraido de Aguirre, Rosario (2003). El diamante del bienestar: el papel de las instituciones en los dere-
chos sociales de las mujeres. En Rosario Aguirre, Género, ciudadania social y trabajo. Resultados de investiga-
cion. Montevideo: UdelaR.

1. La literatura europea sobre los Estados de bienestar, a partir del trabajo pionero de Richard Titmuss
de 1958, ha realizado distintas elaboraciones para la clasificacidn de los diferentes Estados. La propuesta
realizada por Esping-Andersen ha sido la mas elaborada y discutida en los Gltimos afios. Este autor sefia-
la que, aun con reservas, sigue la linea del pensamiento institucional europeo, especialmente de Joseph
Schumpeter, Max Weber y Karl Polanyi, ya que no presupone, como esos autores, que la lucha de clases
sea necesariamente el motor del cambio. El valor analitico que atribuye a estos antecedentes esta en el
papel que ellos otorgan a la transformacién histéricay a la diversidad entre paises.
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Lanocién de derechos de ciudadania social es especificada por la des-
mercantilizacién del trabajo —que afecta el grado de autonomia de los
trabajadores frente al capital-, en tanto los derechos sociales permiten a
las personas mantener un nivel de vida socialmente aceptable, indepen-
dientemente de su participacion en el mercado. Esto no se aprecia solo
por los niveles de gasto social sino también por las normas de acceso a
las subsidios, los montos de estos en relacién con los ingresos medios y
el alcance de los derechos.

Esping-Andersen enfatiza el papel del Estado en la correccién de las
desigualdades, y también —y fundamentalmente- su caricter de insti-
tucion estructuradora de las clases y del ordenamiento de las relaciones
sociales. Presenta una clasificaciéon de tres tipos de Estados de bienes-
tar que permite visualizar el estatus de la mercantilizacién en el sistema
capitalista, segtn el grado en que prevalecen las fuerzas del mercado
y el Estado: el modelo liberal, el modelo corporativo o conservador y el
modelo socialdemocrata.

La combinacién privado-publico es el principal eje analitico de la ti-
pologia, y las dimensiones clave son el grado de desmercantilizacién y
los modos de estratificacién. Las denominaciones derivan de las orien-
taciones politico-ideolégicas que predominaban en Europa en los afios
setenta y ochenta.

El régimen liberal deriva del compromiso politico de minimizar el
Estado, individualizar los riesgos y fomentar el mercado. Las politicas
sociales exigen las comprobaciones de medios de vida o ingresos para
determinar la necesidad, pero no se fundamentan en el reconocimiento
de derechos al orientar la asistencia social a grupos especificos. Por otra
parte, tienen una concepcién limitada de los riesgos que consideran
objeto de proteccidén. Los paises anglosajones se ubican en este modelo
(Estados Unidos, Canadd, Australia y Gran Bretafia).

El régimen del bienestar conservador es el predominante en la
Europa continental, y tiene como caracteristicas basicas la mezcla de
divisiones de estatus corporativistas en los sistemas de seguridad social
y el familiarismo. Este tltimo es la combinacién de la proteccién social
centrada en el vardn jefe de familia, con el caracter central de esta como
responsable de los cuidados y del bienestar de sus miembros.
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El régimen de bienestar socialdemdcrata, el mas reciente en el plano
internacional, se encuentra en los paises nérdicos (Dinamarca, Noruega
y Suecia). Se caracteriza por el universalismo de las politicas sociales
(todos tienen los mismos derechos y subsidios), por una cobertura de
riesgos amplia y por niveles de subsidios altos. Se distingue por el es-
fuerzo de desmercantilizar el bienestar y por minimizar la dependencia
del mercado.

La critica feminista europea ha advertido acerca del sesgo que supo-
ne ignorar la dimensién de género al analizar exclusivamente la estrati-
ficacién por clase ocupacional. Jane Lewis (1992) argumenta que la base
de la tipologia de Esping-Andersen es la relacion entre el bienestar y el
trabajo remunerado. Lewis toma en consideracién el trabajo no pagado,
esto es, los servicios de bienestar prestados por las familias, en especial
por las mujeres. La desmercantilizacién no tiene el mismo significado
para ambos sexos, porque la participacién de las mujeres en el mercado
de trabajo no significa que ellas dejen de cumplir tareas no remuneradas
y que puedan elegir entre realizarlas o no. De modo que la ausencia de
los servicios prestados por las familias no se subsana con la inclusién de
la esfera familiar como proveedora de bienestar. Es necesario conside-
rar las relaciones entre los individuos que componen las familias para
saber como se reparten los trabajos en esta esfera. Esta autora propone
identificar distintos regimenes de cuidado, de acuerdo con las relacio-
nes entre el trabajo remunerado, el no remunerado, y las transferencias
y los servicios sociales.

Ann Orloff (1993), por su parte, considera que se deben incorporar
dos nuevas categorias en el analisis de los Estados de bienestar: el modo
en que se garantiza el acceso al trabajo, y la capacidad de constituir y
mantener un hogar en forma auténoma.

Investigaciones histéricas y contemporaneas han encontrado que las
mujeres desean un trabajo remunerado porque les da independencia
econdmica, e influencia dentro del matrimonio y la familia. En todos
los paises, frente a las dificultades de acceso al mercado de trabajo, los
movimientos de mujeres han reclamado firmemente la igualdad.

Elacceso al trabajo remunerado depende de que el Estado lo promue-
va por medio de politicas activas de empleo y servicios de cuidado. Es
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crucial que la organizacién social del trabajo doméstico y asistencial
sea considerada, a fin de garantizar la igualdad de oportunidades y
resultados. La cuestion clave es el grado en que las mujeres pueden
reclamar este derecho. Orloff hace notar que debe determinarse hasta
qué punto el acceso a los servicios es un derecho de ciudadania, o esta
condicionado por la participacién laboral, el estado civil o las necesi-
dades financieras.

En cuanto a la capacidad de formar y mantener un hogar auténo-
mo, se trata de mostrar la capacidad de quienes realizan la mayor par-
te del trabajo doméstico y asistencial para formar y sostener hogares
auténomos, es decir, asegurar la sobrevivencia y mantener a sus hijos
sin tener que contraer matrimonio para acceder al ingreso del cényu-
ge. La capacidad de formar y mantener un hogar de modo indepen-
diente libera a las mujeres de la obligacién de casarse o no divorciarse
debida a la vulnerabilidad econémica. Algunos Estados, destaca la
autora, apoyan a las mujeres, a tal punto, que estimulan la autono-
mia femenina dentro del matrimonio —por ejemplo, con medidas que
conduzcan a la reduccién de la violencia doméstica o promoviendo
la participacién de los hombres en las obligaciones domésticas— o el
aumento de los niveles de vida absolutos y relativos de las familias
mantenidas por mujeres.

Los argumentos tendientes a mostrar que las relaciones sociales
que “producen” bienestar no son solamente mercantiles han condu-
cido al replanteo de la cuestién y a la ampliacién de las esferas apor-
tadoras de recursos de bienestar. Asi, José Adelantado, José Noguera,
Xavier Rambla y Lluis Sdez (1999) en un sugerente articulo titulado
“Las relaciones entre politicas sociales y estructura social”, reconocen
los aportes de Esping-Andersen pero amplian las esferas aportadoras
de recursos de bienestar.? Estos autores identifican las distintas areas
institucionales proveedoras de bienestar: la mercantil, la estatal, la do-
méstica-familiar y la relacional-comunitaria y sus interrelaciones.

Estos cuatro autores consideran que las politicas sociales, que res-
ponden a valores e ideas acerca de la igualdad y a lo que corresponde a

2. En el mismo sentido, ver Michael Hill (1996).
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cada cual, determinan la divisién social del bienestar —en tanto disposi-
tivos gubernamentales que permiten la gestion de las desigualdades-,
asignando a cada esfera de la estructura social un determinado papel en
la satisfaccion de las necesidades; y analizan los procedimientos basicos
de las politicas sociales con relacién a cada una de las esferas.

En cuanto a la esfera mercantil, las politicas sociales pueden mercan-
tilizar una relacién social —convertirla en mercancia- o desmercantili-
zarla, esto es, sustraer una relacion social del circuito mercantil.

En el plano estatal, las politicas sociales pueden estatalizar —poner
bajo la responsabilidad del Estado- determinados bienes o recursos de-
finidos como derechos sociales, o bien desestatalizar, convirtiendo de-
rechos en mercancias o, simplemente, suprimiéndolos.

Con respecto a la esfera familiar, las politicas sociales pueden fami-
liarizar —asignar a las familias la provision de recursos que realizaba
el Estado, el mercado o el sector voluntario— o desfamiliarizar, esto es,
trasladar al Estado, a las asociaciones voluntarias, o al mercado la provi-
sion de recursos que realizaban las familias.

Por su parte, las politicas sociales relativas a la esfera relacional (co-
munitaria) se pueden comunitarizar, al atribuir a las asociaciones vo-
luntarias la provisién de recursos que realizaban las familias, el Estado
o el mercado; o descomunitarizar, trasladando a las familias, al Estado
o al mercado la provisién de recursos que realizan las asociaciones
voluntarias.

Un marco analitico como el propuesto por estos autores, al vincular
las diferentes esferas institucionales, tiene interés tedrico y practico,
tanto para la investigacion socioldgica como para quienes operan con
las politicas sociales. Permite analizar las estratificaciones sociales —cla-
se, etnia, region y ciclo de vida—, que también tienen una dimensién de
género, en relacion con las funciones de bienestar que se cumplen en
cada una de las esferas, familias, organizaciones comunitarias, mercado
y agencias del Estado. Rompe la identificacién de la familia con lo pri-
vado, y distingue los derechos y las obligaciones de ciudadania de lo que
se adquiere en el mercado o lo que deriva de una actividad comunitaria.
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Diagrama 1. Division social del bienestar
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Recientemente, Esping-Andersen (2000), a partir de las criticas que se le
formularon a sus trabajos anteriores —provenientes fundamentalmente,
como él mismo lo reconoce, de sectores académicos feministas—, enfa-
tiza el papel de los cambios (“la revolucién”) que se estan produciendo
en los mercados de trabajo y en las familias, y que configuran la trans-
formacién de un orden social conocido, el “capitalismo de bienestar”, en
otro que llama “sociedad posindustrial”.

El autor introduce el concepto de “régimen” de bienestar para dar
cuenta de la articulacién de las distintas esferas:

El debate contemporaneo se ha centrado excesivamente en el Estado.
La auténtica crisis, si es que la hay, estriba en la interaccién de las mal-
tiples partes que forman, al unisono, los “regimenes” contemporaneos
del bienestar: los mercados de trabajo, la familia y, solo como tercera
parte, el Estado de bienestar. No debemos olvidar que la suma total del
Estado de bienestar se deriva de la forma en que se combinen los inputs
de estas tres instituciones. (Esping-Andersen, 2000)

3. Un esquema similar se encuentra en Michael Hill (1996, p. 129) con el titulo “The Welfare Diamond” (el
diamante del bienestar), tomado a su vez por este autor de Marja Pijly Clare Ungerson, Payment for Care:
A Comparative Overview, The European Centre for Social Welfare Policy and Reaserch (1994).
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Se observa que Esping-Andersen tiene reparos en incluir el llamado “ter-
cer sector”, asociaciones sin fines de lucro o sector voluntario, a pesar de
que puede tener un papel significativo en la administracién y distribu-
cién de servicios, ya que cuando su actividad deja de ser marginal se en-
cuentra subvencionada por el Estado, adquiriendo asi sus componentes
el caricter de organismos de asistencia de estatus semipublico.

Esping-Andersen sostiene como hipétesis clave que “la economia fa-
miliar es el alfa y omega de cualquier resoluciéon de los principales dile-
mas posindustriales y, acaso, el mds importante ‘fundamento social’ de
las economias posindustriales”. Esta postura supone una ruptura radi-
cal con la corriente que considera la familia como lugar de consumo y
refugio de intimidad.

Es desde esta perspectiva que el autor revisita los tres mundos del ca-
pitalismo del bienestar. En esta nueva obra demuestra las variaciones
de los distintos Estados, aun dentro de un mismo tipo, con respecto a la
desmercantilizacién y la desfamiliarizacion. Muestra asi que los Estados
nérdicos son los tnicos en los que las politicas sociales estan intenciona-
damente disenadas para garantizar la independencia econémica de las
mujeres, al ofrecer una garantia de ingresos suplementaria o alternativa
a la del mercado. Estas politicas fomentan, con una amplia cobertura de
los servicios sociales, la participacién de las mujeres a tiempo completo en
el mercado de trabajo. En el tipo conservador, la orientacién catélica -y la
confuciana en el japonés— fomenta la desmercantilizacién del varén jefe
de familia para garantizar la dependencia econdémica de la mujer.

Minimizar las dependencias familiares implica, para Esping-
Andersen (2000),

remodelar radicalmente el Estado de bienestar. Bisicamente, con
la desfamiliarizacién de las responsabilidades ligadas al bienestar,
el Estado socialdemdcrata de bienestar contribuye a mercantilizar
a las mujeres (y, por lo tanto, reduce su dependencia del hombre),
de modo que después pueda desmercantilizarlas.

Esping-Andersen desarrolla argumentaciones y proporciona evidencias
empiricas sobre la imposibilidad de los Estados de bienestar actuales
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para contar con la disponibilidad de amas de casa y madres de tiempo
completo. Fomentar el familiarismo o no proporcionar alternativas ante
los cambios familiares tiene efectos negativos en el bienestar, tanto a
escala macro como micro. A escala macro, las dificultades de insercién
en el mercado de trabajo implican pérdida de capital humano, dado que
las mujeres han acrecentado sus niveles educativos, y también supone
una menor base impositiva. Por otra parte, la baja fecundidad como es-
trategia para hacer frente a las dificultades de conciliar trabajo y familia
puede afectar, en el futuro, la viabilidad financiera de los regimenes de
bienestar. A escala micro, el familiarismo y las tensiones familiares con-
ducen a bajos ingresos y a un mayor riesgo de pobreza en los hogares.

La revision de Esping-Andersen supone un avance importante, aun-
que no les asigne un papel relevante a las asimetrias de género en la esfe-
ra familiar. Este autor considera que el método de asignacién predomi-
nante en las familias es “presumiblemente” el de reciprocidad, aunque
reconoce que ello no implica una igualdad plena en la asignacién de re-
cursos en el seno de la unidad familiar.

Funciones familiares, provision y desigualdades de género

Es importante desagregar las funciones que realizan las familias para
poder distinguir con mayor claridad cuales se pueden desfamiliarizar
y cémo es posible hacerlo, viendo qué implicancias tienen para las re-
laciones de género. Como lo destaca Marfa Angeles Durdn (2000), las
familias proveen el bienestar a través de la realizacion de sus funciones
basicas reproductivas: procreacion, prestacion de servicios basicos por
medio del trabajo doméstico, y funciones expresivas y de cohesion afec-
tiva a través de los cuidados.

Las funciones reproductivas pueden ser desfamiliarizadas con la in-
tervencién del Estado. Por ejemplo, con el desarrollo dentro del sector sa-
nitario estatal de los programas de planificacién familiar y control de la
concepcidn. Las politicas demograficas referidas a la anticoncepcion, el
seguimiento de los embarazos, el aborto y las nuevas técnicas reproduc-
tivas son medidas publicas que inciden sobre la reproducciéon humana.
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Con relacidn a los servicios basicos, las politicas sanitarias, la educa-
cidn, la vivienda, la seguridad social y los servicios a las personas depen-
dientes y alos nifios pequefios implican una intervencién de los poderes
publicos en las funciones cumplidas en la esfera privada familiar. En
los paises industrializados estas politicas han sido una dimensién esen-
cial del Estado de bienestar, sobre todo después de la Segunda Guerra
Mundial. En el desarrollo de estos servicios, han tenido un papel funda-
mental la expansion y la generalizacion del trabajo femenino.

Duran (2000) afirma que todavia no se le conoce limites a la capaci-
dad expansiva de los servicios, y que es previsible un aumento continua-
do, en los préximos afios, en educacién, sanidad, servicios personales,
ocio, turismo y gestion. Esta autora reconoce que todos estos servicios
emergen del lento pero constante proceso de derivacién de funciones
desde las economias domésticas hacia el mercado. En el caso de los ser-
vicios sanitarios que ella estudia,

los tiempos de trabajo remunerado y trabajo no remunerado no
suelen presentarse en una relacién de sustitucién (cuando se ob-
tiene el servicio se disminuye el tiempo dedicado a esa funcién),
sino en una relacién de asociacién (cuando aumenta el consumo en
servicios sanitarios, aumenta el tiempo no remunerado dedicado a
la funcién de salud). (Duran, 2000)

En los paises desarrollados, una parte importante del trabajo familiar
o doméstico se adquiere en el mercado: cuidado de nifios y de ancia-
nos, o ayudas domésticas remuneradas. En estos paises se ha desarro-
llado la nocién global de servicios a las personas, ligando los trabajos
domésticos y los servicios de proximidad. Teniendo en cuenta la poca
recurrencia al trabajo doméstico pago, en estos paises se ha incentivado
una politica activa de empleos familiares mediante la desgravacion de
impuestos. Esto se acompafia de la ampliacion del acceso a la licencia
parental y al trabajo de tiempo parcial, respondiendo a la reduccién de
los presupuestos publicos.

La experiencia europea alerta acerca de las contradicciones que pue-
de engendrar la mercantilizacién de los servicios que salen de la esfera

381



Rosario Aguirre

familiar. Como ha sido sefialado por distintos autores, la reduccién del
gasto publico y la flexibilizacion de los contratos inducen a que estas
trabajadoras tengan un estatuto inferior y bajos niveles de ingresos, lo
cual pone en cuestién el reconocimiento social que se pretendia promo-
ver con estos empleos. Arlie Russell Hochschild (2001) llama a reflexio-
nar sobre un aspecto de la globalizacién que ha recibido poca atencién:
la existencia de “cadenas mundiales de asistencia” provistas por traba-
jadoras (son fundamentalmente mujeres), que se desplazan desde los
paises del Tercer Mundo hacia Europa y Estados Unidos para prestar
servicios de cuidado de nifos y personas dependientes.

En nuestros paises, el casi inexistente desarrollo de servicios publicos
de atencién a los nifios mas pequenos y la falta de politicas de atencién
a las personas dependientes se vinculan con la existencia de un impor-
tante contingente de trabajadoras en el servicio doméstico en casas par-
ticulares, y con la posibilidad de comprar trabajo domiciliario de bajo
costo que tienen ciertos estratos de trabajadoras asalariadas, técnicasy
profesionales.

Las funciones expresivas y de cohesiéon afectiva son cumplidas en
exclusividad por las familias y por el entorno vecinal. Muchos analis-
tas, preocupados por la integraciéon social y por las conductas desvia-
das, sobre todo de los jévenes, le asignan a su déficit un papel central.
La desintegracién social se relacionaria con fallas de las familias en el
cumplimiento de estas funciones y también, en algunos planteos, con la
segregacion residencial y con la pérdida de las funciones integradoras
del barrio. En todas partes se constata que el papel del trabajo de las mu-
jeres es fundamental para el cumplimiento de estas actividades, ya sean
profesionales, asalariadas de instituciones privadas o pablicas, madres
o integrantes de una pareja.

Los movimientos de liberacion de las mujeres a partir de los afos se-
senta colocaron en la agenda publica el trabajo no remunerado desarro-
llado en el seno de las familias, y asi emergieron distintas elaboraciones
politicas y cientificas.

El trabajo no remunerado es realizado casi exclusivamente por muje-
res, ya sea doméstico o desarrollado en actividades econémicas familia-
res o de beneficencia.
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Dominique Fougeyrollas-Schwebel (2000) define el trabajo domésti-
co como “el conjunto de tareas ligadas al cuidado de las personas cum-
plidas en el seno de la familia, el hogar conyugal o de los parientes, tra-
bajo gratuito cumplido fundamentalmente por mujeres”.

Esta autora considera que la invisibilidad depende de dos factores:

En los afios 60 la familia era vista como un lugar de consumo, luego
de la separaciéon del hogar y el lugar del trabajo; como resultado de
la industrializacidn, ella perdié todo rol productivo. El segundo fac-
tor que explica la invisibilidad tiene que ver con que las diferencias
de actividades entre hombres y mujeres son vistas como “natura-
les”. Se habla de responsabilidades familiares sin plantearse otras
interrogantes. (Fougeyrollas-Schwebel, 2000, traduccién propia)

La misma autora recuerda que los economistas, estimulados por los
cuestionamientos feministas, han reconsiderado las definiciones del
consumo y han introducido nuevos enfoques del hogar como productor
de servicios, en los que operan elecciones entre diversos tiempos: asa-
lariado, doméstico, libre (Becker, 1987). Asi, la produccién doméstica es
definida como “el conjunto de actividades de los hogares para las cuales
la sustitucién por otros es encarable”, y las actividades de hombres y mu-
jeres parecen de la misma indole.

Este trabajo dificilmente puede medirse con las herramientas utili-
zadas para la medicién del trabajo productivo. Es asi que en los paises
europeos, desde hace varios afnos, se hacen encuestas del uso del tiempo
en el conjunto de actividades domésticas realizadas por los integrantes
de los hogares. Estas encuestas revelan que, para enfrentar la divisién
desigual de tareas por sexo y responder a sus proyectos profesionales,
las mujeres recurren a redes de sustitucion mas que a su pareja.

La nocién de “cuidados”, presente en la literatura anglosajona y mas
recientemente en la europea, es utilizada no solo para designar el tra-
bajo de prodigar cuidados a los miembros de la familia, sino también
como “elemento de rehabilitacién de la familia como fuente de protec-
cién social de los individuos al mismo titulo que el Estado y el merca-
do” (Letablier, 2001). Como esta misma autora hace notar, el concepto
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comprende las tareas materiales, el trabajo propiamente dicho, el costo
econdmico y un aspecto psicolégico que tiene que ver con lo afectivo, las
emociones y los sentimientos.

En América Latina, de forma distinta que en Escandinavia o Francia,
las mujeres —a pesar de las diferencias entre paises— han influido poco
en las politicas sociales y familiares, por lo cual no se han configurado
las prestaciones y los servicios de cuidados como derechos sociales.*

En nuestra region, las desigualdades entre trabajadoras son enormes.
Quienes estan empleadas en las estructuras del Estado o en el sector pri-
vado tienen dificultades para trabajar en condiciones de igualdad porque
encuentran trabas como usuarias de servicios —en términos de costos y
localizacién—, pero estan en mejores condiciones que aquellas que traba-
jan en la informalidad o en el trabajo doméstico en casas particulares o
las que, poco o nada calificadas, han perdido el empleo. Es clara la diver-
gencia en el goce de derechos entre las mujeres trabajadoras, sobre todo
porque existe un sector que puede recurrir al trabajo doméstico de otras
mujeres que constituyen la categoria mas desfavorecida. El sistema de
estratificacién social opera como un obstaculo para la unificacién de de-
mandas que conduzcan al reconocimiento de los derechos sociales.

Hasta ahora, los trabajos realizados en la region sobre los regimenes
de bienestar no incluyen en sus marcos conceptuales la esfera familiar
como proveedora de bienestar. No se desagrega la informacién de los
gastos correspondientes a las prestaciones y los servicios dirigidos a las
familias, debido a la poca importancia que se les asigna por sus reduci-
das magnitudes. De modo que no se destaca el bajo grado de compromi-
so que los Estados tienen con sus ciudadanos en esta materia.’

4. Marie-Thérese Letablier (2001) afirma: “En fin, entre las razones que empujan a los gobiernos a inter-
venir en el otorgamiento de prestaciones y servicios a favor de la infancia, se destaca el compromiso de
los actores sociales y de las propias mujeres para reivindicar la accién del Estado. En Francia, las politicas
han respondido a una demanda organizada, y expresada tanto por las centrales sindicales como por los
movimientos de mujeres institucionalizados (como el Comité del Trabajo Femenino en los afios setenta),
0 espontdneos, como por ejemplo el movimiento de guarderias” (traduccién propia). En América Latina,
se destaca en la misma década el movimiento por guarderias en Brasil.

5. En un interesante intento de tipologizar los modelos de bienestar existentes en América Latina, Fer-
nando Filgueira (1998) considera la cobertura de la seguridad social sobre la poblacién econdmicamente
activay sobre la poblacién total, la cobertura de vacunacién antituberculosa en la poblacién menor de un
afioy la cobertura de la educacién primaria y secundaria. Por su parte, en un trabajo reciente sobre refor-
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La esfera familiar y sus funciones, junto con la comunitaria, perma-
nece en la invisibilidad en la mayor parte de los andlisis de las politicas
sociales. Sin embargo, en el discurso politico aparece remarcada su im-
portancia, y el propio texto constitucional vigente en Uruguay establece
en su articulo 40, en el capitulo de derechos, deberes y garantias: “La fa-
milia es la base de nuestra sociedad. El Estado velara por su estabilidad
moral y material, para la formacion de los hijos dentro de la sociedad”.

El reconocimiento de la importancia de las familias y del trabajo no
remunerado de las mujeres en el suministro del bienestar social requie-
re de mayor visualizacidn, tanto en los aspectos conceptuales como en
los empiricos.
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El ejercicio del derecho al trabajo
de las trabajadoras madres*

La esfera familiar y el mundo del trabajo.
Analisis de transformaciones recientes

Elincremento de familias en las que el padre y la madre trabajan ha ido
en aumento, pero existen evidencias de que la presencia de hijos influye
en la oportunidad que tienen las uruguayas de insertarse en el mercado
laboral. Un estudio de caso en dos empresas del sector financiero preten-
de captar —en el plano microsocial y subjetivo— los aspectos normativos,
valorativos e ideolégicos asociados al trabajo de las trabajadoras madres
en dos aspectos fundamentales: el ejercicio de los derechos derivados de
la maternidad y las posibilidades de progreso en sus carreras laborales.

Tanto en Uruguay como en el plano internacional, se constata un pro-
ceso continuado de inclusion de las mujeres en el mercado de trabajo. El
sostenido crecimiento del empleo femenino se manifiesta en la evolucién
de las tasas de participacion por sexo, que alcanzaron en el afio 2000, en
las zonas urbanas del pais, cifras cercanas al 50 % (grafico 1).

Numerosas investigaciones dan cuenta de la masiva incorporacién
femenina al trabajo remunerado, reconociendo los avances en igualdad
y ciudadania, con sus efectos positivos en el desarrollo de la autonomia

" Extraido de Aguirre, Rosario (2003). El ejercicio del derecho al trabajo de las trabajadoras madres. Se-
gunda parte. En Rosario Aguirre, Género, ciudadania social y trabajo. Resultados de investigacion. Montevideo:
UdelaR.
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econdmica, la realizacién personal y las posibilidades de organizacién
de las trabajadoras. La participacion de las mujeres en el ambito puablico
proporciona nuevas imagenes sobre los papeles que cumplen y les per-
mite una mayor autonomia con respecto a sus familias. Ello no significa
desconocer la generacion de fuertes tensiones en las relaciones de gé-
nero y el desarrollo de estrategias diversas para enfrentar los conflictos
intrafamiliares.

La inclusion excluyente de las mujeres en el mercado de trabajo

El proceso de inclusién en el mercado laboral mantiene excluidas, pa-
raddjicamente, a una importante cantidad de mujeres que podria su-
ponerse que desearian trabajar por un salario pero que no realizan una
busqueda explicita. Estas situaciones —en las que pueden estar implica-
dos valores, condiciones de vida y expectativas— permanecen en la invi-
sibilidad, ya que no son captadas por los indicadores usualmente utili-
zados para el estudio del mercado de trabajo.

La integracion de las mujeres al mercado de trabajo presenta dife-
rencias marcadas segiin los estratos socioeconémicos. Como ha sido
demostrado por investigaciones recientes (Buxedas, Aguirre y Espino,
1999), las mujeres de los hogares pobres son las que tienen las mayores
dificultades para incorporarse al trabajo remunerado. El porcentaje
de mujeres ocupadas —en relacién con el total de mujeres en edad de
trabajar- es sensiblemente mds bajo en los hogares de menores ingre-
sos. Sin embargo, la magnitud del aumento de las tasas de participa-
cién de las mas pobres, en la década del noventa, en el contexto de
las transformaciones del mercado de trabajo y del agravamiento de la
crisis econdmica, ha llevado a que estas tasas se acerquen maés a las co-
rrespondientes a las mujeres pertenecientes al estrato socioeconémico
mas alto (cuadro 1).
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Grifico 1. Evolucion de las tasas de actividad econdmica por sexo. Zonas urbands, 1983-2000
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Fuente: Elaborado con informacion de la Encuesta Continua de Hogares [ECH] (INE, 1983-2000).

Por otra parte, la situacion de las trabajadores se ha polarizado, aumen-
tando la heterogeneidad del universo laboral femenino. Existe un im-
portante sector de mujeres ocupadas en sectores de baja productividad,
un 42 % de las ocupadas segin estimaciones correspondientes al afio
1996 (Buxedas, Aguirre y Espino, 1999). Otro sector de mujeres se ha ve-
nido incorporando a los servicios educativos y de salud, en empleos que
exigen niveles altos de instruccién —aunque mayoritariamente obten-
gan remuneraciones bajas—, y también al sector moderno de la banca,
los seguros y las finanzas. Ademas se ha constatado que las mujeres per-
tenecientes a hogares de ingresos medios y altos se beneficiaron mas
que los hombres de los nuevos empleos creados en el periodo 1991-1997
(Marinakis, 1999). Esta situacién se vincula al continuado incremento de
los niveles educativos de la fuerza de trabajo femenina. Datos propor-
cionados por Irma Arriagada (2000) muestran que, en Uruguay, las mas
altas tasas anuales de crecimiento del empleo femenino en el periodo
1987-1997 se encuentran en los establecimientos financieros.
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Cuadro 1. Evolucion de la tasa de actividad econdmica por sexo y quintiles de ingreso.
Zonas urbanas, 1990-1996

Tasade actividad Total

1° quintil 74,1 39,3 55,3

1990 5° quintil 77,7 50,1 62,5
Total 73,2 43,4 57,0

1° quintil 75,9 43,7 58,7

1996 5° quintil 73,8 52,1 61,6
Total 71,9 46,7 58,2

Fuente: M. Buxedas, R. Aguirrey A. Espino (1999).

El modelo actual de participacién laboral femenina evoluciona hacia la
disminucién de las diferencias en las tasas de participacién, en los dis-
tintos tramos etarios, entre los 20 y los 59 afios (grafico 2).

Gridfico 2. Tasas de participacion en la actividad econémica por sexoy tramos de edad.
Zonas urbanas, 1981,1990, 1994, 1998
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Fuente: Elaborado con informacién del Panorama social de América Latina 1999-2000 (CEPAL, 2000a).
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La presencia de nifios en el hogar reduce sensiblemente la participacién
de las mujeres en el mercado de trabajo. Se puede apreciar que la tasa
de actividad de las mujeres con nifios es la mas baja entre las que tienen
de 20 a 44 afios. Este comportamiento es propio de la fuerza de trabajo
femenina, ya que la presencia de nifios en el hogar no afecta la participa-
cién laboral de los hombres tendiendo, por el contrario, a incrementarla.
Ello confirma que esa presencia refuerza la especializacion de roles. Sin
embargo, las trabajadoras madres son las que presentan los mayores in-
crementos en el periodo (cuadro 2).

Cuadro 2. Evolucion de las tasas de actividad de las mujeres de 20 a 44 aiios segiin la
edad de los nifios en el hogar* Zonas urbanas, 1991-1995-1999

J Activas 1991 1999 Variacion1999/1991
Sin ninos 783 84,7 6,4
0-3afos 55,2 63,6 8.4
>3afios 64,3 73,1 8,8
Total 63,6 72,5 8,9

Nota: * La informacion se refiere a nifios en el hogar porque solo se registra la relacién de parentesco con el jefe del
hogar, por lo tanto pueden presentarse casos de nifios que son hijos del jefe y no de la mujer que vive en el hogar.
Fuente: Elaboracién sobre los datos de la ECH (INE, 1991-1999).

Cuadro 3. Hogares urbanos con mds de un aportante de ingresos laborales por tipo

de hogares urbanos en quintiles seleccionados, 1990-1999

_ Total de hogares Nuclear biparental
Ano 1° quintil 5° quintil 1° quintil 5° quintil
1990 31 35,7 33,6 67,4
1999 371 38,2 38,1 78,7

Fuente: |. Arraigada (2001), sobre la base de tabulaciones especiales de la ECH (INE,1990-1999).
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Las familias de dos proveedores: el aporte monetario femenino

El porcentaje de familias con mas de un proveedor ha ido en aumento,
poniéndose en cuestién el sistema de un tinico aportante. En el pasa-
do, una familia con un padre que trabajaba era un resguardo contra la
pobreza. Hoy es sabido que las familias de dos perceptores son la me-
jor garantia, por la importante contribucién de los ingresos del trabajo
femenino a la economia familiar. Varios estudios han mostrado que el
aporte econdémico de las mujeres que trabajan contribuye a que una pro-
porcién importante de los hogares situados sobre la linea de pobreza
puedan mantenerse en esa posiciéon (CEPAL, 1995).

En la década del noventa, en casi todos los paises, puede observarse
el aumento de los hogares que cuentan con mas de un aportante econé-
mico, tanto en la franja de los quintiles mas pobres como de los menos
pobres (Arriagada, 2000). En 1999, en Uruguay, el 38 % de los hogares
biparentales mas pobres tenian dos aportantes y en el 78,7 % de los mas
ricos ambos conyuges trabajaban (cuadro 3).

Las familias “biactivas” crean una fuerte demanda de servicios socia-
les y de consumo (cuidado de enfermos, guarderias, lavaderos, rotise-
rias y restaurantes), cuyo costo determina que su acceso sea limitado a
los sectores sociales que pueden pagarlos.

Cuando se comparan los paises del Cono Sur, llama la atencién que,
siendo Uruguay el pais que posee el mas alto porcentaje de hogares bi-
parentales en que ambos cényuges trabajan, al mismo tiempo sea el
que presenta el mas bajo aporte de la mujer al ingreso familiar (CEPAL,
1997). Se podria hipotetizar que esto se vincula a los altos diferenciales
de ingresos de hombres y mujeres, y a que ellas estin ubicadas —en una
proporcién tal vez mayor que en otros paises— en sectores de servicios
sociales altamente feminizados, con salarios muy bajos, en los que son
probablemente mas frecuentes los trabajos de tiempo parcial.

También se constata que, en las parejas jévenes y adultas sin hijos,
la contribucién econdémica de las mujeres es bastante mayor que en las
que si los tienen, lo cual da cuenta claramente del “efecto hijos” sobre la
posibilidad de obtener mayores ingresos (cuadro 4).
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Aunque el efecto inhibitorio de los hijos sobre la participacién en el
mercado de trabajo y en la posibilidad de desempefar mejores empleos
se produce en una fase limitada de la vida, su impacto en la posicién eco-
némica de las mujeres suele ser de mds largo plazo. También —aunque
no se dispone de evidencias empiricas en este sentido— el cuidado de las
personas mayores puede actuar como una restriccion para el desempe-
fo laboral.

El aumento de las madres solteras y adolescentes agrega un nuevo
riesgo de pobreza en las familias de alta vulnerabilidad. El porcentaje
de estas madres es significativamente mayor en los sectores de menores
ingresos; solo algunos paises han logrado en la dltima década incidir por
medio de programas sociales en esta situacion.

Cuadro 4. Familias biparentales. Participacion de las conyuges en la actividad econdmica
ysu aporte monetario al ingreso familiay, segiin existencia de hijos. Zonas urbands, 1994
(en porcentajes)

. Porcentaje de
.., - Solojefede .
Composicion familiar hogar Jefey conyuge aportedela
g cényuge
Pareja joven sin hijos 19,7 72,8 35,1
Familia con hijos entre 0y 12 afios 38,3 54,7 28,4
Familia con hijos entre 13y 18 afios 27,7 36,3 28,4
Familia con hijos mayores de 19 afios 4,0 2,9 22,2
Pareja adulta sin hijos 21,3 19,5 32,7

Fuente: Cuadros V1 4.2y 4.3 del Panorama social de América Latina (CEPAL,1997).

Asimismo, las familias estin expuestas al riesgo de disminucién de in-
gresos por el divorcio y la separacién. Los divorcios han aumentado en
Uruguay de forma notable: la tasa del afio 2000 ha alcanzado el récord
histérico de 49 divorcios cada 100 matrimonios. Las tasas de actividad
femenina mas altas corresponden a las divorciadas, entre los 25 y los 49
afios, las que alcanzan en 1996 el 92 % (entre los hombres esa tasa llega al
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95,9 %). Si bien en el pais no hay estudios sobre las consecuencias de los
divorcios, la observaciéon muestra que las mujeres divorciadas tienden a
tener un nivel econémico inferior al anterior al matrimonio.

La seguridad social y las desigualdades de género

Las prestaciones de la seguridad social -la cobertura de la poblacién ac-
tiva en situaciones de desempleo, enfermedad, riesgos profesionales,
invalidez, muerte y la cobertura de la poblacién inactiva por medio de
jubilaciones y pensiones— suponen una inclusion limitada para las mu-
jeresy la persistencia de viejas exclusiones.!

Las mujeres son mayoria en las distintas prestaciones del sistema
de seguridad social, con excepcién del seguro de desempleo. Un sec-
tor de ellas se incorpora de forma indirecta, con las jubilaciones de sus
maridos.

El nuevo régimen de jubilaciones se fundamenta en la igualdad de
trato entre hombres y mujeres en materia de edad para el acceso a los
derechos jubilatorios, modificando las disposiciones anteriores que
establecian diferencias por sexo en beneficio de las mujeres.> Esto ha
generado polémicas. Los argumentos de las organizaciones de mu-
jeres contra esta nueva disposicién se centran en considerar que las

1. Los analistas de este tema concuerdan en sefialar a Uruguay como un pais pionero en el desarrollo de
la seguridad social en América Latina. A partir de la década del treinta el sistema se expandié de forma
considerable, en cuanto a la ampliacidn de los riesgos cubiertos, a la poblacién atendida y al valor de las
prestaciones, constituyendo un importante mecanismo de integracién social. Las importantes fallas y
disfuncionalidades del sistema llevaron a los distintos actores politicos y sociales a considerar la nece-
sidad de introducir modificaciones en el régimen. La Ley 16713 (1995) de reforma de la seguridad social
introduce un régimen mixto de reparto y ahorro individual, cambios en la normativa para acceder a las
jubilaciones y pensiones, y modificaciones en el funcionamiento del Banco de Previsién Social [BPS].

2. En el nuevo régimen, en la jubilacién comin, se requieren 60 afios para ambos sexos. Aumento en
cinco afios la edad de acceso de las mujeres a las jubilaciones, igualindola a la que ya existia para los
hombres. Ademais, los afios de servicio aumentaron de 30 a 35, debiendo registrarse los aportes en la
historia laboral si se trata de trabajadores dependientes. La jubilacién por edad avanzada requiere 15
afios de trabajo y 70 de edad. En el régimen anterior, bastaban 10 afios de trabajo y 65 de edad para las
mujeres y 70 para los hombres. La pensién de sobrevivencia de la viuda era vitalicia en todos los casos;
en el régimen actual, si la viuda es menor de 30 afios cobra durante dos afios, si tiene entre 30y 39 cobra
durante cinco y si es mayor de 39, es vitalicia.
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diferencias buscaban compensar la doble jornada y que esta, en térmi-
nos generales, se mantiene, por lo cual —por el momento- no se justifi-
ca una equiparacion. A favor de la igualdad en la edad de jubilarse de
hombres y mujeres, puede sostenerse que la fijacién de una edad mas
baja para la jubilacién lleva a un acortamiento de la vida laboral, lo cual
constituye una desventaja.

Por otra parte, la reforma introduce un recorte de los beneficios, en
particularenloreferidoaladeterminaciéon delastasas de reemplazo, que
sufren una importante disminucién, sin ningan tipo de selectividad.?

No ha mejorado la cobertura en actividades donde existe una impor-
tante participacion de mujeres, como el servicio domésticoy el trabajo a
domicilio las que, si bien no estan formalmente excluidas de los benefi-
cios, presentan dificultades para el acceso a ellos, dadas las condiciones
en que se realizan los trabajos.

Los procesos de tercerizacion de tareas —incluso en el sector publico,
donde hay areas de servicios fuertemente feminizados- estan contribu-
yendo a crear obstaculos para la incorporacién de los trabajadores al sis-
tema de seguridad social.*

Por otra parte, en el sistema de capitalizacién individual, debido a
su mayor esperanza de vida, aun en igualdad de niveles salariales y de
afios de trabajo, las mujeres recibirian una jubilacién mensual menor
que los hombres. La introduccién de la consideracién de la esperanza
de vida diferencial de hombres y mujeres lleva a establecer una discri-
minacién contra estas tltimas. Se podria argumentar que los calculos
no se deben hacer por separado para hombres y mujeres, sino sobre la
base de tablas de mortalidad establecidas sin distincién de sexo, a fin de
garantizar la distribucién general de los riesgos. En Estados Unidos, la
Justicia ha sostenido que, en la adquisicién de los derechos individuales,
ninguna persona puede ser objeto de una discriminacién basada en una

3. Enlajubilacién comiin, con 35 afios de trabajo y 60 de edad, la asignacién de jubilacién es del 50 % (en
el régimen anterior a la mujer le correspondia el 75 % y al hombre el 65 %), con 40 afios de trabajo y 65 de
edad aumenta al 67,5 % (en el régimen anterior a la mujer le correspondia el 80 %y al hombre el 75 %).

4. Recientemente, las organizaciones sindicales han denunciado la existencia de un sector tercerizado
en salud publica que se encuentra al margen de la seguridad social; en él predominan mujeres —nurses,
personal de enfermeria y de servicio—, que trabajan en sectores de alta tecnologia.
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particularidad estadistica del grupo al que pertenece, porque no hay
pruebas de antemano de que esa persona cumplird con esa particula-
ridad, y menos atn una discriminacién basada en el sexo y condenada
por la ley.

En cuanto al sistema de prestaciones familiares, el fundamento ori-
ginal cambid, porque pasaron de tener caricter universal —destinadas a
estimular el crecimiento demografico-a ser focalizadas, con un objetivo
antipobreza. Debido a la escasez de recursos y frente a la emergencia del
problema social de la “infantilizacién de la pobreza”, el sistema urugua-
yo de asignaciones familiares ha sido reorientado hacia la focalizaciéon
en los sectores mas pobres.’ Las reformas del régimen de asignaciones
familiares han buscado una mayor equidad en la asignacién del gasto,
concentrandolo en los quintiles de poblacién mds pobre, y la mas recien-
te reforma ha incorporado nuevas categorias de beneficiarios, ya que re-
sultd claro que la hipétesis relativa al empleo que sustentaba el régimen
(trabajador formal a cargo de una familia), no era ya valida.

El fundamento central ahora es que un determinado incremento de
la asignacién monetaria contribuye al alivio de la pobreza de los hogares
y, por lo tanto, de los nifios. Frente a la progresiva caida del valor de las
asignaciones, una mejora en los montos establecidos estaria logrando
esa meta. Como advierte, con acierto, el Informe sobre Desarrollo Humano
en Uruguay (PNUD, 1999), este instrumento no es idéneo para enfrentar
una de las causas estructurales de la “infantilizacién de la pobreza”: las
altas tasas de fecundidad de los hogares pobres y la maternidad tem-
prana. Incluso, podria pensarse que, al aumentar los montos sin tomar
otras medidas adicionales, se podria estar incentivando la fecundidad
en los sectores donde es mas alta. Como sefiala el informe, se estaria
distribuyendo en forma regresiva la reproduccién bioldgica y social de
la poblacién.

5. Lamaternidad adolescente estd claramente vinculada a la pobreza. Los datos muestran que el ndmero
de embarazos atendidos en el Hospital Pereira Rossell (maternidad publica) quintuplica el nimero de
embarazos adolescentes cubiertos por el sistema mutual o privado. En un estudio realizado en 1995 se
encontrd que las madres adolescentes son, en su mayoria, hijas de madres que tuvieron también su pri-
mer hijo en la adolescencia (Instituto Nacional de la Familia y la Mujer, 1999).
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Uruguay, que tiene un gasto social alto en América Latina (un 22,5 %
del PBI; CEPAL, 2000b), que destiné a seguridad social en el periodo
1996-1997 el 68 % de ese gasto, y tiene una amplia cobertura de la pobla-
cién asalariada, presenta un desbalance generacional enorme, dada la
gran distancia existente entre prestaciones a activos y pasivos. El gas-
to por vejez, sobrevivencia e invalidez significa el 79,9 % del total de las
prestaciones (cuadro 5).

Por otra parte, la informacién disponible sobre gasto en seguridad
social permite apreciar el bajo porcentaje destinado, en el Banco de
Previsién Social [BPS], a maternidad y familia, que llega al 3,9 % del total
de prestaciones.

Esping-Andersen (2001) argumenta sobre la falta de adecuacién de
las prestaciones a la actual estructura de necesidades y riesgos que re-
sulta de la sumatoria de inestabilidad familiar, incremento de hogares
atipicos y bajas posibilidades de generar ingresos de los trabajadores
mas jovenes:

Durante la Edad de Oro del capitalismo, los encargados de elaborar
politicas bien podian suponer que los riesgos sociales mas graves se
agolpaban al fin del curso de una vida: vejez era sinénimo de pobre-
za. De ahi, la notable atencién dispensada al mejoramiento de las
jubilaciones desde la década del sesenta. Sin embargo, la incidencia
del riesgo social se iba desplazando hacia la juventud y las familias
jovenes, mientras que seguia en aumento la importancia asignada
a lasjubilaciones. Un problema conexo reside en que la mayoria de
los Estados de bienestar muestran un fuerte sesgo hacia las trans-
ferencias porque delegan buena parte de la prestacion de servicios
y atencién en las familias, o bien, alternativamente, en el mercado.

El mismo autor destaca, en otra de sus obras (Esping-Andersen, 1999),
que esa asimetria intergeneracional estd relacionada con el hecho de
que las alianzas politicas son siempre a favor de los intereses de los an-
cianos, con lo cual quiere llamar la atencién sobre las dificultades que
presenta el proceso de transformacién y reorganizacion de los gastos a
favor de los nuevos riesgos.
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Cuadro 5. Prestaciones del Banco de Seguridad Social [BPS] segtin tipo de riesgo, 1999
(en datos absolutos y porcentajes)

Tino de riesgo Millonesde Porcentaie Porcentaje del
p g délares ) PBI
Invalidez, vejez y sobrevivencia 2.343,9 79,9 11,1
Seguro de enfermedad 387,6 13,2 1,8
Familiay maternidad 13,8 3,9 0,5
Seguro de desempleo 88,7 3 0,4
Total 2.934 100 13,8

Fuente: Equipo de representacion de los trabajadores en el BPS, sobre |a base del Boletin Estadistico (BPS, 2000).

Bibliografia

Arriagada, Irma (2000). Globalizaciénytercerizacion, soportunidades
para la feminizacién de los mercados y politicas? Revista de Ciencias
Sociales, (18).

Arriagada, Irma (20-21 de junio de 2001). ;Familias vulnerables o
vulnerabilidad de las familias? [presentacion]. Seminario Internacional
“Las Diferentes Expresiones de la Vulnerabilidad Social en América Latina y
el Caribe: Conceptos, Medicion y Politicas”. Centro Latinoamericano de
Demografia [Celade], Santiago de Chile.

Banco de Seguridad Social [BPS] (2000). Boletin Estadistico.
Montevideo: BPS.

Buxedas, Martin; Aguirre, Rosario y Espino, Alma (1999). Exclusion
social en el mercado de trabajo: el caso de Uruguay. Santiago de Chile: OIT,
Equipo Técnico Multidisciplinario.

CEPAL (2001). Indicadores de género para el seguimiento y la evaluacion del
Programa de Accién Regional para las Mujeres de América Latina y el Caribe,
1995-2001, y la Plataforma de Accion de Beijing. Santiago de Chile: CEPAL.

CEPAL (1995). Panorama social de América Latina 1995. Santiago de
Chile: CEPAL.

CEPAL (1997). Panorama social de América Latina 1997. Santiago de
Chile: CEPAL.

398



ELEJERCICIO DEL DERECHO AL TRABA]O DE LAS TRABAJADORAS MADRES

CEPAL (2000a). Panorama social de América Latina 1999-2000. Santiago
de Chile: CEPAL.

CEPAL (2000b). La brecha de la equidad. Santiago de Chile: CEPAL.

Esping-Andersen, Gosta (1999). Publico, privado, solidaridades
intermedias. En Laura Pennacchi, Las razones de la equidad. Principios y
politicas para el futuro del Estado social (pp. 176-182). Buenos Aires: Losada.

Esping-Andersen, Gosta (2001). ;Burdcratas o arquitectos? La
reestructuracion del Estado benefactor en Europa. En Ulrich Beck et
al., Presente y futuro del Estado de bienestar: el debate europeo (pp. 85-120).
Buenos Aires: SIEMPRO/ Ed. Mifio y Davila.

INE (1983-2000). Encuesta Continua de Hogares. Montevideo: INE.

Instituto Nacional de la Familia y la Mujer (1999). Mujeres y estadistica.
Series historicas e indicadores sobre la situacion de la mujer uruguaya durante el
siglo XX. Montevideo: MEC/UNICEF.

Ley 16713 de 1995. Seguridad Social. 3 de septiembre de 1995. D. O. N°
24372.

Marinakis, Andrés (1999). Género, pobreza y empleo en los paises del Cono
Sur: sus interrelaciones y estado de situacion. Santiago de Chile: ETM/OIT.

PNUD (1999). Informe sobre desarrollo humano en Uruguay. Montevideo:
PNUD.

UNICEF e INE (2000). Infancia, adolescencia y mujer. Sistema Nacional
de Estadisticas. Montevideo: INE.

399






Maternidad, carrera laboral y discriminacion

Un estudio de caso en el sector financiero*

En las situaciones concretas de los lugares de trabajo se expresan dis-
criminaciones presentes en la sociedad. Se trata de comprender las
conductas discriminatorias que surgen en el ejercicio de los derechos
vinculados al desempefio del trabajo. Es importante tornar visibles las
practicas sociales que posibilitan las desigualdades y las jerarquias de
género con respecto a los derechos vinculados a la maternidad, y enten-
der los mecanismos por los cuales se establece una distancia considera-
ble entre el reconocimiento formal de estos derechos (licencia, horario
maternal y derechos conexos), y su ejercicio y efectivo reconocimiento.
El financiero es un sector privilegiado para un analisis como el que aqui
se plantea.

El proceso de feminizacién del trabajo bancario ha sido importan-
te en Uruguay, siguiendo la tendencia observada en muchos paises, y
se desenvuelve al mismo tiempo que el proceso de difusién de la infor-
matica. En la década del setenta se produjo la primera entrada masiva
de mujeres a la banca, luego disminuy6 el ritmo de crecimiento debido
probablemente a que se consideré que la fuerza de trabajo femenina ge-
neraba problemas o gastos extra a los empleadores. En los afios ochenta
y noventa, la entrada masiva de mujeres se produjo en las casas financie-
ras. Ellas realizan tareas técnicas, para las cuales se capacitan en forma

" Extraido de Aguirre, Rosario (2003). Maternidad, carrera laboral y discriminacién. Un estudio de caso
en el sector financiero. En Rosario Aguirre, Género, ciudadania social y trabajo. Resultados de investigacion.
Montevideo: UdelaR.
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creciente y, sobre todo, se insertan en las casas financieras en aquellas
tareas para las cuales se usan sus competencias “naturales”, considera-
das importantes para la venta de nuevos productos.

En las casas financieras el desarrollo del marketing y la promocién
introduce tareas que quedan exclusivamente vinculadas a las emplea-
das. Algunas de ellas tienen que ver con la promocién de productos fi-
nancieros como tarjetas de crédito y débito o préstamos en efectivo; y
otras, con la asistencia en la utilizacién de nuevas tecnologias al servicio
del cliente, como los cajeros automaticos. También son reservadas casi
exclusivamente a las mujeres aquellas tareas de “atencién en el mostra-
dor” o de “cara al puiblico”, que desarrollan estas casas.

Madres: desexualizacion y presiones

Cuando se comenzd a hablar con los varones de la casa financiera de
temas tales como el embarazo de las trabajadoras, surgié en el dis-
curso de algunos entrevistados cierto esfuerzo por quitar el sexo a los
trabajadores, como si incomodara la presencia de las mujeres. Asi, un
trabajador, para referirse a las compaferas, uso la expresion “la gente”,
desexualizando a las embarazadas, aun cuando se estuviera refiriendo
a funciones que solo pueden ser cumplidas por mujeres. Entonces decia
“la gente que esta en lactancia”, o utilizaba expresiones como “la gente
que esta en reposo”. Con esta forma de expresarse estaba transmitiendo
que tanto a los gerentes como a los superiores de sus compaferas em-
barazadas les molesta la situacién de embarazo, reposo o lactancia, por
las cuales, ineludiblemente, atraviesa toda mujer que decide tener hijos.

Para los y las entrevistadas un embarazo supone una situaciéon de
perturbacién para el funcionamiento de las tareas del banco. Esto lle-
g6 a su mayor grado cuando una mujer que qued6 embarazada de su
tercer hijo escuché estas palabras de la gerenta: “TG no pensaste en la
empresa cuando quedaste embarazada”. Es importante destacar que
este comentario fue hecho en el marco del desconocimiento que hacia
la empresa de los derechos de las trabajadoras madres. Hasta hace un
afio las embarazadas hacian uso de sus tres meses de licencia maternal,
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pero al reintegrarse no ejercian el derecho a una reduccién horaria por
estar en periodo de lactancia; la empresa ignoraba los derechos de las
trabajadoras y las condiciones en que se encontraban.

El hecho del embarazo y los periodos que este trae aparejados mu-
chas veces son utilizados en el ambito laboral como materia de bromas,
que en ocasiones encubren formas de pensar y de sentir que se objetivan
tras un chiste, una ironia o un simple comentario. Una de las entrevista-
das explicé su percepcién y comento:

Cuando te embarazas ya te miran con otros 0jos porque te vas a ir
de licencia maternal, y cuando volvés de tu licencia maternal, como
tuviste exceso de faltas durante tres meses, que en realidad son le-
gales, es muy normal que te cambien de sector.

La propia entrevistada visualiza ciertas actitudes desventajosas para
quienes se reintegran de su licencia maternal: “El hecho de que te cam-
biaran de sector era casi siempre una fija [...] era como que estabas en
capilla porque habias faltado tres meses si habias tenido un hijo”. Sin
duda la expresién “estar en capilla” por haber faltado tres meses deno-
ta discriminacidn, y consolida el hecho de la maternidad con una doble
cara, por un lado generador de molestias y, por otro, percibido como
fuente de beneficios “extra” para la embarazada. La licencia por mater-
nidad es vista como una distorsién en el trabajo colectivo, lo cual genera
incomodidades a quienes trabajan cerca de la mujer embarazada, pero
también es percibida como una situacién de beneficio o privilegio para
ella que gozara de tres meses de asueto.

Existen casos donde la situaciéon de embarazo es “ignorada”, y la tra-
bajadora es tratada como siempre, pero también existen casos donde a
la mujer embarazada se le hace notar su posicion diferencial, ya sea en el
momento previo a su partida o en el de su reintegro al trabajo. Algunas
entrevistadas relatan episodios donde a ellas, 0 a sus compaiieras, se les
han cambiado las tareas y hasta se las ha llegado a cambiar de lugar fisi-
co de trabajo al reintegro de la licencia maternal, sin que el cambio signi-
fique una mejoria para la empleada. Por el contrario, el cambio es vivido
y expresado en términos de castigo por la ausencia prolongada. Una de
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las entrevistadas relaté su propia experiencia: “[...] personalmente me
paso, [...] cuando tuve mi primer bebé, [...] falté por indicacién médica
y la licencia, y cuando volvi me habian sacado la categoria, que era un
premio que yo tenia”.

En la misma linea de actitudes “de castigo” a la embarazada, otra en-
trevistada contd lo sucedido a una companera. Casualmente se trata de
una empleada que fue removida de su sector de trabajo y suplantada por
la propia entrevistada, quien trasuntd cierta incomodidad en el relato.
Cuando cayé en la cuenta de que probablemente ella estd en su puesto
de trabajo por el embarazo de la compafiera, no logré volver a articular
el discurso y termind la anécdota.

En los sucesivos discursos, las personas entrevistadas expresan como
muchas veces las mujeres, una vez que inician su horario laboral, deben ol-
vidary dejar absolutamente de lado otros roles de su vida cotidiana. Existe
una percepcidn de cierta presion ejercida por los jerarcas o la empresa,
que tienden a hacer sentir a los empleados que los problemas familiares
no deben interferir en su trabajo, exigiéndoles pautas de comportamiento
que obvien que también son padres o madres. Se considera que una llega-
datarde, o el sentirse mal en el horario laboral responden a cuestiones do-
meésticas que la empresa prefiere ignorary hacer de cuenta que no existen.

Las realidades de la casa financiera y del banco privado no son las
mismas y, si bien nuestra mirada apunta al mismo fenémeno en cuanto
ala maternidad y el trabajo, vemos importantes diferencias.

En primer lugar, en la casa financiera las mujeres son amplisima
mayoria, pero en sus carreras laborales no se producen por lo general
ascensos a los escalones de mayor jerarquia. En el banco, si bien repre-
sentan una minoria dentro del funcionariado, algunas de ellas se en-
cuentran en importantes posiciones en la escala jerarquica (gerentas de
sucursales, contadoras, etcétera). Otra diferencia importante es que en
la casa financiera las mujeres son en su mayoria jévenes (casi un 50 % no
pasa los 30 afios de edad), mientras que en el banco mas del 50 % de las
trabajadoras son mayores de 35 afios.!

1. Estos datos fueron extraidos del estudio de caso multiple Maternidad y trabajo asalariado: las estrategias
de cuidado infantil de las mujeres en Montevideo (Batthyany, 2002).
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En este contexto la situacién de embarazo tiene para ellas una conno-
tacion distinta. Si bien en ambos lugares de trabajo se percibe una carga
negativa desde el entorno hacia la trabajadora madre al momento de su
embarazo, en el ambito bancario la maternidad parece influir mas clara-
mente en las posibilidades de carrera, asociandosela en muchos casos a
perjuicios en la trayectoria laboral en términos de ascensos.

Aqui el embarazo parece “obstruir” en cierta medida un camino labo-
ral que puede tener buenas perspectivas para la mujer como profesional,
cuestién esta que en la casa financiera no aparece con la misma fuerza.

Una de las entrevistadas intentd expresar lo que fue para ella el em-
barazoy como fue recibida por los compafieros y, sobre todo, por uno de
los gerentes del banco:

Cuando yo me embaracé [...] compré masitas para festejar, y me
acuerdo de que uno de los gerentes me dijo “bueno, como persona
te tengo que decir que te felicito, por supuesto, pero como jefe te
diré que la verdad no me agrada mucho, porque ustedes las muje-
res se embarazan y desaparecen mucho tiempo”. Eso a mi me mo-
lesté enormemente, ;cémo pudo ser tan anormal de decirme a mi
algo asi? Me senti asi como que “ella es mujer y se embaraza y es un
problema”.

Es evidente en este relato una importante tensién en cuanto a la desa-
probacién explicita o velada de quienes rodean en el ambito laboral a la
trabajadora embarazada.

Lalactancia: desconocimiento y renuncia

Una de las cuestiones mds significativas que sacé a la luz este trabajo fue
las dificultades para la lactancia. Las trabajadoras de la casa financiera
no tenian reglamentacién alguna que protegiera su periodo de ama-
mantamiento. Este hecho fue relatado una y otravez en las entrevistas, y
en un caso se hizo referencia ala primera empleada que reclamé y exigié
rebajar en una hora la jornada laboral por estar en periodo de lactancia.
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Esta trabajadora, si bien no fue despedida, parece haber tenido algunos
problemas en la empresa. Para algunas personas lo suyo fue una demos-
tracién de valentia, pero otros comentarios apuntaron a sefialar que
ella “se jugd” demasiado en este asunto. Existe una gran propension al
ocultamiento o al no reclamo de los derechos asociados a la materni-
dad por temor, tanto a problemas en el empleo, como al estereotipo de
reclamadora o “protestona”, como se suele decir. “Habia mucha gente
que realmente no sabia del tema [...] muchas personas tenian miedo. Y
la empresa muchas veces juega con eso. [...] Después que esa persona
reclamd, y bueno, tuvo una serie de problemas”.

Hay casos de madres entre las entrevistadas que, teniendo en la em-
presa un afio de antigiiedad, no pudieron gozar del derecho a una hora
laboral menos durante el amamantamiento del recién nacido. Esta nor-
ma se hizo vigente en la empresa recién en el afo 2000, y ello vino de la
mano de la movilizacién de trabajadoras y trabajadores y de la creacién
del sindicato. Antes de que la clausula correspondiente se incluyera en el
convenio colectivo, la lactancia era una situacién totalmente ignorada,
aunque por momentos fuera conflictiva para aquellas trabajadoras que
estaban amamantando a sus hijos. El amamantamiento genera algunas
incompatibilidades que en varias ocasiones parecen no estar previstas
en la jornada laboral; algunas entrevistadas sefialaron la incomodidad
delaatencién en el mostrador, o el extenso horario de pie, o simplemen-
te la incomprensién ante la necesidad de ir al bafo con mas frecuencia
delohabitual, paraextraerseleche. Deberecordarse queenel momentode
la encuesta se estaban realizando campafnas publicas de promocién
de lalactancia materna.

En la banca privada el periodo de lactancia esta claramente regulado
en el convenio colectivo de este sector, donde se establece que la trabaja-
dora trabajara media jornada durante los seis meses posteriores al naci-
miento de su bebé. Esto muchas veces no se hace tan claro en la practica.
Uno de los entrevistados planteé como a compaferas que atin siguen
amamantando “[...] les da ‘no sé qué’ seguir un tiempo utilizando una
licencia parcial”. El trabajador aclar6 que no depende solo de que el de-
recho esté consagrado en un convenio: “[...] los superiores, que en forma
expresa o por abajo, con una actitud que de pronto no necesita palabras,
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ya estan censurando: ‘que no, no, ya te tomaste tres meses por tu hijo,
vamos a dejarnos de joder y vamos a laburar”. El entrevistado hizo re-
ferencia a todos aquellos mecanismos que no siempre se sirven de las
palabrasy que tal vez con gestos o miradas provocan en las trabajadoras
la inhibicién frente al uso de sus derechos.

Desde la experiencia de una de las empleadas del banco privado las
presiones indirectas vuelven a aparecer, y las complicaciones para efec-
tivizar los derechos no parecen muy ajenas a la realidad: “si vos te emba-
razas estan calculando ‘y esta cudnto va a pedir de licencia, de reposo, va
a pedir que el médico la certifique’, ese tipo de cosas”. Sin duda “ese tipo
de cosas” son las que entorpecen el goce de los derechos, provocando en
las empleadas madres la sensacién de favores, o visualizando sus licen-
cias como concesiones voluntarias de la empresa, cuando legalmente
dista mucho de ser asi.

El periodo de lactancia es un momento sumamente complicado también
para las empleadas del banco privado, porque por mas que se vean frente al
beneficio del medio horario, se estan desprendiendo de su hijoy, a su vez,
no lo pueden hacer con total comodidad. Uno de los episodios comunes en
esta etapa es el de intentar mantener el fluido de leche. Es alli donde la tra-
bajadora debe conciliar en su horario de trabajo las tareas del banco y su
particular estado fisico. El hecho de tener que sacarse leche aparece en oca-
siones como conflictivo. Una de las entrevistadas record6 que a una compa-
fiera que estaba amamantando “le hacian historias” por ir al bafio.

El cuidado delos nifios y las diferencias con los hombres

En cuanto a la compatibilidad de las responsabilidades familiares y la-
borales, muchas de las entrevistas sitdan el problema del cuidado de los
nifios como uno de los principales. Armar un puzle para que los horarios
dela madre y de los hijos se hagan compatibles y “calcen justo” parece no
ser una tarea facil. Cuando las entrevistadas comienzan a hablar de es-
tos temas surge la escisién: parece que toda trabajadora tiene que dejar
de ser madre cuando entra a la empresa, y las inflexibilidades se tornan
angustiantes y generan situaciones de mucho estrés.

407



Rosario Aguirre

Una de las entrevistadas visualiza lo conflictivo de la compatibilidad
de roles, sobre todo en el choque con sus superiores, y reflexiona sobre
el hecho de que muchas veces esa “jerarquia o superior” es también una
mujer que probablemente haya pasado por la misma experiencia.

La incomprension aparece como algo recurrente y habilita a cierto
grado de impotencia de las trabajadoras que reclaman comprensién de
las jerarcas: “[...] el hecho es que a nosotras a veces nos choca eso de que
viene de parte de otra mujer y que no te entienda de repente que tuviste
tal o cual inconveniente”.

Se marca una neta diferencia con el comportamiento masculino: la
clara separacién entre trabajo y familia, y la falta de interferencia entre
estas dos esferas.

Es muy importante resaltar las diferencias que encuentran varias de
las entrevistadas entre las pautas de conducta masculinas y femeninas:

El hombre, por mas que el nene tenga que comer o tenga que ir a
la escuela o tenga que ir al médico, va a trabajar y la mujer que se
encargue... [...] En lo que tiene que ver con el régimen, [...] no se le
hacen tantas recriminaciones.

Por su parte, las trabajadoras del banco privado muestran cémo las res-
ponsabilidades familiares interfieren en sus carreras laborales y profe-
sionales, ya que no solo deben cumplir con seis horas de trabajo sino que
también, si se proponen hacer carrera, deben conciliar horas extra, reu-
niones y tensiones derivadas de cuestiones laborales con las demandas
que provienen del hogar.

Una de las cuestiones que destacd una de las entrevistadas tiene que
ver con hechos tan concretos como las llamadas telefénicas, tipico vin-
culo que establecen las madres trabajadoras entre su ambito laboral y el
familiar. Este episodio surgi6é como referente del esfuerzo de concilia-
cién que las mujeres deben hacer entre sus distintos roles, el de madre
y el de trabajadora, y cémo uno puede interferir en el otro, siendo esto
muchas veces incomprendido por los hombres.
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Como que la mujer sigue teniendo ese lugar en su casay que en rea-
lidad muchas veces hasta molesta porque tiene un hijo que te estd
llamando por teléfono, o porque llamaste para decir que tu hijo se
enfermd. Son muy pocos los hombres que realmente son un poco,
por decirlo asi, avanzados en el tema.

La continua referencia al cuidado de los hijos muestra la dificultad de con-
ciliar, a la hora de transitar el camino de la profesionalizacién de la activi-
dad laboral, las posibilidades tanto materiales como afectivas de solucio-
nar el cuidado de los hijos pequenos, que se transformara en una de las
variables habilitadoras o inhibitorias del futuro profesional de la mujer.
Elrelato de unasituacién de clara discriminacion, por la interferencia
de lavida familiar con la carrera laboral, la proporcioné un entrevistado
que dijo haber vivido en carne propia esta experiencia, ya que su esposa
bancaria no obtuvo una promocién por su ausencia por maternidad:

[...] estuvo con licencia por enfermedad, quietud,con embarazos
riesgosos los dos, y después no hizo uso de la licencia para ama-
mantamiento porque no le daba pecho en ninguno de los dos casos,
y lo que si hay que marcar es que si se dio en ese caso que pierde
una promocion, finalmente se elige a otro companero porque habia
estado durante ese periodo.

Para ilustrar cémo las trabajadoras desarrollan distintas estrategias de
dedicacién preferente a uno u otro ambito, familiar o laboral, uno de
los entrevistados propuso una clasificacién, visualizando dos tipos de
compaiieras. Por un lado, aquellas a las que llama “familieras” y que las
describe como a quienes

se percibe que no les interesan en gran forma los grandes proble-
mas de la organizacidn en su conjunto, y que tratan de mantenerse
en su trabajo con cierta correccion e irse. No necesariamente son
asi, pero son percibidas asi [...] no se les percibe como para involu-
crarlas, para darles una responsabilidad.
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Por otro lado, estan aquellas que el entrevistado encuentra exagerada-
mente inmersas en el ambito laboral, “las superlaburantes”, que

[...] estaban muy enganchadas con el tema del trabajo, porque no te-
nian problemas familiares en concreto, y después han tenido proble-
ma hasta para formar pareja, de alguna manera se han... quedado, su
actitud les ha condicionado también su planificacién familiar.

Sibien es claro que se pueden encontrar otros perfiles de mujeres traba-
jadoras, lo sorprendente de este tltimo entrevistado es cémo, al final de
su discurso, concluye que aquellas que parecen mas dedicadas al trabajo
y a los problemas de la institucién terminan teniendo dificultades para
formar una pareja. Sin duda, este hombre tampoco visualiza una cabal
conciliacién entre el rol que exige el trabajo y el que socialmente se espe-
ra de la mujer esposa y madre.

Las dificultades para hacer carrera

En cuanto ala posibilidad de hacer carrera ocupando cargos que deman-
den mis tiempo y mas energia dedicada al banco, se plantean importan-
tes diferencias entre varones y mujeres. Por lo pronto, el problema de la
disponibilidad de tiempo surge como fundamental y decisivo a la hora
de que sea una mujer o un varén quien ocupe un cargo en cuestion. Una
de las principales sospechas de quien selecciona al personal, y asigna
tareas y cargos a los funcionarios, es que las mujeres dispondran de me-
nos tiempoy dedicacién al banco, y que probablemente sus vidas se vean
alteradas por una serie de eventos del dmbito personal, como puede ser
el casarse o tener hijos, viendo entorpecida su labor profesional. En el
discurso de un varén que parece observar la cuestién de la vida profe-
sional y familiar de las mujeres apareci6é una importante contradiccién
en tan solo una frase: “En mi sector eran dos contadoras que trabajaban
conmigo, que no tenian discriminacién en absoluto, salvo aquella que
se pudiera casar o pudiera tener hijos, eso alld era infalible”. El entre-
vistado considera “infalible” la diferencia que se establece por el hecho
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de casarse y tener hijos. Sin embargo, aparece cierta ambigiiedad en su
planteo, porque en sus primeras palabras no se percibe la discrimina-
cién. No se trata de que el entrevistado desvaria, o que es inconsecuente,
simplemente le resulta dificil objetivar el hecho del casamiento o de ser
madre como una forma de discriminacién.

En esta misma linea, la sospecha de la disponibilidad de tiempo y de-
dicacidn a la institucién para la cual la mujer esté trabajando, se atentia
si tiene hijos grandes o no tiene hijos: “cambia la consideracion sobre la
disponibilidad”. Ademds se observa que los mayores niveles educativos
de las mujeres pueden compensar sus otras desventajas como trabaja-
doras. Las que llegan a cargos gerenciales tienen mas educacién, son
profesionales universitarias, algo que no sucede entre los hombres, que
no muestran con tanta frecuencia niveles superiores de educacion.

En una de las reflexiones en torno a la disponibilidad y a las dedicacio-
nes opcionales de las mujeres que trabajan, uno de los entrevistados dijo:

Las bancarias trabajan seis horas y media, quizas la que quiera lle-
gar un poco mas tenga una doble jornada, pero puede pagar para
dejar a sus hijos. Aquella otra que se dedica full time va a llegar mu-
cho mds, pero obviamente deja un montén de cosas por el camino.

Desde una perspectiva un poco mas subjetiva tal vez, o desde la 6rbita de
la intimidad, una de las entrevistadas mostré lo presionada que se puede
sentir una mujer a la hora de tomar una decisién con respecto a la mater-
nidad, y las diferentes variables que debe considerar para asegurarse que
tomara la decision correcta y que su deseo de maternidad no le implicara
una renuncia total. Resulta claro que las decisiones de las mujeres que ya
estan insertas en el ambito laboral y que atin no han sido madres, pero que
se lo plantean, no son féciles. Esta entrevistada confesd:

Yo personalmente a veces pienso en tener un hijo, [...] y a veces me
asalta eso, “jay!, como voy a quedar posicionada”. Mds alla de que
no tengo, digo... mas o menos todos tenemos idea de su capacidad
y decis que no te quita la capacidad eso que ta tengas, pero... Como
que lo ves en un mundo que todo el mundo lucha por escalar, por
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llegar a algo, y eso puede ser un obstaculo en tu vida. Y que puedas
quedar por ahi y vengas y te encuentres que alguien ya ocupé tu lu-
gar, el que tenias, que ibas hacia algin lado y que ya alguien te corté.

Es mas que significativa la capacidad de esta mujer de razonar y reflexio-
nar sobre su propia decisién de la maternidad, en funcién del lugar que
ocupa actualmente como trabajadora, porque es capaz de verbalizar su
deseo de ser madre sin desconocer las trabas que ello puede implicar
y cuestionandoselo, a su vez, como algo que siente que no deberia ser
excluyente.

Uno de los entrevistados confesé haber estado cerca del area de selec-
cién de personal y ser testigo de cosas como esta:

Pesaba mucho si era mujer, mirando en perspectiva, si esa tarea le
iba a exigir un compromiso mayor con el banco; “si es mujer, pard,
vamos a ver, si es soltera se puede casar y tener familia, por lo tanto
puede dedicarle menos”, o ya es casada y tiene hijos grandes, enton-
ces ahi ya no hay problema.

Una de las trabajadoras parece haber sido evaluada en funcién de este
tipo de criterios y, con una anécdota que le ocurrié al presentarse en otro
banco a trabajar, mostré cuinta carga puede tener el hecho de ser mujer
en la seleccién del personal y, mds atn, de ser mujer y potencial madre.
Hablando de la entrevista que tuvo con la gerenta de personal de aquel
banco conto:

Yo no le dije que estaba embarazada, y no se me notaba. Me querian
bajar el sueldo, ella qued6 de confirmarme si me podia arreglar esa
diferencia de sueldo con los gerentes del banco [...]. En la tarde me
llamo6 para decirme que no arreglaba el tema de... no me igualaban
el salario, y yo no queria ir. Entonces le dije que estaba embarazada.
Me dijo “;ah!, entonces embarazada no me servis...”. Es mas, siyo le
hubiera dicho que estaba embarazada en el medio de la entrevista,
yo creo que ella no seguia entrevistindome.
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Otra mirada: el conformismo y la falta de ambicion

En el discurso de los trabajadores de la casa financiera, se not6 cierta
percepcion de algunas situaciones de discriminacién hacia companeras,
pero en algunos de ellos existié un tinte penalizador. Es asi que frente a
los ascensos, por ejemplo, se interpret6 que el problema respondia a la
falta de iniciativa de las compaferas, poniendo en el nticleo de las des-
igualdades mas una falta de ambiciones por parte de las mujeres que la
falta de posibilidades reales.

Frente a las relaciones entre compafieros, uno de los entrevistados
dijo: “hacemos reuniones en un club, hacemos barbacoas, pasamos un
domingo o algo. Y ellas no van, porque tienen hijos, porque no... No sé,
tendran miedo”. El discurso de los varones no parece comprender del
todo la posicién de las compaieras, atribuyéndoles un cierto tipo de
autoexclusion.

¢Abuso o resistencia?

Es pertinente precisar que las practicas discriminatorias suponen situa-
ciones de “violencia simbdlica”, en las que la sensacién de malestar de
las trabajadoras resulta dificil de verbalizar como para que puedan ser
objeto de reclamos basados en argumentos contrastables. Esto quiere
decir que muchas veces la problematica parece desvanecerse cuando es
relatada, o se volatiliza cuando la trabajadora quiere emprender accio-
nes con respecto a las situaciones que siente injustas pero que no perci-
be exactamente como lesiones a sus derechos.

A este fenémeno de dificultades de comunicacién de lo que es la mo-
lestia o el hostigamiento de compafieros y jerarcas frente a la trabajado-
ra embarazada o con responsabilidades familiares, se suma un cuestio-
namiento o un enjuiciamiento que proviene de quienes no han vivido
la experiencia de la maternidad (I6gicamente porque son padres), y que
muchas veces pretenden encontrar en las licencias por maternidad abu-
so de derechos. Uno de los entrevistados planted:
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Aveces a uno le produce un poco de rechazo ese abuso que muchas
personas hacen, porque nosotros como compafieros nos conoce-
mos, y sabemos para quiénes realmente es necesario, situaciones
especiales en los embarazos, en la maternidad, y otros que estan
aprovechando la licencia especial que no se descuenta de ninguna
licencia anual.

Sibien el trabajador puede conocer algtin caso concreto donde él encuen-
tre abuso del derecho a la licencia maternal, resulta llamativo que ponga
en dudala pertinencia del uso de un derecho consagrado que cuenta, por
otra parte, con el respaldo de la certificacién médica correspondiente.

Es probable que en ciertas circunstancias las trabajadoras busquen
estrategias de resistencia —pedir la extension de la licencia, por ejemplo—
para hacer frente a situaciones que sienten como hostiles:

Vos a veces tenés gente que te estresa, que tenés jefes mala gente
que de repente no te tienen consideracion de que vos estas embara-
zaday estds en un estado animico y fisico bastante particular, y de
repente te hostigan o te molestan, y ’td, vos lo podés estar sintiendo
psicolégicamente.

Las discriminaciones: negacion o reconocimiento

Sin duda, visualizar y describir las situaciones de discriminacion es una
de las cuestiones mas arduas, ya que cuando a las entrevistadas se les
consulta por problemas relacionados con la maternidad, en pocas oca-
siones en un primer momento la respuesta es precisa.

Es claro el caso de una entrevistada que, luego de ser interrogada
por las situaciones que plantea el embarazo, respondié con total flui-
dez describiendo un panorama casi paradisiaco de las trabajadoras
embarazadas:
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No tiene ningn problema [...] si la persona pide para estar en otro
sector se la cambia, se les cambia [...] se reintegran a trabajar y es
como si empezaran de nuevo: se les pone a una persona para que las
actualice un poco y nada mas.

Es significativo observar cémo esta misma entrevistada, ante la repre-
gunta del entrevistador, “;entonces no hay ningin problema?”, comen-
z6 a transformar lentamente el discurso y visualizé alguna problema-
tica mas concreta a medida que lo fue pensando: “[...] habia una cosa
que ocultaba la empresa [...] una plata que daban por los pafiales [...] y el
tema del horario por maternidad”. Alli entonces se planteé la anécdota
de la companera que se informé y reclamé por su horario de lactancia.
“Después que esa persona reclamé tuvo una serie de problemas [...] to-
das las personas que habian tenido hijos anteriormente ni trabajaron
menos horas por el horario maternal ni recibieron el dinero ni nada
[...]”. Es evidente que si se comienza a “excavar” en las situaciones de
discriminacién, hasta en los discursos que en un primer momento son
mas negadores, surgen cuestiones reveladoras.

El papel del sindicato

La situacion de la organizacién sindical de la empresa en la que se de-
cidié llevar a cabo el trabajo de campo es singular. Al momento de la
realizacion de las entrevistas, hacia algo mas de un afio que trabajadores
y trabajadores de esta casa financiera tenian su gremio y este, a su vez,
formaba parte de la Asociacién de Empleados Bancarios del Uruguay
[AEBUI.

Si bien parece que en la constitucién del sindicato los temas de pri-
mera linea en la agenda no tuvieron que ver con la situacion concreta de
las trabajadoras madres, existen varios relatos en que se articula la apa-
ricién y la movilizacién del sindicato, con nuevos beneficios o con el re-
conocimiento de derechos que permanecian ocultos para trabajadoresy
trabajadoras. Una de las entrevistadas que pertenece al sindicato y que
vivid la gestacion de este explicd, cuando se le pregunt6 por la posicion
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del sindicato en los temas de discriminacién o de maternidad: “No, el
tema de la mujer, por el momento [no], el sindicato nuestro es muy nue-
vo, [...] estamos con el tema del convenio colectivo y metidos con otras
cosas”. Si bien es la respuesta de una trabajadora que esta plenamente
involucrada en la tematica sindical, ella misma reflexiona que los temas
relacionados ala maternidad y las carreras laborales han sido abordados
de forma distinta desde que el sindicato se formé. Si bien este no tiene
una plataforma especifica con respecto a la discriminaciéon femenina
y el reconocimiento de derechos en torno a la maternidad, se percibe
en las trabajadoras una mayor seguridad a partir de la existencia de la
organizacién sindical, para plantear sus reclamos. Existe una incipien-
te atmosfera de afirmacién de derechos que acompana este proceso de
descubrimiento y reclamo de los derechos de las trabajadoras relativos
ala maternidad.

Algo importante que viene de la mano de la insercién del sindicato
es la mayor facilidad de informacién. Junto con la vinculacién sindical,
existe una preocupacion por la bisqueda de informacién y conocimien-
to de derechos que deriva, por ejemplo, en que las trabajadoras se hayan
percatado de que las horas destinadas a tramites relativos a la seguridad
social por maternidad no deben ser repuestas con horas de trabajo para
la empresa como esta venia exigiendo. Ahora saben que si necesitan ha-
cer sus tramites en la Direccidn de los Seguros Sociales de Enfermedad
[DISSE], no deben reponer las horas, como sucedia hasta hace poco
tiempo. “Ahora cada una esta sabiendo los derechos que tiene”.

Otra de las entrevistadas, también al tanto de la agenda del sindicato
comento:

En este momento estan concentrados pura y exclusivamente en el
pilar de todo lo que es el convenio colectivo. Una vez que eso se re-
suelva, se van a resolver un montdn de cosas que hay, que si tienen
que ver con la discriminacién, [...] el caso de muchas compafieras
que hemos sido madres, que hemos estado en reposo en el embara-
zo [...] para la empresa no generabamos salario vacacional ni licen-
cia por estar en DISSE mientras estibamos embarazadas.
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El manejo de los derechos por parte de la empresa y de su usufructo
por parte de las trabajadoras llega a ser sorprendente cuando ellas no
estan lo suficientemente informadas como para hacerlos valer. Otro
de los elementos que surge con fuerza al hablar del sindicato es el ma-
nejo de “beneficios o privilegios” que, al no ser ptblicos, se brindaban
como favor hacia alguna empleada. Sin duda, la integracién del sindi-
cato tuvo una funcién blanqueadora de estos ocultamientos y falsos
favores:

Se supone que si, la ley existia, pero aca no la habian dado a cono-
cer, las muchachas de acd no... si alguna lo sabia se lo hacian como
un favor: “te dejamos una hora menos por la lactancia pero no digas
nada a nadie”. Entonces el sindicato vino y mostré laley, y ahi si [...].

Serialégico pensar que esta presencia del sindicato no pasé desapercibi-
da para los empleadores, y que muchas trabajadoras sufrieron el hecho
de la confrontacién y del ejercicio de sus derechos a la sindicalizacion.
La combinacién de las dos caracteristicas, el ser mujer y el estar afiliada
al sindicato, supone una dificultad adicional, segiin lo expres6 una en-
trevistada: “una excelente persona con un gran curriculum, una mujer
que esta capacitada, pero se descubre que es una persona que esta en el
sindicato y jchau!”

Una reflexion masculina sobre la licencia parental

Uno de los entrevistados estd preocupado por la posicién de los padres
frente a las responsabilidades familiares. Si bien este trabajador apare-
ce como una excepcion, ya que el cuidado de los hijos no es objeto de
atencién especifica en los varones, vale la pena resaltarlo, ya que indica
el camino hacia un tipo de reflexién que probablemente conduzca a una
mayor equidad en la distribucion tanto de responsabilidades como de
recompensas. El trabajador, desde su perspectiva, aclaré:
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Lo que pasa es que hay una realidad, y es que si, es perturbador: ese
es un hecho objetivo, nadie lo puede discutir. Yo tengo la idea de
que los mecanismos son... son malos, en el sentido de que si bien
biolégicamente la mujer cumple un rol fundamental y el hombre
no, deberfan equipararse o tender a equipararse los beneficios de
ese tipo que recibe el hombre y la mujer. Es decir, no puede ser que...
yo, cuando fui padre, a mi me dieron por convenio, creo que me to-
caron... un dia, un dia de licencia. Estd bien, nos podiamos arreglar
con... por supuesto, yo me tomé la licencia anual, ya la tenia prevista
y todo lo demas, pero hace que objetivamente, una mujer sea una
posible fuente de perturbacién, comparada con el hombre. Si com-
parada con un hombre fuera el mismo problema, tanto si tiene un
hijo la mujer como si tuviera un hijo el hombre, esa visién negativa
de que la mujer queda embarazada y es un problema para todo el
mundo, me parece que quedaria neutralizada un poco. Ademas, el
hecho objetivo es que, la participacién del hombre en todo lo que
tiene que ver con el cuidado de los nifios, es cada vez mas grande.

Referencias metodoldgicas

Las entrevistas fueron realizadas en Montevideo, a trabajadoras y tra-
bajadores del sector financiero, entre abril y agosto de 2000. El contacto
con entrevistadas y entrevistados fue personal y los lugares para las en-
trevistas fueron acordados, realizandose en los propios lugares de traba-
jo, en oficinas del local sindical o en espacios publicos, como cafeterias.

Se realizaron seis entrevistas focalizadas y semiestructuradas a in-
formantes calificados del sector, y 23 entrevistas a trabajadores y traba-
jadoras de ambas empresas.

Se seleccionaron dos empresas del sector financiero: un banco gran-
de —sélidamente implantado en el mercado y con amplia cobertura sin-
dical- y una casa financiera, igualmente importante, pero con amplia
mayoria de trabajadoras y con una sindicalizacién incipiente. El sindi-
cato bancario agrupa a la gran mayoria de trabajadoras y trabajadores
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dela esfera financiera. Se trata de un sindicato fuerte, no solo por repre-
sentatividad, sino por su larga experiencia negociadora, su legitimacioén
frente a los empresarios y los poderes publicos y, en definitiva, por su
involucramiento en la regulacién contractual de remuneraciones y ta-
reas. Es asi que este sindicato ha hecho respetar el cumplimiento de la
normativa que protege a las trabajadoras madres. Estos derechos han
sido mas reconocidos en este ambito laboral que en otros de sindicaliza-
cién mas débil.

Alos efectos de “explorar” los temas y las situaciones propios del sec-
tor, se realizaron durante el mes de diciembre de 1999 una serie de en-
trevistas a informantes calificados: a la responsable de la Comisién de
Mujeres de AEBU, a la secretaria de la Comisién de Mujeres de la central
sindical PIT-CNT, a un conocido dirigente de esa central, a dos abogadas
laboralistas (una de ellas del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social)
y, por tltimo, se hizo una entrevista colectiva a la Comisién de Mujeres
de AEBU.

Del analisis y la discusién del contenido de estas entrevistas, surgie-
ron las siguientes etapas de trabajo:

I. Determinacién de los temas mas significativos y elaboracién defi-
nitiva de la pauta de entrevista.

II. Eleccién del ambito concreto de realizacién del trabajo de campo.
En este sentido, nos parecié importante una “mirada comparativa”
entre —al menos- dos realidades heterogéneas.

Fueron realizadas 11 entrevistas en la casa financiera entre el 6 de abrily
el 16 de junio de 2000. Las 12 entrevistas en la casa bancaria se iniciaron
el 26 de mayo y finalizaron el 7 de agosto de 2000.

En la casa financiera fueron entrevistadas nueve mujeres y dos hom-
bres; estos fueron seleccionados en atencidn a su insercion laboral e in-
formatica, area especialmente sensible a las tensiones de género como
pudo apreciarse en las entrevistas. Las dificultades propias de este am-
bito laboral acotaron fuertemente las posibilidades de eleccién de en-
trevistadas y entrevistados: de algiin modo, debimos “conformarnos”
con la entrevista posible. En el banco se entrevistaron, en cambio, siete
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mujeres y cinco hombres, en condiciones de “libertad de movimientos”
considerables; la valiosa colaboracién de uno de los primeros entrevista-
dos habilité una articulacién de entrevistas con mayor intervencién de
nuestra voluntad. Es asi que fueron seleccionados pequefios grupos de
entrevistados de ambos sexos por seccidén o area.

A partir de los objetivos del proyecto de investigacion se identificaron
algunas unidades de sentido para hacer posible una primera lectura del
material empirico, codificar las entrevistas y configurar las correspon-
dientes matrices para agrupar los extractos de discurso en torno a ejes o
dimensiones de analisis.

Las matrices se realizaron profundizando en estas dimensiones de
analisis y transcribiendo los trozos de texto que se consideraron perte-
necientes a un mismo eje tematico.
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Trabajo no remunerado
y cuidados: un objeto
invisible entra en la
agenda de investigacion






El cuidado infantil en Montevideo

Analisis de los resultados de la encuesta sobre usos del
tiempo: desigualdades sociales y de género*

Introduccién

En este documento se presentan los primeros resultados de la encuesta
“Usos del tiempo: desigualdades entre varones y mujeres en Montevideo
y Area Metropolitana” del médulo referente a cuidado infantil, realiza-
do con el apoyo de UNICEF. La encuesta forma parte del proyecto de
investigacion “Trabajo no remunerado y uso del tiempo en Montevideo.
Desigualdades sociales y de género”, que se encuentra en curso en el
Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales y ha
sido financiado por la Comisidn Sectorial de Investigacién Cientifica de
la Universidad de la Republica a través del Programa de Investigacién
y Desarrollo. El equipo de investigacién estd integrado por Rosario
Aguirre como responsable y Karina Batthydny como coordinadora.
Lorena Alesina y Lucia Scuro participan como ayudantes de investiga-
cidén en la organizacién y supervision del trabajo de campo, en el disefio
de la base de datos y en el procesamiento de la informacién.

Esta encuesta, realizada entre mayo y julio de 2003, se aplicé a una
muestra de 1.200 hogares de Montevideo y las zonas metropolitanas de
Canelones y San José. En consecuencia, la encuesta es representativa de
los hogares del gran Montevideo.

" Extraido de Aguirre, Rosario et al. (2003). El cuidado infantil en Montevideo. Andlisis de los resultados de
la encuesta sobre usos del tiempo: desigualdades sociales y de género. Montevideo: UdelaR/UNICEF Uruguay.
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La muestra y sus criterios de estratificacion

El diseno muestral utilizado para la seleccién de las unidades a ser en-
cuestadas fue estratificado en dos etapas. Las unidades de muestreo de
la primera etapa son las zonas censales y las unidades de la segunda eta-
pa los hogares particulares.

El criterio seguido para la estratificaciéon contempla dos variables: a)
region; y, b) ingreso medio per capita de los hogares. La variable region
estd definida por la Intendencia Municipal de Montevideo y distingue
tres grupos de Centros Comunales Zonales (Oeste, Centro y Este). La
estratificacién segun el ingreso medio per cipita de los hogares responde
a razones de eficiencia y es la misma que utiliza el Instituto Nacional
de Estadistica (INE) para la Encuesta Continua de Hogares (ECH).
Distingue cuatro niveles de ingreso para los hogares de Montevideo:
bajo, medio-bajo, medio-alto y alto.

Elinformantey el porqué de su eleccion

La persona a encuestar en cada uno de los hogares muestreados fue el/la
responsable de las tareas del hogar. Entendemos por tal a quien dedica mayor
cantidad de tiempo a la realizacion, organizacion y distribucion de las tareas del
hogar. Es de destacar la novedad que incorpora la encuesta al seleccionar
este informante. Tradicionalmente, las encuestas que tienen por unidad
de andlisis los hogares toman como referente al “jefe de hogar”, y en el
mayor de los casos este responde a un criterio econdémico. Para este es-
tudio la atencidn se centra en quien se declara responsable de las tareas
del hogar, sin interferir en ello el criterio de la proveeduria econémica.

Este criterio responde a la necesidad que plantea la investigacion de
obtener informacién detallada acerca de las tareas que se realizan en
el hogar, qué tiempo insumen, quién las realiza y en qué proporcién lo
hace cada miembro. Se considera entonces que quien tiene la mayor res-
ponsabilidad o carga horaria en la realizacion de las distintas tareas del
hogar es la persona pertinente para brindar dicha informacién.
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Dimensiones de andlisis

El formulario se dividié en tres grandes médulos correspondientes a las
siguientes dimensiones: a) situacién ocupacional del responsable de las
tareas del hogar; b) trabajo no remunerado; y, ¢) datos del hogar.

La primera dimension refiere al trabajo de tipo mercantil (remune-
rado o no) realizado por el responsable de las tareas del hogar, y ademas
de su situacién ocupacional se relevan la categoria ocupacional, el tipo
de relacién contractual, el nivel profesional y el tiempo dedicado a este
tipo de trabajo.

El centro de la encuesta fue el trabajo no remunerado, que incluye
el trabajo doméstico y de cuidados realizado en el hogar, las tareas de
colaboracién con otros hogares y el trabajo de tipo voluntario (filantro-
pia, trabajo religioso, trabajo en organizaciones populares, etc.). Dicha
informacién se relevé mediante un cuadro donde se especifican las dis-
tintas actividades realizadas frecuentemente en un hogar, agrupadas
en subdimensiones: compras, trabajo doméstico propiamente dicho,
cuidado de nifios, cuidado de adultos dependientes y gestiones. Se pre-
guntd sobre la distribucién de cada una de las tareas entre los distintos
miembros del hogar, el tiempo dedicado por el responsable el dia yla se-
mana anterior. Asimismo, se indago sobre las colaboraciones recibidas
y brindadas por el hogar.

Los datos del hogar que se relevaron recogen informacion especifica
del responsable de las tareas (nivel educativo y estado civil) y del respon-
sable econdémico (categoria ocupacional y nivel de empleo). Asimismo, se
relevé informacion sobre cada uno de los miembros del hogar (sexo, edad,
relacién de parentesco, situaciéon ocupacional), la existencia de articulos
de confort, el nivel de la vivienda y los ingresos mensuales del hogar.

El siguiente informe centra su atencién en la informacién que surge
del médulo sobre tareas de cuidado de nifios, y recoge también datos so-
bre los hogares y la situacién ocupacional del responsable de las tareas.
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Marco conceptual

;Por qué es importante estudiar el uso del tiempo en el tema de los cuidados
y las responsabilidades familiares?

El cuidadoy las responsabilidades familiares, principalmente el cuidado
de los nifios y de las personas dependientes, plantea hoy mas que nun-
ca interrogantes acerca de la posicién de las mujeres y su igualdad en
distintos dmbitos de la sociedad, pero principalmente en la esfera de la
familia y el trabajo. Si bien existen rasgos comunes a todas las mujeres
que tienen responsabilidades familiares y de cuidado, estas no son un
grupo homogéneo, pues sus responsabilidades dependeran de la clase
social ala que pertenecen, la edad, el estado civil o el lugar de residencia.

El aumento generalizado de la tasa de actividad femenina, particu-
larmente de las madres,' plantea en nuevos términos la pregunta acerca
de las obligaciones familiares y la forma de compartirlas. La pregunta
se plantea a su vez en los niveles macro y micro, dentro de las familias,
sobre la division de tareas entre varones y mujeres y entre generaciones.

¢Quién asume los costos del cuidado de las personas dependientes,
en particular de los nifios? ;Cémo deben repartirse los roles y la respon-
sabilidad entre el Estado, la familia, el mercado y la comunidad? Las di-
ferentes respuestas que puedan darse a estas preguntas, la intervencion
y articulacién de diferentes actores en el cuidado de las personas de-
pendientes, particularmente de los nifios, es un elemento estructurante
de la posiciéon de las mujeres en las familias y en el mercado de trabajo,
asi como determinante de la efectiva capacidad de ejercer los derechos
vinculados a su ciudadania social.

¢Qué entendemos por cuidados y responsabilidades familiares?

En el caso de los nifios reconocemos una frontera difusa entre activida-
des de cuidado infantil y actividades propias de la educacién inicial, por

1. En Uruguay en el periodo 1991-2000 la tasa de actividad de las mujeres entre 20 y 44 afios con hijos
aumentd un 8 % promedialmente.

426



EL CUIDADO INFANTILEN MONTEVIDEO

lo que la nocién de cuidados que veremos a continuacién pone de mani-
fiesto actividades que de otra forma permanecerian en la invisibilidad.

La nocién de cuidados se ha vuelto clave para el analisis y la investigacién
con perspectiva de género sobre las politicas de proteccién social en general
y para las politicas de infancia en particular. Se trata de un concepto sobre el
que existen varias definiciones y estd atin lejos de ser una nocién de consen-
so. Los debates académicos sobre su contenido se remontan a los afios seten-
ta en los paises anglosajones impulsados por las corrientes feministas en el
campo de las ciencias sociales. Puede encontrarse una serie de conceptuali-
zaciones del “cuidado y las responsabilidades familiares” en la literatura mas
reciente sobre el tema. Basicamente todas estas definiciones concuerdan en
tratar este como uno de los temas sustantivos mas directamente relaciona-
dos con el real ejercicio de la ciudadania social de las mujeres. En términos
generales podemos concebir al cuidado como una actividad femenina gene-
ralmente no remunerada, sin reconocimiento ni valoracidn social.

Sin pretensién de formular una definicién exhaustiva, es posible
afirmar que el cuidado designa la accién de ayudar a un nifio o a una
persona dependiente en el desarrollo y el bienestar de su vida cotidiana.
Engloba, por tanto, hacerse cargo del cuidado material, que implica un
“trabajo”; del cuidado econémico, que implica un “costo econémico”; y
del cuidado psicolégico, que implica un “vinculo afectivo, emotivo, sen-
timental”. Puede ser realizado de manera honoraria o benéfica por pa-
rientes en el marco de la familia, o bien de manera remunerada en el
marco de la familia o no. La naturaleza de la actividad variard segiin se
realice o no dentro de la familia y también segiin si se trata de una tarea
remunerada o no (Letablier, 2001).

La investigadora norteamericana Arlie Russell Hochschild define el
cuidado como:

Elvinculo emocional, generalmente mutuo, entre el que brinda cui-
dadosy el que los recibe; un vinculo por el cual el que brinda cuida-
dos se siente responsable del bienestar del otro y hace un esfuerzo
mental, emocional y fisico para poder cumplir con esa responsa-
bilidad. Por lo tanto cuidar a una persona es hacerse cargo de ella.
[...] El cuidado es el resultado de muchos actos pequefios y sutiles,
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conscientes o inconscientes que no se pueden considerar que sean
completamente naturales o sin esfuerzo [...]. Asi, nosotras ponemos
mucho mds que naturaleza en el cuidado, ponemos sentimientos,
acciones, conocimiento y tiempo (Hochschild, 1990).

La especificidad del trabajo de cuidado tiene su base en lo relacional,
ya sea en el marco de la familia o por fuera de ella. En el marco de la
familia, su caracter a la vez obligatorio y desinteresado le otorga una
dimensién moral y emocional. No es solamente una obligacién juridi-
ca establecida por ley (obligacién de prestar asistencia o ayuda) o una
obligacién econdmica, sino que involucra también las emociones que se
expresan en el seno familiar al mismo tiempo que contribuye a cons-
truirlas y mantenerlas.

Fuera del marco familiar, el trabajo de cuidado esta caracterizado por
la relacién de servicio, de cuidado y preocupacién por los otros. El traba-
jo serealiza cara a cara entre dos personasy genera lazos de proximidad,
en una situacion de dependencia, pues una es tributaria de la otra para
su bienestar y mantenimiento. De todas formas, lo que unifica la nocién
de cuidado es que se trata de una tarea esencialmente realizada por mu-
jeres, ya sea que se mantenga dentro de la familia o que se exteriorice
por la forma de prestacion de servicios personales.

Las investigadoras holandesas Trudie Knijn y Monique Kremer (1997)
definen el cuidado como la provisién diaria de atencién social, fisica,
siquica y emocional a las personas. Esta provision de cuidados puede
asumir distintas caracteristicas para estas autoras: a) puede ser provisto
por trabajo remunerado o no remunerado; b) puede ser provisto sobre
la base de un acuerdo o de forma voluntaria; y, ¢) puede ser provisto de
forma profesional o basarse en obligaciones morales.

Se pone asi la atencién de manera explicita en la provisién diaria de
cuidados, incluyendo todas sus manifestaciones formales e informales,
remuneradas y no remuneradas. Se trata de una definicién de carac-
ter muy amplio que quizas pueda ser muy difusa para fines analiticos
y que es necesario operacionalizar con propdsitos de investigacion em-
pirica, pero también presenta ventajas en términos de comprensién del
fenémeno. Estas autoras subrayan especialmente que el cuidado de los
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ninos, los adultos mayores, esposos, impedidos y enfermos no es por
definicién en si mismo de caracter remunerado o no remunerado. El
cuidado es pagado o no lo es, como consecuencia de elecciones politicas,
valoraciones culturales compartidas y estructuras de género. Ademas,
esta conceptualizacién amplia del cuidado ofrece herramientas para
percibir y analizar las conexiones entre distintas etapas de desarrollo en
diferentes areas del cuidado y las responsabilidades domésticas.

La vulnerabilidad de la estructura de cuidados puede ser explicada
por dos de sus principales caracteristicas: el caricter genérico del brin-
dador de cuidados y la posicién social débil del receptor. Brindar cuida-
dos es una actividad altamente genéricay, a la inversa, es por medio del
cuidado que la identidad genérica de las mujeres es construida. La po-
sicién de las mujeres en la familia, sus oportunidades en el mercado de
trabajoy surelacionamiento con parientes son definidos en términos de
su potencialidad para brindar cuidados y de la realizacién de su capaci-
dad de cuidar. Cuidado y feminidad son dos caras de la misma moneda,
estan mutuamente relacionados.

Las autoras holandesas Knijn y Kremer hablan de tres dilemas ba-
sicos para el tema de los cuidados. El primero esta relacionado con el
caracter publico o privado de la responsabilidad del cuidado. Un primer
elemento para tener en cuenta en este dilema es la calidad del cuidado
ofrecido, y esto depende directamente de las condiciones en que es ofre-
cido. Las autoras se hacen preguntas como las siguientes:

¢sTienen los receptores de cuidados el cuidado que necesitan, en el en-
torno que eligen, brindado por personas que tienen tiempo suficien-
te para prestar atencién a ellos? ;Tienen los proveedores de cuidado
suficiente tiempo para cuidar sin ser considerados por ello ciudada-
nos de segunda? ;Estan bien pagos y equipados para hacerlo?

El Estado benefactor, segin estas autoras, es la tnica institucién en la
sociedad que tiene los instrumentos politicos, financieros y legales para
garantizar cuidados de buena calidad. Esta es la razén por la cual, en
tltima instancia, el dilema entre la responsabilidad ptblica o privada
en torno a los cuidados es en el fondo un dilema del Estado: ;cuales son
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los limites entre el mercado y la familia para proveer buenos cuidados?
y scudles son las responsabilidades estatales en la proteccion de los ciu-
dadanos mas débiles, es decir, aquellos que brindan y reciben cuidados?

Elsegundo de estos dilemas se vincula con las caracteristicas de la ac-
tividad de cuidar en términos de remuneracioén o no remuneracion. Se
parte del supuesto de una asimilacién entre ciudadania social y empleo
pagado. En otras palabras, la manera de alcanzar la autonomia (para
convertirse en un ciudadano pleno) esta estrechamente ligada a la capa-
cidad de generar el ingreso propio, es decir, convertirse en financiera-
mente independiente. Este concepto de ciudadania estd completamente
internalizado por los hombres, pero para las mujeres se convierte en un
dilema diabdlico, pues los trabajos que realizan vinculados al cuidado
y las responsabilidades familiares son generalmente de caricter no re-
munerado o mal remunerado, por lo que la capacidad de convertirse en
ciudadanas plenas se vuelve una fantasia.

El tercer dilema se relaciona con las caracteristicas de dependencia
o independencia del cuidado. Las personas que dependen de cuidados
profesionales, asi como los cuidadores informales, incluyendo en esta
categoria a las mujeres que cuidan a sus familias, que dependen del
Estado o de sus maridos, rara vez alcanzan los estindares de autono-
mia, independencia o desarrollo personal que han sido definidos como
inherentes al concepto de ciudadania. La pregunta que se formulan es-
tas autoras es por qué es tan dificil aceptar que la dependencia es una
caracteristica de todos los ciudadanos. La respuesta esta probablemente
ligada a que el discurso principal sobre ciudadania estd conectado al dis-
curso masculino de autonomia individual sin ataduras.

El andlisis de la literatura reciente sobre los escenarios relacionados con
el cuidado y las responsabilidades domésticas evidencia la hipdtesis de que
el sistema de género imperante se basa en gran parte en la flexibilidad y la
capacidad de adaptacién de las mujeres. En el medio familiar, las mujeres
aseguran la supervivencia de la familia a pesar de los costos que eso les sig-
nifique en términos de comodidad personal; en cambio, la mayoria de los
hombres no varia en lo fundamental sus pautas de comportamiento o de
consumo en periodos de crisis. Paralelamente, por contar con ese compro-
miso de las mujeres con su familia, el Estado suele resolver sus problemas
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de presupuestos en el ambito de las politicas sociales con una reduccién de
su apoyo a las unidades familiares. En los dos casos se cuenta con la capa-
cidad de las mujeres de aprovechar lo mas posible sus recursos, energias y
tiempo para contribuir al bienestar de los demas (Alméras, 1997).

Eltrabajo no remunerado de las mujeres es considerado implicitamen-
te como flexible, susceptible de adaptarse y modificarse para compensar
cualquier otro déficit de los recursos disponibles para la reproducciéon y
el mantenimiento de los recursos humanos (Aguirre y Fassler, 1997). Se
encuentran ejemplos de esto en todas las politicas sociales cuando se re-
ducen los dias de internacién de los enfermos en los hospitales al dar un
alta temprana; el cuidado del enfermo recae entonces sobre las familias,
lo que en las actuales condiciones de divisién sexual del trabajo equivale
a decir en las mujeres. También se parte del supuesto de que el tiempo de
las mujeres es elastico y flexible para poder llevar en cualquier momento a
sus hijos al médico, asistir a citas escolares, etc.

En definitiva, se trata de un dilema que repercute directamente sobre
las familias e influye en la determinacién de muchas de las caracteristi-
cas de los modelos familiares existentes actualmente en nuestro pais.

Este tema de los cuidados define un campo de investigacién que in-
volucra a diferentes actores, instituciones y formas de relacién. Un cam-
po que se sitia en la interseccién de la familia y las politicas sociales, y
que se articula con las problematicas de la ciudadania social y de inser-
cién e inclusién social (Daly, 1998).

Trabajo no remunerado y cuidados

En sus origenes, este concepto buscaba aclarar el tema del trabajo no re-
munerado de ayuday cuidados alas personas dependientes y dar cuenta
dela forma en que ese trabajo reforzaba la posicion de subordinacién de
las mujeres. Esta nocién abarcaba asi los trabajos cotidianos de cuidado
a las personas dependientes en el marco de lo que las feministas llama-
ban trabajo de reproduccion familiar o trabajo doméstico.

El concepto de cuidado se fue asi construyendo progresivamente sobre
la observacién de las practicas cotidianas y fue mostrando la complejidad
de arreglos que permitian cubrir las necesidades de cuidado y bienestar.
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De acuerdo con las definiciones presentadas, se visualiza una nueva
perspectiva de la necesidad de cuidados y responsabilidades domésti-
cas, del valor social de estas actividades y de su caracter constitutivo de
la ciudadania social. En definitiva, se trata de “desprivatizar” este tema,
es decir, sacarlo de la esfera privada y convertirlo en un tema de inte-
rés publico. El elemento central es, entonces, dejar de tratar el tema de
los cuidados como un problema individual y, por tanto, que debe ser
resuelto individualmente, para comenzar a tratarlo como un problema
colectivo, social y que, por tanto, requiere de respuestas colectivas. Esta
consideracién es de suma importancia. En Uruguay este tema continta
siendo un problema individual, que debe resolverse “puertas adentro”;
no integra adn la llamada agenda puablica de problemas sociales.

A partir de las investigaciones comparativas realizadas principal-
mente en los paises de la Unidén Europea, y de ciertas experiencias en
particular de los paises nérdicos, el debate en torno al tema de los cuida-
dos se complejizd y se desplazo de la esfera estrictamente privada de la
familia a la esfera publica de los Estados de bienestar.

Al estudiar el papel de la colectividad y de los poderes ptblicos en las
ayudas a las familias, se reformula el debate en términos de compartir
las responsabilidades de cuidado entre diversas instituciones: el Estado,
la familia, el mercado y las organizaciones comunitarias.

El aporte consiste en haber introducido una aproximacién de género
en un campo cientifico que ignoraba esta dimension: el de las politicas
sociales y los Estados de bienestar. El avance de la investigacion en este
campo ha permitido la distincién entre trabajo doméstico, trabajo re-
munerado y trabajo no remunerado, actividades formales e informales,
esfera privada y esfera publica, e integrar estos conceptos sin oposicio-
nes binarias simples.

En este sentido, Fraser (1997) plantea que el cardcter doméstico de
los cuidados es la base para su exclusion de los derechos ciudadanos y

2. Para un detalle de estas investigaciones véanse, entre otros: La garde des enfants une histoire des femmes
(Bloch y Buisson, 1998); De puertas adentro (Duran, 1987); The Future of Work in Europe (Duran, 1999); “Uso
del tiempo y trabajo no remunerado” (Duran, 2000b); “Cambios socioeconémicos y divisién del trabajo
en las familias mexicanas” (Garcia y De Oliveira, 2001); Travail, Genre et Société, 2(6), (2001); “Qui doit gar-
der le jeune enfant? Modes d’accueil et travail des méres dans 'Europe en crise” (Jenson y Sineau, 1997).
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que lo que esta faltando es un concepto de ciudadania que reconozca la
importancia de los cuidados y las responsabilidades domésticas para la
sociedad. Limitar las responsabilidades del cuidado casi exclusivamente
a la esfera privada, convirtiéndolo en un problema privado, torna muy
dificultoso convertir este tema en un objeto de derecho real.

De esta forma, se pone en evidencia no solamente el rol de la fami-
lia como unidad de produccién de servicios, especialmente servicios de
cuidado y proteccion para las personas dependientes, sino también la
importancia de las conceptualizaciones de los roles masculinos y feme-
ninos en la familia parala comprensién de su valor en la provisién de los
servicios a las personas.

Familias y cuidados

Las pautas sociales e institucionales que sirvieron para mantener a las
mujeres dentro del dmbito doméstico y definieron limites a su relacién
con lo publico y con el Estado experimentaron importantes transforma-
ciones a partir de los afios sesenta en los paises de la regién. En el marco
del desarrollo de las funciones del Estado de bienestar, las estructuras fa-
miliares tradicionales comenzaron a ser prescindibles para el desempefio
de ciertos roles funcionales a la regulacién de la produccién econémica
y a la reproduccién humana en las sociedades industriales avanzadas.
Ciertas necesidades pasaron a ser atendidas por el Estado, en el contexto
de una importante capacidad fiscal de captaciéon de recursos econdémicos,
destinados a ser administrados por las burocracias estatales a través de
programas y servicios dirigidos al “bienestar de las familias”.

La crisis de los Estados latinoamericanos y los cambios en las poli-
ticas sociales en las tltimas décadas tuvieron como efecto privatizar la
responsabilidad por el bienestar, transfiriendo en ciertas esferas tareas
del Estado hacia las familias, o no haciendo frente a nuevas necesida-
des por no considerarlas como derechos sociales. En la actualidad, los
servicios y politicas sociales estan siendo asumidos por el Estado que,
con funciones redistribuidas, se ha limitado y focalizado especialmente
hacia los sectores més carenciados, y se ha retirado progresivamente de
aquellas actividades que pueden ser abordadas por el sector privado.
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En el Estado de bienestar “ideal”, los costos de estos servicios se asu-
men de manera colectiva y solidaria, sobre la base de politicas impositi-
vasy fiscales orientadas a la redistribucién del ingreso. En el modelo li-
beral actual de la economia de mercado, estos costos deben ser cubiertos
individualmente o, mejor dicho, por las redes familiares y las unidades
domésticas de las cuales estas personas son miembros. El resultado es
una creciente polarizacién social que se inscribe en el debate que tie-
ne como eje la redefinicion de las relaciones entre Estado y mercado,
la forma en que los recursos sociales deben ser asignados y apropiados,
la determinacién de quiénes ejecutaran ese reparto, y los criterios y los
actores que intervendran en él (Aguirre y Fassler, 1997).

Las necesidades de cuidado insatisfechas han aumentado a causa de
la crisis econdmicay de las transformaciones del Estado, asi como de las
nuevas exigencias del mercado de trabajo y de las familias.

En la vida privada, el déficit de cuidado es mas notorio en aquellas
familias con madres trabajadoras —casadas o solteras— que no reciben
ayuda suficiente de sus parejas o familiares, lo que constituye una fuen-
te de tensiones importante dentro del ambito familiar, sobre todo para
las mujeres. En el ambito publico, el déficit de cuidado se ve —entre otros
indicadores- en la insuficiencia de atencion que prestan las politicas so-
ciales a la situacién de las madres, de los ancianos, de los enfermos o de
los impedidos.

Es importante desagregar las funciones que realizan las familias para
ver con mayor claridad como es posible desfamiliarizarlas y ver qué im-
plicaciones tienen para las relaciones de género. Como lo destaca Maria
Angeles Duran (2000a), las familias proveen bienestar a través de la reali-
zacion de sus funciones basicas: funciones reproductivas (la procreacion),
funciones de prestacién de servicios basicos (el trabajo doméstico), fun-
ciones expresivas y de cohesion afectiva (a través de los cuidados).

Las funciones reproductivas pueden ser desfamiliarizadas al tomar in-
tervencion el Estado. Por ejemplo, con el desarrollo dentro del sector sa-
nitario estatal de los programas de planificacién familiar y control de la
concepcién. Las politicas demograficas referidas a la contracepcion, el
seguimiento de los embarazos, el aborto y las nuevas técnicas reproduc-
tivas son medidas piblicas que inciden sobre la reproduccién humana.
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En relacién con los servicios bdsicos, las politicas sanitarias, la educa-
cidn, la vivienda, la seguridad social, los servicios a las personas depen-
dientes y de nifios pequefios implican una intervencién de los poderes
publicos en las funciones cumplidas en la esfera privada familiar. En
los paises industrializados, estos han sido una dimensién esencial del
Estado de bienestar, sobre todo después de la Segunda Guerra Mundial.
En el desarrollo de estos servicios han tenido un papel fundamental la
expansion y generalizacion del trabajo femenino.

Maria Angeles Duran afirma que todavia no se conocen limites a la
capacidad expansiva de los servicios y que es previsible un aumento con-
tinuado en los préximos anos en educacién, sanidad, servicios persona-
les, ocio, turismoy gestion. Reconoce que todos estos servicios proceden
del lento pero constante proceso de derivaciéon de funciones desde las
economias domésticas hacia el mercado. En el caso de los servicios sani-
tarios que ella estudia:

Los tiempos de trabajo remunerado y trabajo no remunerado no
suelen presentarse en una relacién de sustitucién (cuando se ob-
tiene el servicio se disminuye el tiempo dedicado a esa funcién),
sino en una relacién de asociacién (cuando aumenta el consumo en
servicios sanitarios, aumenta el tiempo no remunerado dedicado a
la funcién de salud). (Durdn, 2000a)

En los paises desarrollados una parte importante del trabajo familiar o
trabajo doméstico se adquiere en el mercado: cuidado de nifios, cuidado
de ancianos o ayudas domésticas remuneradas. En estos paises se ha
desarrollado la nocién global de servicios a las personas, ligando los traba-
jos domésticos y los servicios de proximidad. Teniendo en cuenta la poca
recurrencia en esos paises al trabajo doméstico pago, se ha incentivado
una politica activa de empleos familiares mediante la desgravacion de
impuestos. Esto se acompafia de la ampliacion del acceso a la licencia
parental y al trabajo a tiempo parcial respondiendo a la reduccién de los
presupuestos publicos.

En cuanto a las funciones expresivas y de cohesion afectiva son cumpli-
das en exclusividad por las familias y por el entorno vecinal. Muchos
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analistas preocupados por la integracion social y por las conductas des-
viadas, sobre todo de los jévenes, le asignan a su déficit un papel central.
La desintegracién social se relacionaria con fallas de las familias en el
cumplimiento de estas funciones y también, en algunos casos, con la se-
gregacion residencial y con la pérdida de las funciones integradoras del
barrio.

En todas partes se constata que el papel del trabajo femenino es fun-
damental para el cumplimiento de estas actividades, ya sean como pro-
fesionales (asalariadas de instituciones privadas o ptblicas) o como ma-
dres o miembros de una pareja.

En el nivel macrosocial se plantea la cuestiéon de cémo encarar las
obligaciones familiares, lo que tiene que ver con la divisién del bienestar
entre Estado-familia, mercado-comunidad, y en el nivel microsocial se
vincula con el reparto de responsabilidades en el seno de las familias
entre sus diferentes integrantes. Como ya se sostuvo, los problemas del
cuidado de los nifios mas pequefios son uno de los elementos que incide
mas en las posibilidades de trabajo de las madres con hijos.> Es sabido
que la decisién de las madres de ingresar o permanecer en el mercado de
trabajo y de cuidar el desarrollo de su carrera laboral se relaciona con la

existencia de redes familiares y con la posibilidad de acceso a servicios
de cuidado.

Principales resultados de la encuesta
Caracterizacion de los hogares de Montevideo y su area metropolitana

En primer lugar, se decidi6 trabajar con una tipologia diferente de ho-
gares por considerar que permite presentar con mayor riqueza las dife-
rentes formas de convivencia que existen en la actualidad. Basicamente
diferenciamos dos grandes grupos de hogares: los familiares y los no fa-
miliares. Dentro de los no familiares, es decir, aquellos cuyos integrantes

3. A partir de los datos de la Encuesta Continua de Hogares (1999) se estima que alrededor de un 25 % de
las mujeres entre 20y 44 afios vive en hogares donde hay nifios menores de cinco afios.
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no poseen parentesco bioldgico, encontramos hogares unipersonales y
hogares pluripersonales integrados por amigos, estudiantes, etc. Dentro
deloshogares familiares, encontramos parejas sin hijos, parejas con hijos,
hogares monoparentales, abuelos/as con nietos, parientes que conviven,
hogares filioparentales y hogares trigeneracionales. Los hogares filiopa-
rentales son aquellos en los que conviven padres e hijos, pero en los que la
responsabilidad econémica del hogar es de los hijos y no de los padres; se
trata por lo general de hijos adultos con al menos uno de sus padres convi-
viendo en el hogar. Los hogares trigeneracionales son aquellos en los que
conviven tres generaciones unidas entre si por lazos sanguineos.

Cuadro 1. Tipos de hogares

No familiares 15 %

Unipersonales

- Mayores de 65 af